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Alterskonzept 2025

Antrag

Vom Alterskonzept 2025 der Stadt Chur wird Kenntnis genommen.

Zusammenfassung

Der Anteil der Bevolkerung in Chur, die élter ist als 65 Jahre, wird bis ins Jahr 2035 ge-
méss Prognosen um ca. 45 % ansteigen. Damit einher geht auch eine Steigerung der Aus-
gaben fur Pflege und Betreuung in Form von Gemeindebeitrdgen an die ambulante und
stationare Pflegefinanzierung. Das Gesundheitsamt Graubiinden prdgnostiziert eine jahrli-
che Steigerung dieser Kosten in der Hohe von 2 bis 4 %. Die Stadt steht in den kommen-
den 20 Jahren somit vor der Herausforderung, die Pflege und Betreuung bei stark steigen-
der Nachfrage zu sichern und die Kosten einigermassen im Griff zu behalten. Gleichzeitig
sollte in dieser Zeit kein Uberangebot geschaffen werden, weil in den Jahren ab 2040 wie-
der mit einem Riickgang der betagten Bevolkerung gerechnet werden kann.

Um dieser Entwicklung zu begegnen, wird eine umfassende Ausrichtung der Alterspolitik
auf kommunaler Ebene bendtigt. Das erste libergeordnete Ziel ist hierbei, durch Einfluss-
nahme auf die Ubergeordnete Gesetzgebung die Belastung des stadtischen Finanzhaus-
halts zu begrenzen. Die grosste kostensenkende Wirkung kann jedoch erreicht werden,
wenn Seniorinnen und Senioren méglichst lange in ihrem angestammten Umfeld leben
kénnen und somit ein vorzeitiger Eintritt in ein Alters- und Pflegeheim vermieden werden

kann.
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Das stadtische Alterskonzept 2025 sieht entsprechend Handlungsfelder in den folgenden

Bereichen:

* Steuerung, Zustandigkeit und Handlungsfahigkeit
e Soziales Netz

e Angebotsnetz

» Offentlicher Raum und o6ffentlicher Verkehr

e Information und Vernetzung

e Gesundheitsforderung und Pravention

¢ Altersfreundliche Stadtverwaltung

Erwerbsarbeit - Die Stadt Chur als Arbeitgeberin

Der Stadtrat hat das Churer Alterskonzept 2025 an seiner Sitzung vom 3. Oktober 2017 ver-
abschiedet. Die Massnahmen- und Umsetzungsplanungen sind nicht Gegenstand des Kon-
zepts und werden erst nach Kenntnisnahme durch den Gemeinderat erarbeitet und dem
Stadtrat zur Genehmigung vorgelegt. Diverse Massnahmen werden eine Beriicksichtigung
der Thematik im Rahmen der ublichen Verwaltungstitigkeiten beinhalten und dementspre-
chend keine spezifischen Kosten auslosen. Der Gemeinderat hat im Rahmen der Budget-
debatten die Moglichkeit zur Steuerung bei denjenigen Massnahmen, welche Kosten aus-

Iosen. Erstmals konnte dies im Budget 2019 der Fall sein.
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Bericht

1.1

Ausgangslage und Entwicklung

Die Gemeinden stehen in den kommenden zehn bis 20 Jahren vor enormen Herausfor-
derungen durch die Veranderung des Bevolkerungsaufbaus, sprich des demographi-
schen Wandels. Diese werden durch die Tatsache, dass es sich dabei um eine komplexe
Verbundaufgabe von Bund, Kanton und Gemeinden handelt, zusatzlich erschwert.

Gesetzliche Voraussetzung von Bund und Kanton

Die gesetzlichen Voraussetzungen, die ein Alterskonzept tangieren, sind vielseitig und
aufgrund der foderalen Grundordnung der Schweiz mehrheitlich kantonal gepréagt.

Der Bund regelt im Bereich des Alters in erster Linie einen Teil der Finanzierung der
Pflege (Krankenversicherung) und die soziale Absicherung durch Leistungen der Alters-
und Hinterlassenenversicherung (AHV) sowie der Erganzungsleistungen (EL) von betag-

ten Personen in der Schweiz.

Der Kanton férdert durch Beratung, Koordination und Gewahrung von Beitrdgen eine be-
darfsgerechte, zweckmassige und wirtschaftliche medizinische Versorgung, Pflege sowie
Betreuung von Kranken, Langzeitpatienten und betagten Personen. Die massgeblichen
Regelungen hierzu sind im kantonalen Gesetz Uber die Forderung der Krankenpflege
und der Betreuung von betagten und pflegebediirftigen Personen (Krankenpflegegesetz;
BR 506.000) definiert. Das kantonale Altersleitbild Graubiinden 2012 verfolgt drei iber-
geordnete Zielsetzungen:

e Starkung der Autonomie, der Gesundheit und der Lebensqualitat der alteren Men-
schen zur Erhéhung der Anzahl der gesunden Lebensjahre und zur Verzégerung der
Heimeintritte.

* Reduktion der Bewohnerinnen und Bewohner in Pflegeheimen auf Personen, welche
zwingend auf die Pflege in einem Pflegeheim angewiesen sind.

e Bessere Vernetzung und Zusammenarbeit der verschiedenen Pflege- und Betreu-
ungsangebote sowie bedurfnisgerechte Information der an Altersfragen und an Pfle-

ge- und Betreuungsangeboten interessierten Personen.

Gemass kantonalem Krankenpflegegesetz ist jede Gemeinde verpflichtet, fiir ein ausrei-
chendes Angebot an ambulanter und stationarer Pflege und Betreuung ihrer Einwohne-
rinnen und Einwohner zu sorgen. Zudem verfugt die Stadt Chur Uber ein stadtisches Al-
tersgesetz (Gesetz lber die Betreuung von betagten und pflegebediirftigen Menschen in
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der Stadt Chur; RB 341). Dieses stadtische Gesetz regelt in erster Linie die Finanzierung
von Leistungs- und Investitionsbeitrdgen an Alters- und Pflegeheime sowie an Spitexor-
ganisationen.

Die Finanzierung der Angebote von pflegebedirftigen und betagten Personen im Kanton
ist eine komplexe Verbundaufgabe zwischen Krankenversicherern, dem Kanton, Pla-

nungs- und Versorgungsregionen sowie Gemeinden.

Demographische Entwicklung

Bereits in der jungeren Vergangenheit ist in der Stadt Chur eine Zunahme der Wohnbe-
volkerung von Personen im Pensionsalter zu verzeichnen. Der oft beschriebene Trend
des demographischen Ubergangs hat also bereits eingesetzt und die ersten Auswirkun-
gen sind erkennbar. Die beschriebene Wohnbevolkerung hat im Zeitraum von nur zwei
Jahren (2013 bis 2015) bereits um ca. 5 % zugenommen.

Wohnbevolkerung Chur: Alter >65 Jahre
2013 - 2015

5719 o884

EINWOHNER/INNEN

Abbildung 1 - Sténdige Wohnbevdlkerung Chur 2013 - 2015, Alter >65 Jahre

Die Prognosen sagen bis zum Jahr 2025 eine lineare Steigerung von ca. 10 % voraus.
Zwischen den Jahren 2025 und 2030 rechnet man mit einem etwas hoheren Anstieg und
ab 2030 flacht dieser jedoch wieder ab. Gesamthaft geht man von einer Steigerung von
44 % der standigen Wohnbevolkerung von Uber 65-jahrigen Personen bis ins Jahr 2035
aus.
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Bevolkerungsprognose Chur Regio
2015 - 2035
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Abbildung 2 - Bevdlkerungsprognose "Chur Regio" 2015 - 2035

Diese Bevdlkerungsentwicklung wird nach aktuellen Erkenntnissen ab dem Jahr 2040

wieder deutlich zurlickgehen. Dies hat zur Folge, dass wir uns bereits heute thematisch

mit einem starken Wachstum und anschliessend mit einem starken Riickgang von alters-

spezifischen Nachfragen auseinandersetzen miissen. Dies wird in der Abbildung 3 deut-

lich. Die heute 45- bis 50-jahrigen Personen werden in ca. 15 bis 20 Jahren den Grossteil

der Bevdlkerung ausmachen. Anschliessend nimmt die Bevolkerungszahl der Seniorin-

nen und Senioren wieder ab.

Alterspyramide Total 2012 / 2040
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Abbildung 3 — Alterspyramide 2012 - 2040 Region Nordbinden



13

. |
®| Seite 6 von 13

Die Seniorinnen und Senioren tendieren im Rentenalter zu einem Wohnortwechsel in ein
urbanes Umfeld. Kleine und mittlere Stadte sind von dieser Art des Bevilkerungszu-
wachses in besonderem Masse betroffen. Zum einen bietet die Stadt grundsétzlich mehr
Angebote an alternativen Wohnformen im Alter, aber auch eine deutlich bessere Infra-
struktur, welche Seniorinnen und Senioren die Méglichkeit bietet, so lange wie moglich
autonom und selbstbestimmt zu leben. Aber auch der Nachzug in die Nahe der arbeiten-
den erwachsenen Kinder hat zur Folge, dass vermehrt Seniorinnen und Senioren in die

Stadte ziehen.

Finanzielle Auswirkungen

Wenn die Bevolkerungsprognosen wie auch die Kostensteigerungsprognose des kanto-
nalen Gesundheitsamts beriicksichtigt werden, die zwischen einer jahrlichen Steigerung
der Kosten von 2 bis 4 % ausgehen, so kénnen die Folgen fur den Finanzhaushalt der
Stadt Chur verdeutlicht werden. Zu bemerken ist, dass es sich hierbei ausschliesslich um
die Kostensteigerung der stationaren Pflegefinanzierung handelt. Die angenommenen
Kosten liegen, ausgehend von den Kosten im Rechnungsjahr 2015 von Fr. 4.8 Mio. und
abhangig der prognostizierten Steigerungsrate im Jahr 2035, zwischen Fr. 7.1 Mio. und
Fr. 10.5 Mio. und verdoppeln sich somit.

Kostenprognose stationdre Pflegefinanzierung
2015 - 2035 Chur

Fr. 12'000'000.00 Fr.10'460'421.88

Fr. 10'000'000.00 Fr. 8'597'704.30

Fr. 8'000'000.00 Fr.7'066'686.22

Fr. 5'808'300.96 i
Fr.6'000'000.00  Fr. 4'774'000.00 =" Fr.7'093'912.87
Fr.6'425'175.45
gl gi Fr.5'819'479.36
Fr. 4'000'000.00 Fr. 4'774'000.00 [T 5 270'881.75
Fr. 2'000'000.00
Fr. -
2015 2020 2025 2030 2035

e 4% e=Pumbei2%

Abbildung 4 — Kostenprognose - stationére Pflegefinanzierung 2015 - 2035
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Die Stadt steht in den kommenden 20 Jahren somit vor der Herausforderung, die Pflege
und Betreuung bei stark steigender Nachfrage zu sichern und die Kosten einigermassen
im Griff zu behalten. Gleichzeitig sollte in dieser Zeit kein Uberangebot geschaffen wer-
den, weil in den Jahren darauf wieder mit einem Rlckgang der betagten Bevolkerung ge-
rechnet werden kann.

Entstehung des Alterskonzepts 2025

Die Entwicklung des Konzepts erfolgte unter der Leitung der Fachstelle Alter und Ge-
sundheit in verschiedenen Etappen und berlicksichtigte die unterschiedlichen Interes-
sengruppen und betroffenen Personengruppen. Im Rahmen der Erarbeitung wurde zu-
dem eine Seniorenbefragung durchgefiihrt. Nach der Erarbeitung des Konzepts wurden
in einer zweiten teiloffentlichen Veranstaltung Seniorinnen- und Seniorenvertretende,
Leistungserbringerinnen und -erbringer, aber auch die betroffenen Dienststellen der
Stadtverwaltung eingeladen, ihre Rickmeldungen zum bestehenden Konzept abzugeben
und Vorschlage fur mégliche Massnahmen zur Erreichung der Zielvorschlage zu ma-

chen.

Inhalt des Alterskonzepts 2025

Wie in den vorangegangenen Ausflinrungen zu erkennen ist, steht die Stadt Chur vor
grossen Herausforderungen, um dem demographischen Wandel adaquat begegnen zu
kénnen. Dabei legen gerade die finanziellen Prognosen einen dringenden Handlungsbe-
darf nahe. Die Steuerung durch eine integrierte Bedarfs- und Versorgungsplanung aller
ambulanten und stationaren Angebote sowie die Finanzierbarkeit sind wichtig. Zentrales
Ziel ist es, eine Umgebung zu schaffen, die es den Seniorinnen und Senioren ermdglicht,
moglichst lange im heimischen Umfeld wohnen bleiben und einen Heimeintritt hinauszé-
gern zu kdnnen. Dies entspricht in aller Regel auch dem Willen der betroffenen Seniorin-
nen und Senioren. Deshalb verweist der Schweizerische Stadteverband (SSV) ange-
sichts der Herausforderungen des demografischen Wandels auf Leitgedanken und Hand-
lungsfelder fir eine altersfreundliche Stadt. Diese Ubergeordnete Zielsetzung pragt an-
gesichts der drohenden Kostensteigerungen denn auch das vorliegende Konzept.
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Ziel des Alterskonzepts 2025

Die Stadt Chur ist eine altersfreundliche Stadt, in welcher die dltere Bevélkerung ihr Le-
ben selbststéndig und selbstbestimmt gestalten kann und am gesellschaftlichen Leben

beteiligt ist.

Leitsatze

Leitsatze bilden den ideellen Handlungsrahmen dieses Konzepts. Sie beschreiben die
Haltungen der Stadt Chur gegenuber ihrer alteren Bevolkerung und sind somit Grundlage
fur die Zielformulierungen und die Handlungsfelder des Konzepts. Die Leitsdtze be-
schreiben jeweils eine Problematik des Alters im gesellschaftlichen Kontext und die Hal-
tung der Stadt Chur zur jeweiligen Thematik.

Heterogenitat
Seniorinnen und Senioren sind so vielfdltig, wie die gesamte Gesellschaft. Die Stadt
Chur bertcksichtigt diese Heterogenitat bei inren Massnahmen, Entscheidungen und

Gesetzen.

Potentiale und Ressourcen
Die Stadt Chur fordert das aktive Alter und anerkennt und unterstutzt freiwilliges Enga-
gement.

Selbststandigkeit, Selbstbestimmung und Autonomie
Die Stadt Chur setzt sich aktiv dafiir ein, dass Seniorinnen und Senioren so lang wie
maglich selbststandig und selbstbestimmt ihr Leben flhren kénnen.

Bild des Alters
Ein positives und differenziertes Bild des Alters bildet die Grundlage fiir das Handeln der
Stadt Chur.

Handlungsfelder und ihre Ziele

Die Handlungsfelder umschreiben die wesentlichen Bereiche, die bei der Umsetzung des
Alterskonzepts im Fokus stehen. Sie sind der Kern des Alterskonzepts und fiir das Errei-
chen der angestrebten Wirkungen der Kostenkontrolle und Angebotssicherung elemen-
tar.
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Handlungsfeld: Steuerung, Zustandigkeit und Handlungsfahigkeit

Die stadtische Alterspolitik ist ein zentraler Bestandteil bei der Bewaltigung der demogra-
phischen Herausforderung. Die Regulierung verschiedener Teilbereiche in der Alterspoli-
tik durch Gesetzgebung auf Bundes-, Kantons- und Gemeindeebene erschwert die aktive
Steuerung der Gemeinde.

Handlungsziele "Steuerung, Zustidndigkeit und Handlungsfahigkeit"

* Die Stadt Chur evaluiert periodisch ihren Handlungsspielraum in der Alterspolitik und
nutzt diesen konsequent aus.

» Die Stadt Chur setzt sich nach dem Prinzip der fiskalischen Aquivalenz dafiir ein,
dass sie auch einen Handlungsspielraum hat, wenn sie Zahlende ist.

* Negative Anreize oder behindernde Gesetzgebung werden klar kommuniziert und
gegenuber dem Gesetzgeber (Kanton) deklariert.

» Die Stadt Chur setzt sich aktiv fir eine integrierte Bedarfs- und Versorgungsplanung

der Wohn-, ambulanten und stationaren Angebote ein.

Handlungsfeld: Soziales Netz

Das soziale Netz stellt eine wichtige Ressource in der Betreuung von Seniorinnen und
Senioren dar. Eine gelingende Zusammenarbeit, adressatengerechte Unterstitzung und
Entlastung kann die Ressourcen des sozialen Netzes erhalten und die familiare oder
freiwillige Pflege und Betreuung zu einer befriedigenden und sinnerfullten Aufgabe ma-

chen.
Handlungsziele "Soziales Netz"

* Die Stadt Chur anerkennt die Leistungen pflegender, unterstitzender und betreuen-
der Angehdriger und unterstitzt sie.

* Die Stadt Chur unterstitzt und fordert aktiv soziale Netzwerke und Freiwilligenenga-
gement zugunsten der Seniorinnen und Senioren.

» Die Stadt Chur erhebt den Handlungsbedarf an den Schnittstellen zwischen professi-
oneller/institutioneller und familidrer/ehrenamtlicher Pflege und Betreuung und fordert
die Zusammenarbeit.
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Handlungsfeld: Angebotsnetz

Sowohl der Bedarf als auch die Angebote im Bereich der Altersbetreuung entwickeln sich
kontinuierlich und sehr dynamisch. Die Bedarfseinschatzung sowie Identifizierung von
Handlungsbedarf und Angebotsllicken ist eine anspruchsvolle Aufgabe. Ebenso muss
verhindert werden, dass fiir die Zeit nach dem demographischen Ubergang Uberkapazi-

taten geschaffen werden.
Handlungsziele "Angebotsnetz"

» Die Stadt Chur erkennt und ermittelt den Bedarf an Pflege-, Betreuungs- oder Ge-
sundheitsdienstleistungen sowie unterschiedlichen Wohnformen und setzt sich fiir die
Schaffung notwendiger Angebote ein.

+ Die Stadt Chur fordert ein bedarfsgerechtes Angebot und setzt sich fir eine ange-
messene Mindestqualitat der Angebote im pflegerischen und betreuerischen Bereich

ein.

Handlungsfeld: Offentlicher Raum und &ffentlicher Verkehr

Ob und wie lang ein betagter Mensch in seinem heimischen Umfeld verbleiben kann,
hangt haufig von Kleinigkeiten in seinem Wohnumfeld ab. Das Ziel der Stadt Chur ist es,
dass sich alle Menschen madglichst hindernisfrei und in Sicherheit im o6ffentlichen Raum
bewegen konnen. Sie setzt sich zudem dafur ein, die Sicherheit der alteren Bevolkerung

im Verkehr stetig zu optimieren.
Handlungsziele "Offentlicher Raum und &ffentlicher Verkehr"

* Der offentliche Raum in der Stadt Chur ist grundsatzlich altersgerecht gestaltet.
» Der offentliche Verkehr ist altersfreundlich ausgestaltet.
» Die Sicherheit im Verkehr ist auf die besonderen Bedlirfnisse der Seniorinnen und

Senioren angepasst.

Handlungsfeld: Information und Vernetzung

Eine ausreichende und zielgruppengerechte Information zu Altersfragen generell und zu
den bestehenden Angeboten im Besonderen sind Voraussetzung fur héhere Lebensqua-
litat und Selbststéndigkeit alterer Menschen. Denn nur wer informiert ist, kann das indivi-
duell am besten passende Angebot nutzen.
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Handlungsziele "Information und Vernetzung"

» Die Stadt Chur stellt Informationen zu Altersfragen und zu Angeboten im Alter in der
Stadt Chur bedarfsgerecht, niederschwellig und auf unterschiedlichen Informations-
kanélen zur Verfligung.

« Die Stadt Chur vernetzt die Anbietenden im Altersbereich. Sie sorgt fiir Information,
Austausch und gemeinsame Weiterentwicklung des Gesamtangebots.

3.3.6 Handlungsfeld: Gesundheitsforderung und Pravention

Vielfach steht ein traumatisches Sturzereignis am Anfang eines Heimaufenthalts. Bewe-
gungsforderung, eine ausgewogene Ernahrung (Osteoporose-Prophylaxe) und eine ge-
zielte Sturzprophylaxe kénnen vorzeitige Heimeintritte verhindern.

Handlungsziel "Gesundheitsférderung und Pravention™

e Die Stadt Chur fordert die Gesundheit von Seniorinnen und Senioren in den Berei-
chen Ernahrung, Bewegung und Sturzprophylaxe. Dabei orientiert sie sich an den

kantonalen Praventionsprogrammen.

3.3.7 Handlungsfeld: Altersfreundliche Stadtverwaltung

Damit Seniorinnen und Senioren moglichst lange im hauslichen Umfeld verbleiben kén-
nen, mussen auch Behdrdengénge selbststandig moglich bleiben. Dabei stellen Aspekte
wie Hindernisfreiheit und Signalisation eine ebenso grosse Rolle wie die Zuganglichkeit

der stadtischen Angebote und Dienststellen.
Handlungsziele "Altersfreundliche Stadtverwaltung”

» Die Stadtverwaltung berticksichtigt in allen Bereichen die Anliegen und Bediirfnisse
von Seniorinnen und Senioren.

* Im Bereich der Stadtplanung und Stadtentwicklung sowie der stadtischen Gesetzge-
bung ist eine sinnvolle Partizipation der Seniorinnen und Senioren wiinschenswert.

3.3.8 Handlungsfeld: Erwerbsarbeit - Stadt Chur als Arbeitgeberin

Die demographische Entwicklung hat nicht nur Auswirkungen auf Seniorinnen und Senio-
ren, sondern auch auf die Verfligbarkeit von Fachkraften. Diesem Fachkraftemangel
kann entgegenwirkt werden, indem die Mdglichkeit von Erwerbsarbeit nach der Pensio-
nierung geboten wird. Als Arbeitgeberin ermoglicht die Stadt Chur flexible Beschéfti-

gungsldsungen Uber das Pensionsalter hinaus.
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Handlungsziel "Erwerbsarbeit: Stadt Chur als Arbeitgeberin”

* Als Arbeitgeberin erméglicht die Stadt Chur flexible Beschaftigungslosungen wie
auch einen flexiblen Ubertritt ins Pensionsalter.

Querschnittsthemen

Die Querschnittsthemen sind Themenbereiche, die in der Regel keine eigenen Ziele ver-
folgen. Sie mussen jedoch bei der Bearbeitung der einzelnen Handlungsfelder und somit
beim Ergreifen samtlicher Massnahmen bericksichtigt werden.

Umsetzung des Alterskonzepts 2025

Die Umsetzungsplanung dieses Konzepts erfordert eine vertiefte Auseinandersetzung
mit moglichen Massnahmen zur Erreichung der Ziele, die erforderliche Wirksamkeit und
die Priorisierung bei der Umsetzung dieser einzelnen Massnahmen. Ein Grossteil mogli-
cher Massnahmen kann durchaus kostenneutral umgesetzt werden, andere wiederum

werden Kostenaufwénde zur Folge haben.

Das Departement Bildung Gesellschaft Kultur (BGK) wird nach Kenntnisnahme des Kon-
zepts einen Massnahmen- und Umsetzungsplan erarbeiten. Die Verabschiedung des
Massnahmen- und Umsetzungsplans erfolgt durch den Stadtrat. Der Gemeinderat hat die
Ma&glichkeit, Gber den jahrlichen Budgetprozess steuernd einzugreifen. Somit wird si-
chergestellt, dass es einen breiten Konsens in Bezug auf die Massnahmen zur Errei-
chung der Konzeptvorgaben und Ziele gibt.

Fazit

Die demographische Entwicklung ist in vollem Gang, auch Chur ist davon betroffen. Die
Anzahl von Uber 65-jahrigen Personen steigt stark an und die damit verbundenen He-
rausforderungen sind vielseitig. Flir den Finanzhaushalt der Stadt Chur bedeuten die
Prognosen in erster Linie eine zu erwartende Steigerung der Ausgaben fir die ambulante
und stationare Pflegefinanzierung. Die Steigerung der Ausgaben fiir die ambulante Pfle-
gefinanzierung ist zwar nicht per se erwiinscht, ist aber erforderlich, um einem Anstieg
ungleich hoheren Kosten in der stationaren Pflege entgegen zu treten. Dies muss das

Ziel einer umfassenden Alterspolitik sein.

Das Churer Alterskonzept tritt diesen Entwicklungen entgegen, schafft Handlungsoptio-
nen und hat zum Ziel, fur Seniorinnen und Senioren ein Umfeld zu erhalten oder zu
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schaffen, in welchem es mdglich ist, méglichst lange im heimischen Umfeld alt zu wer-
den. Dies ist die Grundvoraussetzung dafir, die prognostizierten Kostensteigerungen so
gut wie moglich abzufedern und den stadtischen Finanzhaushalt somit zu entlasten.

Das Churer Alterskonzept 2025 verfolgt dieselbe Stossrichtung wie der Kanton mit dem
Altersleitbild Graubinden 2012 und ergdnzt dessen Massnahmenpaket auf stadtischer

Ebene.

Bei aller Anstrengung, fur ein ausreichendes Mass von finanzierbaren Angeboten fiir die
Pflege und Betreuung zu sorgen, geht es dem Stadtrat selbstverstandlich auch darum,
Seniorinnen und Senioren einen Lebensabend in Selbstbestimmung, Autonomie und

Wiirde zu ermoglichen.

Wir bitten Sie, sehr geehrte Frau Prasidentin, sehr geehrte Mitglieder des Gemeinderates, dem
Antrag des Stadtrates zuzustimmen.

Chur, 17. Oktober 2017

Namens des Stadtrates

arkus Frauenfelder

Anhang
Churer Alterskonzept 2025

Aktenauflage

- Dokumentation Schweizerischer Stadteverband "Alt werden in der Stadt”

- Fragebogen Schweizerische Gesellschaft fur Gerontologie "Wie altersfreundlich ist meine Ge-
meinde"



& Stadt Chur

Churer Alterskonzept
2025

Vom Stadtrat verabschiedet am 3. Oktober 2017
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1 Zusammenfassung

Die Anzahl der Bevolkerung in Chur, die alter ist als 65 Jahre, wird bis ins Jahr 2035 gemass
Prognosen um ca. 45% ansteigen. Damit einher geht auch die massive Steigerung der Aus-
gaben fir Pflege und Betreuung in Form von Gemeindebeitrdgen an die ambulante und stati-
ondare Pflegefinanzierung. Das Gesundheitsamt Graubiinden prognostiziert eine jahrliche
Steigerung von 2 bis 4%. Fur Chur bedeutet dies bis ins Jahr 2035 im ungunstigsten Fall

eine prognostizierte Steigerung der Beitrage an die stationare Pflege auf Uber Fr. 10 Mio.

Um diese Entwicklung abzuschwéchen, wird eine umfassende Ausrichtung der Alterspolitik
auf kommunaler Ebene bendtigt. Umfassend heisst, alle Bereiche des Lebens von &lteren
Menschen in der Gemeinde zu bertcksichtigen. Das tibergeordnete Ziel ist, dass Seniorin-
nen und Senioren mdglichst lange in ihrem angestammten Umfeld leben kénnen und somit
ein vorzeitiger Eintritt in ein Alters- und Pflegeheim vermieden werden kann. Dies entspricht
in aller Regel auch dem Wunsch der Seniorinnen und Senioren. Nicht zuletzt deshalb ver-
weist der Schweizerische Stadteverband angesichts der Herausforderungen des demografi-
schen Wandels auf Leitgedanken und Handlungsfelder fur eine altersfreundliche Stadt. Mehr

als die Halfte der Schweizer Stadte haben bereits eine Strategie zur Alterspolitik erarbeitet.

Die Fachstelle Alter und Gesundheit hat ein umfassendes Alterskonzept erarbeitet, welches
insbesondere darauf abzielt, den drohenden Kostensteigerungen im Altersbereich entgegen
zu treten. Dieses Konzept besteht aus einem Ubergeordneten Ziel, den entsprechend adap-
tierten Leitgedanken, den Kernpunkten in Form von Handlungsfeldern sowie den zu bertick-
sichtigen Querschnittsthemen. Zentrum und Hauptfokus des Alterskonzepts sind jedoch die
Handlungsfelder. Diese zeigen auf, wo die gréssten Wirkungen erzielt werden kénnen und

ordnen zukiinftige, zu ergreifenden Massnahmen in der Stadt Chur.
Die wichtigsten Handlungsfelder sind:

e Steuerung, Zustandigkeit und Handlungsfahigkeit
e Soziales Netz

e Angebotsnetz

o Offentlicher Raum und o&ffentlicher Verkehr

¢ Information und Vernetzung

e Gesundheitsforderung und Pravention

e Altersfreundliche Stadtverwaltung

e Erwerbsarbeit — Die Stadt Chur als Arbeitgeberin
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Ergreift man in den oben genannten Handlungsfeldern entsprechende Massnahmen, so ist
davon auszugehen, dass man die grosste Wirkung erzielt, um die Kostensteigerung positiv
zu beeinflussen. Die Schaffung einer Umgebung, die es Seniorinnen und Senioren ermog-
licht, im heimischen Umfeld zu leben, geniesst selbstredend hdchste Prioritét.

Das vorliegende Konzept beriicksichtigt die aus Sicht der Stadt Chur wichtigsten Themenfel-
der, definiert die jeweiligen Ziele dieser Handlungsfelder und beschreibt mdgliche Hand-
lungsoptionen. Detaillierte Massnahmen- und Umsetzungsplanungen sind nicht Gegenstand
des Konzepts und werden in der Folge erarbeitet.

2 Einfuhrung

Die Gemeinden stehen in den kommenden zehn bis 20 Jahren vor enormen Herausforderun-
gen durch die Veranderung des Bevdlkerungsaufbaus, sprich des demographischen Wan-
dels. Bislang hat sich die Stadt Chur auf die gesetzlich vorgeschriebenen Kernaufgaben im
Bereich Pflege und Betreuung von betagten Personen beschrankt. Diese Beschrankung hat
eine Passivitat in der Steuerung der Angebote und der Gestaltung des Umfelds flr Seniorin-
nen und Senioren zur Folge. Somit hat man die Steigerung der Kosten in den Bereichen der
ambulanten und stationéren Pflegefinanzierung zur Kenntnis genommen, ohne jedoch mass-
geblichen Einfluss darauf zu haben. Die bisherige Beschrankung auf die Kernaufgaben
Pflege und Betreuung von betagten Personen wird in der Zukunft nicht mehr ausreichen, um
zum einen die gesetzlich vorgeschriebenen Aufgaben bei der Betreuung von Betagten und

pflegebedurftigen Personen wahrzunehmen und diese zum anderen zu finanzieren.

Der Schweizerische Stadteverband empfiehlt durch eine umfassende Alterspolitik die Rah-
menbedingungen fur Seniorinnen und Senioren in dem Mass zu beeinflussen, das es ihnen
maglich ist, so lange wie moglich im angestammten, heimischen Umfeld wohnen zu kdnnen.
Dadurch kdnnen die kostenintensiven Eintritte in ein Alters- und Pflegeheim so lange als

maglich hinausgezdgert werden.

Der Aufbau des Alterskonzepts folgt einem Ubergeordneten Ziel, den Haltungen gegeniiber
dem Alter (Leitsatze), den zu berticksichtigenden Querschnittsthemen und den fir die Stadt

zu bearbeitenden Handlungsfeldern.
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Trotz dieses Konzepts bleibt festzuhalten, dass der Handlungsspielraum durch tbergeord-
nete Gesetzgebung auf Bundes- bzw. kantonaler Ebene eingeschréankt ist. Die integrierte
Steuerung einer bedarfsgerechten Versorgungsstruktur ist aufgrund der aufgesplitterten Zu-
standigkeiten ausserst komplex. Das vorliegende Konzept dient dazu, den eigenen Hand-
lungsspielraum auszuloten und gezielt Massnahmen zu ergreifen, um positive Effekte und
wirksame Antworten auf die bestehenden und zukiinftigen Herausforderungen zum demo-
graphischen Wandel zu finden. Dabei ist der Grundsatz der Subsidiaritat richtungsweisend

und Voraussetzung fir etwaige stadtische Massnahmen.

Eine gezielte politische Einflussnahme zur Wiederherstellung der fiskalischen Aquivalenz
(Motto: "wer zahlt, befiehlt") im Bereich der Angebote der Pflege und Betreuung sind dabei
ebenso wichtig, wie auch eine aktive Steuerung der notwendigen Angebotsstrukturen. Diese
Steuerung darf sich jedoch keineswegs ausschliesslich auf stationédre Angebote beschran-

ken, sondern muss vielmehr in allen Angebotsbereichen greifen.

3 Ausgangslage und Entwicklung

Massgeblich bei der Beschreibung der Ausgangslage sind der Stand und die Prognosen der
standigen Wohnbevolkerung in der Stadt Chur resp. der Planungsregion "Chur Regio". Des

Weiteren bilden die davon abgeleiteten finanziellen Auswirkungen einen zentralen Bestand-
teil in der Beschreibung.

3.1 Demographie und Bevdlkerung

Wie man der nachstehenden Abbildung entnehmen kann, ist in der Stadt Chur bereits in der
jungeren Vergangenheit eine Zunahme der Wohnbevdlkerung von Personen im Pensionsal-
ter zu verzeichnen. Der oft beschriebene Trend hat also bereits eingesetzt und die ersten

Auswirkungen sind erkennbar. Die beschriebene Wohnbevélkerung hat im Zeitraum von nur

zwei Jahren (2013 bis 2015) bereits um ca. 5% zugenommen.
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Wohnbevolkerung Chur: Alter >65 Jahre
2013 - 2015
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Abbildung 1 — Wohnbevdlkerung Chur 2013 - 2015, Alter >65 Jahre

Um eine seridse Bevolkerungsprognose zu erstellen, bietet sich an, die offiziellen Zahlen des
Kantons, die zur kantonalen Rahmenplanung herangezogen werden, zu nutzen. Daher sind
diesen Zahlen nicht nur auf Chur, sondern auf die Planungsregion "Chur Regio" bezogen.
Dabei gilt zu beriicksichtigen, dass Chur ca. 87% der Gesamtbevdlkerung der Planungsre-
gion "Chur Regio" ausmacht. Bei der Abbildung 2 handelt es sich um das mittlere Szenario,
wobei klar zu sagen ist, dass sich die drei Szenarien nur marginal unterscheiden und somit

eine separate Betrachtung nicht zweckmassig erscheint.

Die Prognosen sagen bis zum Jahr 2025 eine lineare Steigerung von ca. 10% voraus. Zwi-
schen den Jahren 2025 und 2030 rechnet man mit einem etwas hoheren Anstieg und ab
2030 flacht dieser wieder ab. Gesamthaft geht man von einer Steigerung von 44% der stan-
digen Wohnbevolkerung von Gber 65-jahrigen Personen bis ins Jahr 2035 aus.
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Abbildung 2 — Bevdlkerungsprognose "Chur Regio" 2015 - 2035

Diese Bevdlkerungsentwicklung wird nach aktuellen Erkenntnissen ab dem Jahr 2040 deut-

lich zurtckgehen. Dies hat zur Folge, dass wir uns bereits heute thematisch mit einem star-

ken Wachstum und anschliessend mit einem starken Riuickgang von altersspezifischen Nach-

fragen auseinandersetzen mussen. Dies wird in der Abbildung 3 deutlich. Die heute 45- bis

50-jahrigen Personen werden in ca. 15 bis 20 Jahren den Grossteil der Bevilkerung ausma-

chen. Anschliessend nimmt die Bevolkerungszahl der Seniorinnen und Senioren wieder ab.

Alterspyramide Total 2012 / 2040

800 400 200 o 200 400 600

Frauen 2040 = Frauen 2012 = Manner 2040 = Manner 2012

Abbildung 3 — Alterspyramide 2012 - 2040 Region Nordbiinden
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Die Seniorinnen und Senioren tendieren im Rentenalter zu einem Wohnortwechsel in ein ur-
banes Umfeld. Kleine und mittlere Stadte sind von dieser Art des Bevolkerungszuwachses in
besonderem Masse betroffen. Dies hat primar zwei Griinde. Zum einen bietet die Stadt
grundséatzlich mehr Angebote an alternativen Wohnformen im Alter, aber auch eine deutlich
bessere Infrastruktur, die Seniorinnen und Senioren die Moglichkeit bietet, so lange wie mog-
lich autonom und selbstbestimmt zu leben. Aber auch der Nachzug in die Néhe der arbeiten-
den Kinder hat zur Folge, dass vermehrt Seniorinnen und Senioren in die Stadte ziehen.

3.2 Finanzielle Auswirkungen

Wenn man die Bevolkerungsprognosen wie auch die Kostensteigerungsprognose des kanto-
nalen Gesundheitsamtes bericksichtigt, die zwischen einer jahrlichen Steigerung der Kosten
von 2 bis 4% ausgehen, so konnen die Folgen fur den Finanzhaushalt der Stadt Chur ver-
deutlicht werden. Die Prognose geht vom jetzigen Stand des Wissens aus, der weder Ein-
griffe durch die Politik in die Tarifgestaltung noch magliche Teuerungen berticksichtigt. Zu
bemerken ist, dass es sich hierbei ausschliesslich um die Kostensteigerung der stationaren
Pflegefinanzierung handelt. Die Kosten liegen, ausgehend von den Kosten im Rechnungs-
jahr 2015 und abhangig der prognostizierten Steigerungsrate im Jahr 2035 zwischen 7.1 und
10.5 Mio. Franken und verdoppeln sich somit im Durchschnitt.

Kostenprognose stationare Pflegefinanzierung
2015 - 2035 Chur
Fr. 12'000'000.00 Fr.10'460'421.88

Fr. 10'000'000.00 Fr. 8'597'704.30

Fr. 8'000'000.00 Fr. 7'06§'686.22

Fr. 5'808'300.96 e

1 1
Fr.7'093'912.87
Fr. 6'425'175.45

Fr.6'000'000.00  Fr.4'774'000.00

- Fr.5'819'479.36
Fr. 4 . 270"
r.4'000000.00 o0 oo Fr.5270'88175

Fr.2'000'000.00

Fr. -
2015 2020 2025 2030 2035

=@ hei 4% e=@umbei2%

Abbildung 4 — Kostenprognose — stationare Pflegefinanzierung 2015 - 2035
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Da die Gemeinde grundsétzlich verpflichtet ist, einen hoheren Anteil am Beitrag der station&-
ren Pflege und Betreuung zu zahlen (Aufteilung der Restkosten zwischen Kanton und Ge-
meinden im Verhaltnis von 25% / 75%), hat die Stadt Chur ein hohes Interesse daran, dass
ihre Einwohnerinnen und Einwohner so lange wie mdglich im heimischen Umfeld alt werden

kdnnen.

Die Kantonsregierung verfolgt gemass der kantonalen Rahmenplanung das Ziel, nur noch
punktuell den Bau neuer Alters- und Pflegeheime im Kanton zu bewilligen. Gemass Bericht
der HTW "Wirtschaftsperspektiven fur die Stadt Chur als Zentrum des Bundner Rheintals"
aus dem Jahr 2012 wird die Stadt Chur aufgrund der mutmasslichen Bevolkerungszuwande-
rung davon betroffen sein (siehe Seite 24). Dies wiirde neben der Steigerung der Kosten fur
die ambulante und stationare Pflege zusatzlich auch Investitionskostenbeitrége zur Folge ha-
ben.

3.3 Angebotsstrukturen in Chur

Die Stadt Chur verfligt bereits zum jetzigen Zeitpunkt Gber ein vielfaltiges Angebot fir Senio-
rinnen und Senioren. Dies beinhaltet ambulante wie auch stationare Angebote im Bereich
der Pflege und Betreuung oder auch Angebote fur alternative und betreute Wohnformen.
Dienstleistungen einer Vielzahl von Vereinen und Stiftungen runden das Angebot ab.

Fur die Zukunft ist es von Bedeutung, diese Versorgungsstrukturen zu erhalten und - wo né-
tig - zu erganzen. Dabei ist es wichtig, ein besonderes Augenmerk darauf zu richten, dass es

keine Licken in der Versorgung, aber auch keine teuren Doppelspurigkeiten gibt.

Eine integrierte Bedarfs- und Angebotsplanung, die sich an den unterschiedlichen Entwick-
lungen und Bedarfe orientiert, scheint das Instrument zu sein, welches Gemeinden bei der

adaguaten Ausgestaltung des Angebotsnetzes Unterstiitzung bietet.

3.4 Ergebnisse der Seniorenbefragung

Im Jahr 2014 wurde eine zweistufige Befragung der Churer Seniorinnen und Senioren durch-
gefiihrt. Diese Befragung orientierte sich an der Befragung der Schweizerischen Gesellschaft

fur Gerontologie.
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Der Rucklauf bei den ca. 150 ausgegebenen Fragebégen betrug 83%. Dies deutet auf ein
grosses Bedurfnis nach Mitsprache der Seniorinnen und Senioren hin. Befragt wurden aber
nicht nur die &ltere Bevdlkerung, sondern auch die Vertreterinnen und Vertreter von Fachor-
ganisationen, wie auch Vertreterinnen und Vertreter von ambulanten und stationaren Leis-
tungserbringern. Somit waren der Projektgruppe weitere Einblicke in die derzeitige Situation
der Stadt Chur in Bezug auf die Altersfreundlichkeit und die zuklnftigen Herausforderungen
moglich.

Die Ergebnisse sind in die neun Kapitel des Fragebogens aufgeteilt:

e Offentlicher Raum und Gebaude

o Verkehr

e Wohnen

e Teilnahme am gesellschaftlichen Leben

e Soziale Einbeziehung und Respekt

o Erwerbsarbeit, Freiwilligenarbeit, Ehrenamt
e Kommunikation und Information

e Gesundheitsdienste

e Unterstitzung durch die Gemeinde.

Neben den statistischen Auswertungen haben die Befragten auch von der Mdglichkeit Ge-

brauch gemacht, konkrete Anliegen zu aussern.

Im besonderen Masse positiv wurden die Kapitel ,Teilnahme am gesellschaftlichen Leben®
(+6.45)! und das Kapitel ,Gesundheitsdienste” (+8.15) bewertet. Hierbei stechen die Dienste
der Spitex (+2.53) wie auch das Angebot der Alters- und Pflegeheime (+2.73) im positiven

Sinne heraus.

Trotz der positiven Gesamtbewertung des Kapitels ,Unterstitzung durch die Gemeinde® wird
darin der Teilbereich ,Sensibilisierung und Foérderung® deutlich negativ (-0.50) bewertet. Das
gleiche Phanomen ist im Kapitel ,Erwerbsarbeit, Freiwilligenarbeit und Ehrenamt® zu be-

obachten. Trotz positiver Gesamtbilanz des Kapitels ist der Teilbereich ,Erwerbsarbeit im Al-

ter” negativ (-0.50) beurteilt worden.

1 Die Auswertung der Fragebogen erfolgt geméass den Vorgaben der Schweizerischen Gesellschaft fir Gerontolo-
gie. Der Auswertungsbereich erstreckt sich von -10 am schlechtesten bewertet und +10 am besten bewertet. Siehe
dazu auch die Abbildung 5.
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Das Kapitel ,Offentlicher Raum und Gebaude“ wurde eher mit negativen Aspekten verbun-
den und daher neben dem Kapitel ,Wohnen* am schlechtesten beurteilt. Das Kapitel ,Offent-
licher Raum und Gebaude” besteht aus gesamthaft vier Bereichen. Hierbei werden der Teil-
bereich ,Sicherheit im Offentlichen Raum* (-0.25) und ,Fussgangerfreundlichkeit* (-0.18) am
negativsten bewertet. Die weiteren Teilbereiche wie ,Sicherheit im Strassenverkehr” (-0.08)
und ,Umsetzung bestehender Gesetze und Vorschriften® (-0.10) wurden ebenso negativ be-

urteilt. Am schlechtesten beurteilt wurde jedoch das Kapitel ,WWohnen® (-2.10).

Diese Befragung bildet einen Teil der Ausgangslage und wird unter Berticksichtigung der
breiten Abstutzung bei der Bevolkerungsbefragung als plausibel angesehen.
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Abbildung 5 — Auswertung Fragebogen ,,Gesamterhebung*

3.5 Fazit — Handlungsbedarf

Aus den vorangegangenen Ausfihrungen zur Ausganslage und den entsprechenden Progno-
sen lassen sich zusammenfassend verschiedene Herausforderungen und Schwerpunkithe-

men ableiten.

e Steigende Ausgaben in der ambulanten und stationaren Pflegefinanzierung.

e Bevolkerungswachstum — daraus abgeleitet die fehlenden Kapazitaten in Alters- und
Pflegeheimen.

¢ Drohender Fachkraftemangel.

e Hohere Nachfrage nach bezahlbaren, altersgerechten Wohnungen.
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e Schaffung von Voraussetzungen fur Verbleib im heimischen Umfeld.

e Starkung des sozialen Netzwerkes als Schliisselfaktor.

e Schaffung von Rahmenbedingungen fir pflegende und betreuende Angehdrige.
o Aktive Mitgestaltung notwendiger Angebote.

e Kein Uberangebot schaffen fir die Zeit des demographischen ,Abschwungs®.

Grundsatzlich stellt sich die Frage, wie aktiv die Stadt Chur diesen Herausforderungen begeg-
nen moéchte. Dieser Handlungsspielraum erstreckt sich von einer passiven Kennthisnahme der
Steigerung der gebundenen Kosten bis hin zu einer aktiven Rolle und der damit verbundenen

Entwicklung und Umsetzung einer umfassenden Alterspolitik in Form eines Alterskonzepts.

4 Rahmenbedingungen fur das Churer Alterskonzept

4.1 Gesetzliche Voraussetzungen von Bund und Kanton

Die gesetzlichen Voraussetzungen, die ein Alterskonzept tangieren, sind vielseitig und auf-
grund der foderalen Grundordnung der Schweiz mehrheitlich kantonal gepragt.

Gesetze auf Bundesebene

Der Bund regelt im Bereich des Alters in erster Linie die soziale Absicherung von betagten
Personen in der Schweiz. Er tut dies im Bundesgesetz Uber die Krankenversicherung (KVG;
SR 832.10) sowie im Bundesgesetz liber Erganzungsleistungen zur Alters-, Hinterlassenen-
und Invalidenversicherung (ELG; SR 832.30)

Projekte und Strategien auf Bundesebene

Das Bundesamt fuir Gesundheit (BAG) initiiert und unterstitzt eine grosse Zahl von Projek-
ten, Initiativen und Strategien. Die flr Seniorinnen und Senioren relevanten Tatigkeiten sind
entweder in den Handlungsfeldern der Nationalen Strategie "Gesundheit 2020" zuzuordnen,
oder aber sie sind eigenstandige Strategien wie zum Beispiel die "Nationale Demenzstrate-
gie" oder "Palliativ Care". Des Weiteren engagiert sich der Bund auch in sogenannten Akti-

onsplanen, wie zum Beispiel der "Aktionsplan pflegende Angehdrige”.

Gesetze auf kantonaler Ebene

Der Kanton férdert durch Beratung, Koordination und Gewahrung von Beitragen eine be-
darfsgerechte, zweckmassige und wirtschaftliche medizinische Versorgung, Pflege sowie
Betreuung von Kranken, Langzeitpatienten und betagten Personen. Die massgeblichen Re-

gelungen hierzu sind im kantonalen Gesetz tiber die Férderung der Krankenpflege und der
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Betreuung von betagten und pflegebedtirftigen Personen (Krankenpflegegesetz;
BR 506.000) definiert.

Projekte und Strategien auf kantonaler Ebene

Da - wie bereits beschrieben - ein Grossteil der Versorgung von Seniorinnen und Senioren
auf kantonaler Ebene geregelt wird, ist der Kanton ebenfalls mit mehreren Projekten und
Strategien aktiv. Die Wichtigste ist hierbei sicherlich die Entwicklung des kantonalen Alters-
leitbilds im Jahr 2012 und die daraus abgeleiteten Projekte wie zum Beispiel die Realisierung
einer elektronischen Informationsplattform oder das Praventionsprogramm "Gesundheit im
Alter". Bei einer Vielzahl dieser Projekte hat sich die Stadt Chur in den vergangenen Jahren

als Projektpartnerin, teils als Pilotgemeinde beteiligt.

4.2 Stadtische Grundlagen

Grundsatzlich ist gemass kantonalem Gesetz Uiber die Forderung der Krankenpflege und der
Betreuung von betagten und pflegebedirftigen Personen die Gemeinde verpflichtet, fir ein
ausreichendes Angebot an ambulanter und stationarer Pflege und Betreuung seiner Einwoh-
nerinnen und Einwohner zu sorgen. Das stadtische Altersgesetz (Gesetz lber die Betreuung
von betagten und pflegebedirftigen Menschen in der Stadt Chur; RB 341) regelt in erster Li-
nie die Finanzierung von Leistungs- und Investitionsbeitragen an Alters- und Pflegeheime so-

wie an Spitexorganisationen.

Projekte und Strategien

Angesichts der demografischen Herausforderungen war die Stadt Chur bereits in der Ver-
gangenheit aktiv, in dem sie an verschiedenen Projekten teilgenommen oder selber Projekte
initiiert hat. Hierzu zéhlen in besonderem Masse die Realisierung einer Online-Informations-

plattform (www.alter-chur-regio.ch) sowie die Informationsbroschiire "Leben im Alter". Pro-

jekte zu den Themen "Integrierte Sozialplanung als Innovation fur die Versorgung im Alter"
oder "Angehdrige stitzen — Pflegenetze planen” wurden mit verschiedenen Fachhochschu-

len realisiert und Folgeprojekte geplant.

Grundsatzlich bleibt festzuhalten, dass die Finanzierung der Angebote von pflegebedirftigen

und betagten Personen im Kanton eine komplexe Verbundaufgabe ist.
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5 Ziel und Leitsatze der Alterspolitik (Alterskonzept)

Wie in den vorangegangenen Ausfiihrungen zu erkennen ist, steht die Stadt Chur vor gros-
sen Herausforderungen, um dem demographischen Wandel adaquat begegnen zu kénnen.
Dabei legen gerade die finanziellen Prognosen einen dringenden Handlungsbedarf nahe. Die
Steuerung durch eine integrierte Bedarfsplanung und die Finanzierbarkeit der notwendigen
Angebote sind wichtig. Der Erfolg der Handlungen und Massnahmen wird letztendlich jedoch
davon abhangig sein, ob die Stadt Chur es schafft, eine Umgebung zu schaffen, die es den
Seniorinnen und Senioren ermoglicht, moglichst lange im heimischen Umfeld wohnen blei-
ben zu kdnnen und einen Heimeintritt so lange als mdglich hinauszégern zu kénnen. Dies
entspricht in aller Regel auch dem Willen der betroffenen Seniorinnen und Senioren. Nicht
zuletzt deshalb verweist der Schweizerische Stadteverband angesichts der Herausforderun-
gen des demografischen Wandels auf Leitgedanken und Handlungsfelder fir eine alters-
freundliche Stadt.

51 Ziel

Die Stadt Chur ist eine altersfreundliche Stadt, in welcher die altere Bevélkerung ihr Leben
selbststandig und selbstbestimmt gestalten kann und am gesellschaftlichen Leben beteiligt

ist.

5.2 Leitsatze

Die Leitsatze bilden den ideellen Handlungsrahmen dieses Konzepts. Sie beschreiben die
Haltungen der Stadt Chur gegenuiber ihrer alteren Bevolkerung und sind somit Grundlage fir
die Zielformulierungen und die Handlungsfelder des Konzepts. Die Leitsatze beschreiben je-
weils eine Problematik des Alters im gesellschaftlichen Kontext und die Haltung der Stadt

Chur zur jeweiligen Thematik.

Heterogenitat

Alter ist so vielfaltig und individuell wie alle anderen Lebensphasen. DAS Alter gibt es nicht.
Das Alter ist eine Lebensphase mit eigenen Aufgaben und Entwicklungsprozessen. Fit sein
(gesund bleiben/sein), Aufgaben tbernehmen und Neues erleben sind ebenso Aspekte des
Alterns, wie sich eine langsamere Lebensart aneignen oder gebrechlich und verletzlich sein,
Krankheit erleiden und Unterstiitzung in Anspruch nehmen. Unterschiedliche Lebensformen,

Kulturen, Biografien, Religionen und geschlechterspezifische Lebenslaufe gehtren dazu.
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Das Alter wird in vier, sich unterscheidende Altersphasen eingeteilt, in welchen Menschen je
andere Bedurfnisse haben (Quelle Hopflinger, Wohnen im héheren Lebensalter, 2014):

Hoheres Erwachsenenalter (ca. 50-65 Jahre);
Gesundes Rentenalter (ca. 63/65-80/84 Jahre);
Fragilitat im hohen Lebensalter (haufig ab 80/84 Jahren);

- Pflegebedirftiges Alter und Lebensende.

Seniorinnen und Senioren sind so vielfaltig wie die gesamte Gesellschaft. Die Stadt
Chur berlcksichtigt diese Heterogenitat bei ihren Massnahmen, Entscheidungen und

Gesetzen.

Potentiale und Ressourcen

Seniorinnen und Senioren verfiigen Uber umfangreiche Potentiale und Ressourcen. Viele
wollen sich auch nach dem Ubertritt ins Pensionsalter weiterhin aktiv am gesellschaftlichen
Leben beteiligen. Aktives Altern wirkt sich positiv auf Gesundheit, Wohlbefinden und gesell-
schaftliche Integration aus, wirkt praventiv gegen Vereinsamung und Erkrankung und ist die
Grundlage fur ein selbstbestimmtes Leben sowie fur den Erhalt von Autonomie und Selbst-
standigkeit. Nicht wenige wollen sich fir Andere oder furs Gemeinwohl engagieren, ihr Wis-
sen und Kénnen nutz- und sinnstiftend einsetzen und finden dadurch Anregung und Befriedi-
gung. Dies ist zu fordern und zu unterstitzen. Zentral ist, dass Freiwillige einen Sinn in ihrem
Engagement erkennen und selbst einen - in der Regel immateriellen - Nutzen davon haben,
dass sie Art, Rahmenbedingungen, Ausmass und Dauer ihres Engagements frei wahlen kdn-

nen, bei Bedarf Unterstiitzung erhalten sowie Anerkennung und Wertschatzung erfahren.

Die Stadt Chur férdert das aktive Alter und anerkennt und unterstitzt freiwilliges En-

gagement.

Selbststandigkeit, Selbstbestimmung und Autonomie

Autonomie und Selbstbestimmtheit sind fir Menschen jeden Alters ein hohes Gut. Die Stadt
Chur setzt sich dafir ein, dass die Selbstbestimmung der Seniorinnen und Senioren respek-
tiert wird, und dass alle in Wiirde alt werden kdnnen. Die Selbststandigkeit der gesunden und

aktiven alteren Bevdlkerung soll erhalten und geférdert werden.
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Die Stadt Chur orientiert sich dabei an der kantonalen Strategie «ambulant vor stationar».
Mit zunehmender Unterstutzungsbedurftigkeit wird die Erhaltung von Autonomie und Selbst-
bestimmung zu einer besonderen Herausforderung. Auch hochaltrige Menschen sowie Un-
terstitzungs- und Pflegebedurftige haben das Recht auf ein selbstbestimmtes Leben. Selbst-
bestimmung und Autonomie soll auch Menschen mit korperlichen oder geistigen Einschréan-
kungen so lange als moglich gewéhrt werden.

Wenn zur Bestreitung des eigenen Lebensunterhalts die eigenen Mittel nicht mehr ausrei-
chen, trotz Eigeninitiative keine Losung gefunden werden konnte und kein Anspruch auf kan-
tonale Erganzungsleistungen besteht, liegt die soziale Absicherung der Einwohnerinnen und
Einwohner bei der Gemeinde, die dann mit Beitrdgen der Sozialhilfe ihre Verantwortung

wahrnehmen muss.

Die Stadt Chur setzt sich aktiv dafiir ein, dass Seniorinnen und Senioren so lang wie

moglich selbststandig und selbstbestimmt ihr Leben fihren kdnnen.

Bild des Alters

Alter ist eine Lebensphase mit spezifischen Herausforderungen und Entwicklungspotentia-
len. Es kursieren widerspruchliche und zum Teil eindimensionale oder defizitorientierte Bilder
des Alters und der Seniorinnen und Senioren; nicht selten wird das Alter auf Unterstiitzungs-
und Pflegebedurftigkeit reduziert. Diese werden zum Teil auch in den Medien und in der
Werbung verstarkt und fihren unter anderem zu Diskriminierungen. Dem ist entgegenzuwir-
ken, indem ein differenziertes und positives Bild des Alters vermittelt wird und die Stadt Chur

mit gutem Beispiel vorangeht.

Ein positives und differenziertes Bild des Alters bildet die Grundlage fur das Handeln
der Stadt Chur.

6 Handlungsfelder und ihre Ziele

Die Handlungsfelder umschreiben die wesentlichen Bereiche, die bei der Umsetzung des Al-
terskonzepts im Fokus stehen. Die Standortbestimmungen, wie auch mdgliche Massnahmen
und deren Umsetzung, finden in den zentralen Handlungsfeldern statt. Sie sind der Kern des
Alterskonzepts und die Bearbeitung dieser Themenschwerpunkte sind bei der Entstehung

einer altersgerechten Stadt elementar.
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6.1 Steuerung, Zustandigkeit und Handlungsfahigkeit

Die stadtische Alterspolitik ist ein elementarer Bestandteil bei der Bewaltigung der demogra-
phischen Herausforderung. Die Regulierung verschiedener Teilbereiche in der Alterspolitik -
durch Gesetzgebung auf Bundes- oder Kantonsebene - verhindert das Antizipieren und die
aktive Steuerung der Gemeinde. Dies wirkt sich unter anderem negativ auf die Angebots-

struktur, die Finanzierung sowie auf Innovationen in diesen Bereichen aus.

Handlungsziele "Steuerung, Zustandigkeit und Handlungsfahigkeit"

¢ Die Stadt Chur evaluiert periodisch ihren Handlungsspielraum in der Alterspolitik und
nutzt diesen konsequent aus.

e Die Stadt Chur setzt sich nach dem Prinzip der fiskalischen Aquivalenz dafir ein,
dass sie auch einen Handlungsspielraum hat, wenn sie Zahlende ist.

¢ Negative Anreize oder behindernde Gesetzgebung werden klar kommuniziert und ge-
genuber dem Gesetzgeber (Kanton) deklariert.

o Die Stadt Chur setzt sich aktiv fur eine integrierte Bedarfs- und Versorgungsplanung

der Angebote ein (Wohn-, stationare und ambulante Angebote).

6.2 Soziales Netz

Das soziale Netz, bestehend aus:
¢ pflegenden, unterstiitzenden und betreuenden Angehérigen, Familienmitgliedern,
¢ Nachbarschaft, Quartier, Freunden,
o freiwilligem Engagement und
e Selbsthilfegruppen
spielt gerade auch im letzten Lebensabschnitt eine zentrale Rolle.

Das soziale Netz stellt eine wichtige Ressource in der Betreuung von Seniorinnen und Seni-
oren dar. Pflegende und betreuende Angehdérige erbringen bereits heute Leistungen von un-
schatzbarem Wert. Mit diesem Engagement setzen sie sich erfahrungsgemass einem hohen
Uberforderungsrisiko aus und erfahren haufig mangelnde Wertschatzung und Unterstiitzung,
bzw. nutzen die bestehenden Unterstitzungsangebote oft nicht. Eine Zielgruppenerreichung
ist im Bereich des sozialen Netzes eine grosse Herausforderung und ist haufig nur tiber Mul-
tiplikatorinnen und Multiplikatoren erreichbar. Ebenso anspruchsvoll ist die Zusammenarbeit
und Schnittstelle zwischen den Professionellen und den Angehérigen bzw. Freiwilligen. Eine

gelingende Zusammenarbeit, adressatengerechte Unterstiitzung und Entlastung kann die
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Ressourcen des sozialen Netzes erhalten und die familiare oder freiwillige Pflege und Be-
treuung zu einer befriedigenden und sinnerfillten Aufgabe machen. Beachtet werden muss
die Tatsache, dass es sich bei dem Engagement der pflegenden Ehepartner vornehmlich um
pflegende und betreuende Ehefrauen handelt. Dieser Umstand erfordert besondere Mass-

nahmen.

Handlungsziele "Soziales Netz"

¢ Die Stadt Chur anerkennt die Leistungen pflegender, unterstiitzender und betreuen-
der Angehdriger und unterstitzt sie.

¢ Die Stadt Chur unterstitzt und férdert aktiv soziale Netzwerke und Freiwilligenenga-
gement zugunsten der Seniorinnen und Senioren.

¢ Die Stadt Chur erhebt den Handlungsbedarf an den Schnittstellen zwischen professi-
oneller/institutioneller und familiarer/ehrenamtlicher Pflege und Betreuung und férdert

die Zusammenarbeit.

6.3 Angebotsnetz

Das Angebotsnetz besteht aus:
¢ Beratung und Begleitung,
e ambulanter und stationarer medizinischer Versorgung,
e ambulanter und stationarer Pflege und Betreuung,
e erganzenden Dienstleistungen (Vereine und Freiwilligenorganisationen) und

e altersgerechtem, bezahlbarem Wohnraum.

Das Angebotsnetz wird von vielen Akteuren gesteuert: unter anderem von Gesetzgebung
und Regierungen, von Bund und Kanton, Leistungserbringerinnen und -erbringern, Kranken-
versicherern sowie von gemeinnutzigen Vereinen und weiteren Akteuren. Die Stadt Chur ist
gemass Art. 20 des Gesetzes Uber die Forderung der Krankenpflege und der Betreuung von
betagten und pflegebedurftigen Personen (Krankenpflegegesetz; BR 506.000) verpflichtet,
fur ein ausreichendes Angebot von Pflege und Betreuung zu sorgen. Sowohl der Bedarf als
auch die Angebote im Bereich der Altersbetreuung entwickeln sich kontinuierlich und sehr
dynamisch. Die Bedarfseinschatzung sowie ldentifizierung von Handlungsbedarf und Ange-
botsliicken ist eine anspruchsvolle Aufgabe. Koordination, Vernetzung und das Schnittstel-

lenhandling in diesem Angebotsnetz stellen eine grosse Herausforderung dar.
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Handlungsziele "Angebotsnetz"

¢ Die Stadt Chur erkennt und ermittelt den Bedarf an Pflege-, Betreuungs- oder Ge-
sundheitsdienstleistungen sowie unterschiedlichen Wohnformen und setzt sich fir die
Schaffung notwendiger Angebote ein.

e Die Stadt Chur férdert ein bedarfsgerechtes Angebot und setzt sich fir eine ange-
messene Mindestqualitat der Angebote im pflegerischen und betreuerischen Bereich

ein.

6.4 Offentlicher Raum und 6ffentlicher Verkehr

Ob und wie lang ein betagter Mensch in seinem heimischen Umfeld verbleiben kann, hangt
haufig von Kleinigkeiten in seinem Wohnumfeld ab. Dies kann zum Beispiel die hindernis-
freie Erreichbarkeit von Einkaufsmdglichkeiten, aber auch das Vorhandensein von ausrei-
chenden Sitzmoglichkeiten auf diesem Weg abhéangen. Mobilitét ist ein wichtiger Teil des Le-
bens. Das Ziel der Stadt Chur ist es, dass sich alle Menschen moglichst hindernisfrei und in
Sicherheit im 6ffentlichen Raum bewegen kénnen. Sie setzt sich zudem daflr ein, die Si-

cherheit der alteren Bevolkerung im Verkehr stetig zu optimieren.

Handlungsziele "Offentlicher Raum und o6ffentlicher Verkehr in der Stadt Chur"

o Der offentliche Raum in der Stadt Chur ist grundséatzlich altersgerecht gestaltet.
o Der offentliche Verkehr ist altersfreundlich ausgestaltet.
¢ Die Sicherheit im Verkehr ist auf die besonderen Bedurfnisse der Seniorinnen und

Senioren angepasst.

6.5 Information und Vernetzung

Eine ausreichende und zielgruppengerechte Information zu Altersfragen generell und zu den
bestehenden Angeboten im Besonderen sind Voraussetzung fir héhere Lebensqualitat und
Selbstandigkeit alterer Menschen. Denn nur wer informiert ist, kann das individuell am bes-
ten passende Angebot nutzen. Eine besondere Herausforderung stellen schwer erreichbare
altere Menschen dar, z.B. aufgrund kultureller Unterschiede oder wegen sozialem Riickzug.
Die Stadt Chur nimmt einen anspruchsvollen Informationsauftrag gegeniber ihrer &lteren Be-

volkerung wabhr.
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Die Kommunikation, Zusammenarbeit und Kooperation unter den Leistungserbringerinnen

und -erbringern wird seitens der Stadt Chur gezielt gefordert.

Handlungsziele "Information und Vernetzung"

o Die Stadt Chur stellt Informationen zu Altersfragen und zu Angeboten im Alter in der
Stadt Chur bedarfsgerecht, niederschwellig und auf unterschiedlichen Informations-

kanélen zur Verfligung.

o Die Stadt Chur vernetzt die Anbietenden im Altersbereich. Sie sorgt fur Information,

Austausch und gemeinsame Weiterentwicklung des Gesamtangebots.

6.6 Gesundheitsforderung und Pravention

Vielfach steht ein traumatisches Sturzereignis am Anfang eines Heimaufenthalts. Bewe-
gungsférderung, eine ausgewogene Erndhrung (Osteoporose-Prophylaxe) und eine gezielte

Sturzprophylaxe kénnen vorzeitige Heimeintritte verhindern.

Handlungsziel "Gesundheitsforderung und Pravention"

e Die Stadt Chur fordert die Gesundheit von Seniorinnen und Senioren in den Berei-
chen Ernéhrung, Bewegung und Sturzprophylaxe.

6.7 Altersfreundliche Stadtverwaltung

Damit Seniorinnen und Senioren moglichst lange im hauslichen Umfeld verbleiben kénnen,
missen auch Behdrdengange selbststandig moglich bleiben. Dabei stellen Aspekte wie Hin-
dernisfreiheit und Signalisation eine ebenso grosse Rolle, wie die Zuganglichkeit der stadti-
schen Angebote und Dienststellen (z.B. Grin und Werkbetrieb, Einwohnerdienste, AHV-

Zweigstelle, Steuerveranlagungen, Hochbaudienste usw.).

Handlungsziele "Altersfreundliche Stadtverwaltung”
¢ Die Stadtverwaltung beriicksichtigt in allen Bereichen die Anliegen und Bedurfnisse
von Seniorinnen und Senioren.

¢ Im Bereich der Stadtplanung und Stadtentwicklung sowie der stadtischen Gesetzge-

bung ist eine sinnvolle Partizipation der Seniorinnen und Senioren wiinschenswert.
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6.8 Erwerbsarbeit — Stadt Chur als Arbeitgeberin

Die demographische Entwicklung hat nicht nur Auswirkungen auf Seniorinnen und Senioren,
sondern auch auf die Verfugbarkeit von Fachkraften. Diesem Fachkraftemangel kann man
entgegenwirken, in dem man die Moglichkeit von Erwerbsarbeit nach der Pensionierung bie-
tet. Somit kénnen zudem Seniorinnen und Senioren auch weiterhin einen Beitrag in der Ge-
sellschaft leisten. Als Arbeitgeberin erméglicht die Stadt Chur flexible Beschaftigungslosun-
gen Uber das Pensionsalter hinaus.

Handlungsziel "Erwerbsarbeit — Stadt Chur als Arbeitgeberin”

o Als Arbeitgeberin erméglicht die Stadt Chur flexible Beschéftigungslésungen wie

auch einen flexiblen Ubertritt ins Pensionsalter.

7 Querschnittsthemen

Die Querschnittsthemen sind Themenbereiche, die in der Regel keine eigenen Ziele verfol-
gen. Sie mussen jedoch bei der Bearbeitung der einzelnen Handlungsfelder und somit beim
Ergreifen samtlicher Massnahmen berticksichtigt werden.

Gender

Méanner und Frauen werden aufgrund unterschiedlicher Biografien und Lebensstile mit stei-
gendem Alter ungleicher. Das hohe Alter ist vornehmlich weiblich. Frauen haben in der Re-
gel im Erwerbsleben niedrigere Lohne erzielt und weisen wegen Kindererziehung unterbro-
chene Berufsverlaufe auf. Dies wirkt sich im Alter materiell aus. Andererseits sind Manner
eher in traditionellen Rollen verhaftet und beim Verlust der Partnerin einem héheren Risiko
von Vereinsamung und Verwahrlosung ausgesetzt. Aufgrund der héheren Lebenserwartung
ist der Anteil alterer Frauen bedeutend hoher als derjenige der &lteren Manner (von ca.
400'000 uber 80-Jahrigen gesamtschweizerisch im Jahr 2015 betraf der Frauenanteil 2/3 und

der Manneranteil 1/3).

Die Stadt Chur beachtet die geschlechterspezifischen Unterschiede und Bedlrfnisse

der Seniorinnen und Senioren und bericksichtigt diese in ihren Massnahmen.
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Besonders verletzliche Personengruppen

Auch Menschen mit besonderen Erkrankungen wie kdrperlichen, geistigen oder psychischen
Einschrankungen oder Menschen mit Suchterkrankungen werden aufgrund besserer medizi-
nischer Versorgung alter. Zu den besonders verletzlichen Menschen gehéren auch die wach-
sende Zahl von Menschen mit Demenz, Menschen mit mehreren Krankheiten (Multimorbidi-

tat), hochaltrige und sterbende Menschen.

Geringere Sprachkompetenz, prekare oder belastende berufliche Biographien oder fehlende
soziale Unterstitzung kénnen auch Risikofaktoren fur Armut, soziale Vereinsamung und
Krankheit darstellen, wodurch die davon betroffene Migrationsbevélkerung schwieriger fir

Unterstitzung zu gewinnen ist.

Die Bedurfnisse dieser vulnerablen Menschengruppen miissen erfasst und durch bedarfsge-
rechte Angebote fur Frauen und M&nner abgedeckt werden.

Die Stadt Chur anerkennt die Bedurfnisse besonders verletzlicher Personengruppen
und setzt sich fur ein entsprechend ausgestaltetes Versorgungsnetz ein.

Integration und Partizipation

Zur sozialen Integration &lterer Menschen tragen Kinder und Grosskinder, aber auch die
Nachbarschaft und das Quartier bei. Bei Letzterem sind die Méglichkeiten niederschwelliger
Kontakte von Bedeutung. Sicherheitsgefiihl, gut begehbare Wege und ein altersgerecht aus-
gestaltetes Verkehrsnetz tragen ebenfalls zur Integration bei.

Alterspolitische Massnahmen werden nicht fir die alteren Menschen, sondern mit den alte-

ren Menschen geplant. Denn sie sind die Expertinnen und Experten in eigener Sache.

Die Stadt Chur schafft Rahmenbedingungen, damit Menschen auch nach der Erwerbs-

phase in das gesellschaftliche Leben integriert sind und daran teilhaben kénnen.

8 Umsetzung des Konzepts

Die Umsetzungsplanung dieses Konzepts erfordert eine intensive und vertiefte Auseinander-

setzung mit méglichen Massnahmen zur Erreichung der Ziele, die erforderliche Wirksamkeit
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und die Priorisierung bei der Umsetzung dieser einzelnen Massnahmen. Ein Grossteil mogli-
cher Massnahmen kann kostenneutral umgesetzt werden, andere wiederum werden Kosten-

aufwéande zur Folge haben.

Ein erster partizipativer Schritt wurde bereits unternommen. Die Fachstelle Alter und Ge-
sundheit hat im November 2016 im Rahmen einer 6ffentlichen Veranstaltung Seniorinnen
und Senioren, Leistungserbringerinnen und -erbringer und Interessierte aus Fachorganisatio-
nen sowie Mitarbeitende aus der stadtischen Verwaltung eingeladen, um Vorschlage fir
mogliche Massnahmen zur Erreichung der Ziele zu sammeln. Die Ergebnisse der Veranstal-
tung wurden anschliessend verdichtet und mit weiteren Fachpersonen diskutiert.

Das Departement Bildung Gesellschaft Kultur (BGK) wird nach Kenntnisnahme des Kon-
zepts durch den Gemeinderat einen Massnahmen- und Umsetzungsplan erarbeiten. Die Ver-
abschiedung des Massnahmen- und Umsetzungsplans erfolgt durch den Stadtrat. Der Ge-
meinderat hat die Mdglichkeit, Gber den jahrlichen Budgetprozess steuernd einzugreifen. So-
mit wird sichergestellt, dass es einen breiten Konsens in Bezug auf die Massnahmen zur Er-

reichung der Konzeptvorgaben und Ziele gibt.
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