& Stadt Chur

Botschaft
des Stadtrates an
den Gemeinderat 179108 / 166.00

Departementsiibergreifende Legislaturziele 2025-2028

Antrag

Die departementsubergreifenden Legislaturziele 2025-2028 des Stadtrates werden zur Kenntnis

genommen.

Zusammenfassung

Die Stadt Chur hat in der Vergangenheit in verschiedenen Bereichen Teilstrategien defi-
niert, jedoch keine departementsiibergreifenden Legislaturziele erarbeitet. Aufgrund eines
Auftrags des Gemeinderates hat der Stadtrat ein entsprechendes Projekt initiiert, die Pro-
jektorganisation definiert und die zu erreichenden Meilensteine festgelegt. Stadtrat, stadti-
sche Kommissionen, ein Projektteam und alle Dienststellenleitenden analysierten die aktu-
elle Lage sowie die zukunftigen Chancen und Herausforderungen mit Unterstiitzung einer

externen Beratung.

Auf dieser Grundlage wurden Ziele und Entwicklungsschwerpunkte fiir die laufende Legis-
laturperiode entwickelt, die nun dem Gemeinderat zur Kenntnis gebracht werden. Zweck
der Legislaturziele ist es, das Handeln der verschiedenen Behtrdenbereiche aus einer Ge-

samtsicht heraus optimal auszurichten und abzustimmen.

Der Stadtrat wird im Anschluss an die gemeinderétliche Debatte Massnahmen zu den Ent-
wicklungsschwerpunkten festlegen und fir eine koordinierte Abarbeitung besorgt sein.

Das Reporting erfolgt im Rahmen der jahrlichen Geschaftsberichte des Stadtrates.
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Ausgangslage

Wesen und Nutzen von Legislaturzielen

Legislaturziele sind die strategischen Hauptziele und Prioritaten, die eine Regierung fur
eine bestimmte Legislaturperiode festlegt. Diese Ziele werden in der Regel zu Beginn der
Legislaturperiode definiert und dienen als Leitlinien fir die politische und administrative
Arbeit der Regierung. Sie umfassen wirtschaftliche, soziale und 6kologische Prioritaten
und sollen sicherstellen, dass die Regierung auf die wichtigsten Herausforderungen und
Chancen reagiert.

Legislaturziele haben mehrere wichtige Zwecke:

= Richtungsweisung: Sie geben eine klare Richtung vor, in die sich eine Organisation

oder Gemeinde entwickeln soll.

= Planungsinstrument: Sie helfen bei der Erstellung von Massnahmenplénen, Fi-

nanzplanen und Budgets, indem sie konkrete Ziele vorgeben.

= Transparenz: Sie machen die Ziele und Prioritaten der Amtsperiode fiir alle Beteilig-

ten und die Offentlichkeit transparent.

= Evaluationsgrundlage: Am Ende der Amtsperiode kénnen die erreichten Ziele

Uberprift und bewertet werden, um den Erfolg der Mal3nahmen zu messen.

Vorhandene Teilstrategien und Vorarbeiten

Die Stadt Chur hat sich in der Vergangenheit mehrfach mit strategischen Zielen beschéaf-
tigt. Im Jahr 2001 présentierte der Stadtrat erstmals ein Leitbild, das 2010 aktualisiert
wurde. Diese Leitbilder wurden nicht als Legislaturprogramme, sondern als langfristige

Grundlage fur das politische Handeln angesehen.

Seit 2013 wurden in verschiedenen Politikbereichen vertiefte Masterplane, Strategien
und Konzepte erarbeitet und politisch verabschiedet (Weissbuch Boden- und Liegen-
schaftenpolitik, Masterplan Klima und Energie, Alterskonzept, Kulturstrategie, Legislatur-
ziele 2021-2024 Departement Bildung Gesellschaft Kultur, usw.). Weitere Grundlagen
waren einerseits die Mehrjahresplanung der Investitionen, die 2019 ein erstes Mal und
2023 zum zweiten Mal die Prioritaten langfristig festlegte, und andererseits der Werk-
stattbericht zur Positionierung der Stadt, der vom Gemeinderat 2019 zur Kenntnis ge-

nommen wurde.



13

14

!
@ | Seite3von 9

Auftrag des Gemeinderates

Aufgrund der im vorherigen Abschnitt beschriebenen Situation beauftragte der Gemein-
derat am 14. Dezember 2023 den Stadtrat folgendermassen: "Die GPK empfiehlt fur die
neue Legislatur 2025-2028 departementsibergreifende Legislaturziele zu erarbeiten und
dem Gemeinderat im 1. Quartal 2025 zur Kenntnis zu bringen." Der Stadtrat lancierte an
der Sitzung vom 9. April 2024 das Projekt "Departementsiibergreifende Legislaturziele
2025 bis 2028". Dabei sollen die kiinftigen Stadtratsmitglieder eingeladen werden, sich
beim Projekt maximal zu beteiligen. Weiter definierte der damalige Stadtrat drei Ziele fiir
das Projekt:

1. Strategisches Management der Stadt Chur entwickeln.
2. Departementsibergreifende Prozesse und Zusammenarbeit optimieren.

3. Schwerpunkte in ausgewahlten Politikbereichen priorisieren.

Projektorganisation und Abwicklung

Der Stadtrat hat die Projektorganisation wie folgt festgelegt:

Auftraggeber Gesamtstadtrat
Projektsteuerung Patrik Degiacomi
Projektleitung Stefan Brulhart

Externe Begleitung | Samuel Enggist, Kreis2 AG

Projektteam Marco Michel, Stadtschreiber

Andreas Thony, Dienststellenleiter (DSL) Gesellschaft

Roland Arpagaus, DSL Tiefbau

Claudia Stebler, DSL Personal

Alexandra Hefti, DSL Finanzen, Steuern und Einwohnerdienste
Josua Ackermann, DSL Informatik

Punktuell: Mitglieder der Dienststellenleitendenkonferenz

Das Legislaturzielprojekt ist interdisziplindr aufgesetzt, es wird in finf sequentiellen Pha-
sen abgearbeitet. Die Formulierung der Legislaturziele basiert auf den Ergebnissen der

Analysephase.

1. Auftrag 2.Vorbereitung 3. Analyse

Detailangaben zur Projektarchitektur sind im vom Stadtrat verabschiedeten Projektauf-
trag und Projektplan zu finden. Diese Dokumente sind in der Aktenauflage konsultierbar.

Der Nachtragskredit fur die externe Begleitung wurde an der Sitzung vom 2. Juli 2024
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beschlossen, die Kenntnisnahme der Analyse und die weiteren Schritte an jener vom
24. Oktober 2024.

Bearbeitungsprozess und Zwischenergebnisse

Desk Research
Der erste Teil der Analyse bestand aus drei Komponenten:

= Erstens wurde untersucht, ob andere vergleichbare Stadte ebenfalls Legislaturziele
haben und wie diese ausgestaltet sind. Dabei zeigte sich, dass andere untersuchte
Stadte (Solothurn, Thun, Sion, Fribourg, St. Gallen) bereits iber Erfahrungen mit Le-

gislaturzielen verfligen, wovon Chur profitieren kann.

= Zweitens wurden die normativen und strategischen Grundlagendokumente der Stadt-
verwaltung gesammelt und ausgewertet. Hier kristallisierte sich heraus, dass die
Stadt Chur tiber verschiedene normative Grundlagen verfigt, welche Vision und Mis-
sion der Stadtverwaltung sowie verschiedene Ziele in diversen Bereichen festhalt.
Diese Grundlagendokumente sind jedoch nicht immer Uber die gesamte Stadtverwal-
tung bekannt.

= Drittens wurde angestrebt, die Birgerbedirfnisse festzustellen. Dazu wurden Ge-
sprache mit den angehenden Stadtraten gefuhrt. Diese haben die Birgerbedirfnisse

im Rahmen des kirzlich bestrittenen Wahlkampfes aus erster Hand erfahren.

Befragung der stadtischen Kommissionen

Im Rahmen des Projekts wurden sieben stadtische Kommissionen schriftlich befragt. Die
zu beantwortende Frage war folgendermassen formuliert: “Der Stadtrat 1adt Sie ein, aus
Ihrer Sicht dem Projektteam mitzugeben, was fiur die Legislaturziele der Stadt von Be-
deutung ist. Im Fokus steht dabei die Stadt als Ganzes, nicht nur der in lhrer Zustandig-

keit liegende Bereich.”

Die Antworten erfolgten ebenfalls schriftlich und sind in Abschnitt 3.2 des Bericht Analy-
sephase als integrale Zitate ausgewiesen. Aus den sieben Antworten kénnen folgende

Fazits gezogen werden:

= Die Kommissionen fokussierten ihre Antworten auf ihre jeweiligen Kompetenzberei-
che. Dies ergibt wertvolle Hinweise fur kinftige Ziele und passende Massnahmen zur

Erreichung derselben.
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= Drei Schwerpunktthemen wurden mehrfach hervorgehoben: Finanzen, Personalma-

nagement und Bildung.

Schriftliche Befragung der Dienststellenleitenden

Uber schriftliche Befragungen wurden die Einschatzungen von 21 Dienststellenleitenden
(DSL) eingeholt. Die Rucklaufquote betrug 100 %, was auf ein verbreitetes Interesse und
Engagement der befragten DSL beziglich der Legislaturzielplanung schliessen lasst.

Die Befragung umfasste eine quantifizierte Online-Umfrage auf Survey Monkey sowie ei-
ne qualitative Befragung via Axioma.

Es wurden mehrere Themenblécke analysiert:

= Departementsubergreifende Zusammenarbeit
=  Werkzeuge und Instrumente des strategischen Managements
=  SWOT und Identifikation der thematischen Schwerpunkte fiir die Legislaturziele

=  Erwartungen und Wiinsche an das Projekt

Daraus konnten verschiedene Schliisselerkenntnisse gewonnen werden.

= Sowohl aus der Umfrage wie auch aus dem Workshop wurde deutlich, dass es zwar
in den einzelnen Teilbereichen Konzepte und Ziele gibt, dass aber die ibergeordne-
te Zielsetzung fehlt. Diese soll klar, einfach und pragnant dargestellt sein, tiber alle
Departemente Gultigkeit haben und in der Verwaltungsarbeit aktiv eingesetzt wer-

den.

=  Wichtig ist zudem die Erkenntnis, dass Legislaturziele die einzelnen vertiefenden
Konzepte wie: Werkstattbericht, Weissbuch Boden- und Liegenschaftspolitik 2.0,

Masterplan Obere Au etc. nicht ersetzen, sondern strategisch tberdachen sollen.

= Die aktuelle departementsiibergreifende Zusammenarbeit wurde eher kritisch beur-
teilt. Die Befragung hat konkrete Hinweise ergeben, wo primar fiir die Verbesserung
der Zusammenarbeit angesetzt werden soll, n&mlich a) mit der Formulierung depar-
tementsubergreifender Ziele, b) der Verbesserung der Konfliktfahigkeit unter Depar-

tementen und Dienststellen sowie c¢) mit der Starkung des Wir-Geflihls.

Detaillierte Angaben zu den Rickmeldungen sind im Abschnitt 3.3 des Berichts Analyse-

phase ausgewiesen.
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Workshops mit Dienststellenleitenden und Stadtrat

Am 12. September 2024 wurden die bis dahin erarbeiteten Ergebnisse anlasslich der
Dienststellenleitendenkonferenz geteilt, diskutiert und weiterbearbeitet. Dabei nahmen
die DSL wie auch die aktiven und designierten Stadtrate teil.

Zum Auftakt des Workshops wurden die wichtigsten Analyseergebnisse vermittelt. Auf
dieser Basis konnten die DSL interaktiv und partizipativ in Gruppenarbeiten Vorschlage
fur Schwerpunktthemen erarbeiten und sich dazu aussern, wo aus ihrer Sicht die Hebel-
wirkungen fur die Behdrden in den néchsten vier Jahren angesetzt werden missten. Das

konsolidierte Ergebnis wurde im Plenum besprochen und mit Punkten gewichtet.

Als Resultat des Arbeitsprozesses kdnnen die am haufigsten genannten Themen-

schwerpunkte fUr Legislaturziele wie folgt geclustert wiedergegeben werden:

*  Finanzhaushalt

= Interne Zusammenarbeit, Organisationsentwicklung, Digitalisierung und Modernisie-
rung der stadtischen Dienste

*» Personalmanagement

= Klimawandel, Stadtentwicklung und Wohnraumangebot

=  Bildung und soziale Integration

» Lokale Wirtschaft

Die vollstéandige Auswertung ist im Abschnitt 3.4 des Berichts Analysephase dokumen-

tiert.

Auf dieser Basis erarbeiteten das Projektteam und der designierte Stadtrat eine Erstver-
sion von Zielen, Entwicklungsschwerpunkten und Indikatoren zur Zielerreichung. Diese
wurden an einer weiteren Dienststellenleitendenkonferenz am 23. Januar 2025 gescharft
und validiert. An jenem Anlass starteten die DSL zusatzlich den Entwicklungsprozess von

Massnahmen zur Erreichung der Ziele.

Legislaturziele 2025-2028

Leitplanken zur Erarbeitung

Im Rahmen des Erarbeitungsprozesses wurden verschiedene Grundsatze zur Erarbei-

tung der Legislaturziele definiert:

= Fokussierung: Konzentration auf wenige, zu entwickelnde Kernthemen.
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Zahlreiche Kaderpersonen wiesen in der Analysephase darauf hin, dass das "Weni-
ger ist mehr"-Prinzip ein wichtiger Erfolgsfaktor fir die Akzeptanz, Umsetzung und

Wirkungskraft der Legislaturziele ist.

Zudem sollen nicht alle Behérdenaufgaben abgebildet werden. Aufgaben, die in den

kommenden vier Jahren weitgehend wie bisher wahrgenommen werden sollen, geho-

ren nicht in die Legislaturziele.

= Legalitatsprinzip: Die Ziele durfen nur Themen betreffen, bei denen per Gesetz Ein-

flussmoglichkeiten gegeben sind.

= Zukunftsfahigkeit: Die Ziele sollen Antworten liefern auf wichtige Chancen und Her-

ausforderungen der Stadt.
= Tragbarkeit: Die Ziele missen finanziell tragbar sein.

= Richtige Form: Es werden departementstibergreifende Ziele, nicht Massnahmen,
beschrieben.

= Verstandlichkeit: Legislaturziele werden allgemein verstandlich formuliert.

= Evaluationsgrundlage: Zu jedem Ziel werden Indikatoren zur Zielerreichung defi-
niert, sodass die stadtische Entwicklung bezlglich der Ziele genauer verfolgt und

verstanden werden kann.

In dieser Legislaturperiode werden die Indikatoren ausgewertet und interpretiert. In

der n&chsten Periode kann erwogen werden, quantifizierte Ziele zu definieren.

Wortlaut der Legislaturziele

Das Kernergebnis des Projekts, die Legislaturziele, sind das Resultat der Besprechun-
gen, Befragungen und Workshops unter Stadtraten, Projektteam, Kommissionen und
DSL.

Die Ziele bezeichnen Bereiche, welche in den kommenden vier Jahren besonders inten-
siv weiterentwickelt werden. Der Grundgedanke ist, Chancen und Gefahren, welche flr

die Stadtbevolkerung von kollektiv hoher Bedeutung sind, mdglichst proaktiv zu begeg-

nen. Dabei werden sowohl wirtschatftliche, 6kologische wie auch gesellschaftliche Aspek-

te berdcksichtigt, analog zur stadtischen Departementsstruktur.

Die sieben Ziele werden in zwei behérdeninterne und finf politische Ziele differenziert.

Sie lauten folgendermassen:
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. i Z 1 Strategisches Management weiterentwickeln
Behordeninterne Ziele g g

Z 2 Departementsiibergreifende Zusammenarbeit starken

Z 3 Gesunden Finanzhaushalt sicherstellen

Z 4 Qualitatsvolle Stadtentwicklung vorantreiben
Politische Ziele Z5 Wohnungsangebot erweitern

Z 6 Gesundheit und Mitsprache fordern

Z 7 Lokale Wirtschaft starken

Zu jedem der sieben Ziele sind jeweils die Ausgangslage beschrieben, die Stossrich-
tung der Ziele formuliert, Prazisierungen mit Entwicklungsschwerpunkten konkreti-
siert, bereits vorhandene und zu berlcksichtigende Grundlagen aufgelistet und zu guter
Letzt Indikatoren zur Zielerreichung benannt.

Das vollstéandige Zielsystem ist im Dokument "Legislaturziele” im Anhang der Botschaft

ausgewiesen.

Fazit und Ausblick

Der urspriingliche Auftrag des Gemeinderates an den Stadtrat lautete, fir die neue Le-
gislatur 2025-2028 departementsubergreifende Legislaturziele zu erarbeiten und dem
Gemeinderat im 1. Quartal 2025 zur Kenntnis zu bringen. Mit der vorliegenden Botschaft
kommt der Stadtrat dem Auftrag fristgerecht nach.

Der Stadtrat wird im Anschluss an die gemeinderétliche Debatte Massnahmen zu den
Entwicklungsschwerpunkten festlegen und fiir eine koordinierte Abarbeitung besorgt
sein. Basierend auf den Legislaturzielen werden Jahresziele und konkrete Massnahmen
erarbeitet oder bestehende Massnahmen und Projekte den einzelnen Legislaturzielen
zugeordnet. Dies wird unter einheitlichen Massstaben und zentral gesteuert vorgenom-
men. Ein weiterer wichtiger Schritt ist die Kopplung der Massnahmen mit dem Budget-
prozess und die periodische Uberpriifung der Zielerreichung. Das Reporting erfolgt im

Rahmen der jahrlichen Geschéftsberichte des Stadtrates.
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Wir bitten Sie, sehr geehrter Herr Prasident, sehr geehrte Mitglieder des Gemeinderates, dem

Antrag des Stadtrates zuzustimmen.

Chur, 4. Februar 2025

Namens des Stadtrates

Der Stagltprasident ~ Der Stadtschreiber

- Ut

Hahs Martin Meuli Marco Michel

Anhang

- Departementstbergreifende Legislaturziele 2025-2028 vom 4. Februar 2025
- Bericht Analysephase vom 11. November 2024

Aktenauflage

- Projektauftrag Legislaturziele Stadt Chur 2025 bis 2028 vom 9. April 2024

- Projektplan

- Leitbild des Stadtrates Chur vom Oktober 2001

- Leitbild des Stadtrates Chur vom Friihjahr 2010

- Botschaft Positionierung der Stadt Chur; Werkstattbericht vom 29. Oktober 2019

- Botschaft Weissbuch 2.0 zur stadtischen Boden- und Liegenschaftenpolitik; Erfolgskontrolle vom
14. November 2023

- Stadtentwicklungskonzept 2050 vom 23. November 2021 inkl. Mitwirkungsbericht

- Botschaft Uberarbeitung Mehrjahresplanung der Investitionen 2020 — 2031 vom 25. Oktober
2022

- Legislaturziele 2021 — 2024 Departement Bildung Gesellschaft Kultur vom September 2021
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1. Praambel

Die Legislaturziele dienen der Umsetzung der stadtischen Vision «Chur — urbanes Graubinden» . Ziele und
Entwicklungsschwerpunkte wurden in einem interdisziplindren Prozess erarbeitet. Stadtrat, stadtische Kom-
missionen und Vertreter/-innen aller Dienststellen wirkten mit. Dabei wurde stets das Legalitatsprinzip, basie-
rend auf Verfassung und Gesetzen, beachtet.

Die Handlungsmaximen waren die Dienstleistungsorientierung an den Bedurfnissen der Bevolkerung, Partizi-
pation und Mitwirkung wie auch die Gewahrleistung hoher Lebensqualitdt und Sicherheit. Mehrjahrige
Trends und Entwicklungen wurden berticksichtigt.

Die Ziele bezeichnen Bereiche, welche in den kommenden vier Jahren besonders intensiv weiterentwickelt
werden. Dabei werden sowohl behérdeninterne wie auch politische Ziele definiert.

Zu jedem Ziel werden Indikatoren zur Zielerreichung bezeichnet, sodass die stadtische Entwicklung bezlglich
der Ziele genauer verfolgt und verstanden werden kann. In dieser Legislaturperiode werden die Indikatoren
erhoben, verfolgt und interpretiert. In der ndchsten Periode kann erwogen werden, quantifizierte Ziele zu
ausgewahlten Indikatoren zu definieren.

1. Behordeninterne Ziele

Ziel Z 1 Strategisches Management weiterentwickeln

Ausgangslage Unsere Stadt verfligt bislang lber keine Uber-
greifende Strategie im Sinne von Legislaturzie-
len. Zwar existieren Teilstrategien, doch diese
mussen sorgfaltig aufeinander abgestimmt und
verknipft werden. Durch eine koordinierte Her-
angehensweise kdnnen Reibungsverluste bei
der Verfolgung einzelner Ziele vermieden wer-
den.

Entwicklungsschwerpunkte | ES 1.1 Stadtische Vision, Mission und Leitbild liberpriifen.
ES 1.2 Mehrjahrigen Legislaturplanungszyklus etablieren.
ES 1.3 Integriertes Management fiir Grossprojekte etablieren.

Vorhandene Grundlagen Werkstattbericht Positionierung

Indikator Umfragewerte zum strategischen Management
zur Zielerreichung

Ziel Z 2 Departementsiibergreifende Zusammenarbeit starken

Ausgangslage Der Fachkraftemangel stellt auch fur die
stadtischen Dienste eine Herausforderung
dar. Hinsichtlich der internen Zusammenar-
beit wurden substanzielle Potenziale fest-
gestellt, die es zu entfalten gilt. Durch gute
Fihrung und konsequentes Personalma- - -
nagement kann qualifiziertes Personal leichter rekrutiert und gehalten wer-
den, was die Professionalitat und Motivation der stadtischen Dienste stei-
gert. Dies wiederum fordert die effektive Umsetzung der Legislaturziele.

" Quelle: Botschaft des Stadtrates an den Gemeinderat vom 29. Oktober 2019, S. 5

"
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Entwicklungsschwerpunkte

ES 2.1
ES2.2
ES23
ES24

Flexibilitat und Reaktionsfahigkeit der Organisation starken.
Kompetenzordnung iiberpriifen.

Departementsiibergreifende Prozesse und Gefésse liberpriifen.
Personalmanagement und Fiihrungskultur (insbesondere Wert-
schatzung) starken.

ES 2.5 Wir-Gefiihl etablieren.

Vorhandene Grundlagen

Fihrungsgrundsatze
Fiihrungshandbuch und Organisationshandbuch
Fihrungsentwicklungskonzept

Indikator
zur Zielerreichung

Netto-Fluktuation

2. Politische Ziele

Ziel

Z 3 Gesunden Finanzhaushalt sicherstellen

Ausgangslage

Die finanzielle Situation vieler 6ffentli-
cher Haushalte wird zunehmend ange-
spannter. Die Uiberregional steigenden
Kosten fir viele Giiter und Dienstleistun-
gen betreffen auch Chur.

Die verfassungsmassigen Finanzhaushaltsgrundsatze verlangen, dass die 6f-
fentlichen Mittel sparsam, wirtschaftlich und wirksam eingesetzt werden sol-
len und der Finanzhaushalt mittelfristig ausgeglichen sein soll. Das Ziel «Ge-
sunde Finanzen» betrifft Ubergreifend alle stadtischen Dienste.

Entwicklungsschwerpunkte

ES 3.1
ES 3.2 Finanzierung Investitionsprojekte sicherstellen.

Selbstfinanzierung erhéhen.

Vorhandene Grundlagen

Stadtverfassung

Finanzhaushaltsgesetz

Mehrjahresplanung der Investitionen 2020-2031
Reglement lber departementale Finanzkompetenzen

Indikatoren
zur Zielerreichung

Mittelfristiger Selbstfinanzierungsgrad
Selbstfinanzierungsanteil
Bruttoverschuldungsgrad

Ziel

Z 4 Qualitatsvolle Stadtentwicklung vorantreiben

Ausgangslage

Durch das stetige Bevolkerungswachstum in
den letzten Jahrzehnten steigt der Druck auf
das Siedlungsgebiet. Die Anspriiche an eine
qualitatsvolle Stadtentwicklung werden
dementsprechend diverser.

2024 hat das Churer Stimmvolk mit 56% Ja-
Stimmen den Gegenvorschlag zur Stadt-
klima-Initiative angenommen. Dies widerspiegelt, dass der Churer Bevolke-
rung ein nachhaltiger Umgang mit dem Thema Klimaerwarmung wichtig ist.
Im Fokus stehen Massnahmen zum Ausbau der blau-griinen Infrastruktur
sowie zur Verkehrsberuhigung und Férderung des Fuss- und Veloverkehrs.

Seite 3 von 6

il




Entwicklungsschwerpunkte | ES 4.1 Quartiervertraglich verdichten.

ES 4.2 Offentliche Riume attraktiv gestalten.

ES 4.3 Velo-, Fuss- und 6ffentlichen Verkehr fordern.

ES 4.4 Infrastruktur an die Klimaveranderung anpassen.
ES 4.5 Erneuerbare Energien fordern.

Vorhandene Grundlagen Stadtentwicklungskonzept 2050 (STEK 2050)

Grundordnung mit dazugehdrigen Konzepten, Leitfaden und Gestaltungs-
handblichern

Sondernutzungsplanungen

Stadt- und Landschaftsinventar

Energierichtplan, Masterplan Energie und Klima

Indikator Quartierplanverfahren mit qualifizierenden Verfahren
zur Zielerreichung Strassenrdaume mit Betriebs- und Gestaltungskonzept
Umsetzung Freiraumkonzept

Umsetzung Mobilitatsstrategie

Umsetzung Masterplan Energie und Klima

Ziel Z5 Wohnungsangebot erweitern

Ausgangslage Das Wohnungsangebot in Chur
kann die hohe Nachfrage der
letzten Jahre nicht decken. Dies
fuhrt oft zu unbefriedigenden
Wohnsituationen fiir die Su-
chenden, verbunden mit lange- = -
ren Arbeitswegen. «Bezahlbarer Wohnraum» zahlt zu den drel W|cht|gsten
Anliegen der Churer Bevolkerung.

Neue Wohnungen entstehen mehrheitlich durch private Investitionen, die
nur bei ausreichend attraktiven Rahmenbedingungen getatigt werden.

Entwicklungsschwerpunkte | ES 5.1 Wohnraumstrategie erarbeiten.
ES 5.2 Soziale Durchmischung in Quartieren férdern.

Vorhandene Grundlagen Stadtentwicklungskonzept 2050 (STEK)
Mehrjahresplanung der Investitionen 2020-2031
Weissbuch Boden- und Liegenschaftspolitik

Indikator Realisierte Wohneinheiten, unterteilt in Preiskategorien tief / mittel / hoch
zur Zielerreichung

"
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Ziel

Z 6 Gesundheit und Mitsprache fordern

Ausgangslage

Die CTC-Befragung aller Churer Ju- ey e
gendlichen ergab, dass Handlungsbe- n: ﬁ

darf auf verschiedenen Ebenen der Kin-
der- und Jugendpolitik besteht. Mit-
sprache ist ein wichtiger Schlissel fir
psychische Gesundheit, besonders fiir
Kinder und Jugendliche, aber auch fir
Erwachsene.

Durch die demografische Entwicklung vergréssert sich der Anteil der auf
langfristige Pflege und Betreuung angewiesenen Bevolkerung. Diese muss
gesichert werden und finanzierbar bleiben.

Den Sportvereinen kommt mit der Zunahme von Bildschirmzeiten in Bezug
auf Gesundheit und soziale Integration eine immer wichtigere Rolle zu, die
Rahmenbedingungen werden fir sie jedoch schwieriger.

Entwicklungsschwerpunkte

ES 6.1 Ganzheitliche Kinder- und Jugendpolitik etablieren.
ES 6.2 Psychische Gesundheit und Mitsprache starken.

ES 6.3 Gesundheitsversorgung sicherstellen.

ES 6.4 Sportvereine entlasten.

Vorhandene Grundlagen

Legislaturziele Departement BKG 2021-2024
Legislaturziele Bildungskommission 2021-2024
Legislaturziele Gewerbliche Berufsschule GBC 2021-2024
Strategie Friihe Kindheit

Konzept Kinder- und Jugendarbeit

Strategie Sucht- und Drogenpolitik
Massnahmenplan Suchtpravention (CTC)
Sozialhilfehandbuch

Sportpolitisches Konzept 2012

Alterskonzept 2025

Kulturstrategie 2025

Indikatoren
zur Zielerreichung

Reporting Gesundheitsversorgung

Reporting Umsetzung Strategie Sucht- und Drogenpolitik; insb. Suchtpra-
vention

Wirkungsevaluation Pilotprojekt Konsumraum

Follow-up CTC Jugendbefragung

Umfrage Sportvereine

Bedarfserhebung Kultur
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Ziel Z7 Lokale Wirtschaft stirken

Ausgangslage Die Churer Verfassung verpflichtet die
Stadt, «glinstige Rahmenbedingungen
fur eine leistungsfahige Wirtschaft zu
schaffen». Chur verfligt Gber eine at-
traktive Innenstadt, die von Einheimi-
schen und Tourist/-innen gleichermas-
sen fir ihre Einkaufs- und Verpfle-
gungsmoglichkeiten geschatzt wird. s
Mittels gezielter Massnahmen zur Belebung der Innenstadt kann dieser
wichtige Standortfaktor erhalten und gestérkt werden.

Die ansassigen Unternehmen und Organisationen generieren tGber 30’000

Arbeitsplatze. Die Steuereinnahmen von juristischen Personen leisten einen
Beitrag zum stadtischen Finanzhaushalt.

Entwicklungsschwerpunkt ES 7.1 Attraktive Rahmenbedingungen fiir Handel, Gastronomie und
Gewerbe schaffen.

ES 7.2 Wachstum ansédssiger Unternehmen begiinstigen.

ES 7.3 Entwicklung und Neuzuziige von wertschépfungsintensiven
Unternehmen fordern.

Vorhandene Grundlagen Werkstattbericht Positionierung
Stadtentwicklungskonzept 2050 (STEK)
Weissbuch Boden- und Liegenschaftspolitik

Indikatoren Monitoring Zu- und Wegzlige von Unternehmen im Stadtgebiet

zur Zielerreichung Entwicklung Arbeitsstatten und Beschaftigte in Chur im Vergleich zu natio-
naler Entwicklung

Entwicklung der einzelnen Wirtschaftsbranchen im Vergleich zu nationaler
Entwicklung

il

Seite 6 von 6



| Stadt Chur

Projekt Legislaturzielplanung 2025 - 2028

Bericht Analysephase

TSR g g

n:t_f 10 " &
g LY

(

Datum: 11. November 2024 Verfasser: Stefan Brilhart (Projektleiter)
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1. Ausgangslage

Die Stadt Chur hat sich in der Vergangenheit mehrmals mit strategischen Gesamtzielen beschaftigt. Im Jahr
2001 prasentierte der Stadtrat erstmals ein Leitbild, welches 2010 aktualisiert wurde. Diese Leitbilder wurden
nicht als Legislaturprogramme, sondern als langerfristige Grundlage fiir das politische Handeln angesehen.

Ab 2013 wurden in verschiedenen Politikbereichen ver-
tiefte Masterplane, Strategien und Konzepte erarbeitet
und politisch verabschiedet (Weissbuch Boden- und
Liegenschaftenpolitik, Masterplan Obere Au, Master-
plan Klima und Energie, Alterskonzept, Kulturstrategie,
Schulraumplanung, Strategie Friihe Kindheit usw.). Die
Klammer bildete einerseits die Mehrjahresplanung der
Investitionen, welche 2019 ein erstes Mal und 2023
zum zweiten Mal die Prioritaten langfristig festlegte
und andererseits der Werkstattbericht zur Positionie-
rung der Stadt, welche vom Gemeinderat 2019 zur
Kenntnis genommen wurde.

Aus dieser Situation heraus beauftragte der Gemeinde-
rat am 14. Dezember 2023 den Stadtrat folgendermas-
sen: "Die GPK empfiehlt fir die neue Legislatur 2025-
2028 departementsiibergreifende Legislaturziele zu er-
arbeiten und dem Gemeinderat im 1. Quartal 2025 zur
Kenntnis zu bringen." Damit war der Zeitplan sehr eng
gesetzt. Uberdies ist es uniiblich, Legislaturziele vor
Beginn der Legislaturperiode zu definieren, also unter
der Leitung der vorherigen Regierungsmitglieder (vgl.
dazu auch Textkasten rechts). Die Formulierung und

Gemass Bundeskanzlei sind Legislaturziele die
strategischen Prioritaten und Hauptziele, die
eine Regierung fir eine bestimmte Legislaturpe-
riode festlegt. Diese Ziele werden in der Regel
zu Beginn der Legislaturperiode definiert und
dienen als Leitlinien fiir die politische und admi-
nistrative Arbeit der Regierung. Sie umfassen oft
wirtschaftliche, soziale und 6kologische Priorita-
ten und sollen sicherstellen, dass die Regierung
auf die wichtigsten Herausforderungen und
Chancen reagiert.

Das Regierungsprogramm hingegen ist ein de-
taillierter Plan, der beschreibt, wie die Legisla-
turziele erreicht werden sollen. Es enthalt kon-
krete MaBnahmen, Projekte und Initiativen, die
umgesetzt werden sollen, um die festgelegten
Ziele zu erreichen. Das Regierungsprogramm
wird oft in Zusammenarbeit mit verschiedenen
Departementen und anderen relevanten Akteu-
ren entwickelt und dient als operativer Fahrplan
fur die Regierung.

Umsetzung von Zielen soll idealerweise durch dieselben Personen erfolgen. Deshalb ersuchte die Stadtregie-
rung den Gemeinderat um eine Fristverlangerung, welcher aber nicht entsprochen wurde.

Der Stadtrat lancierte mit dem Beschluss vom 9. April 2024 das Projekt "Departementsiibergreifende Legisla-
turziele 2025 bis 2028". Dabei hat er auch definiert, dass die kiinftigen Stadtratsmitglieder eingeladen wer-
den, sich beim Projekt zu beteiligen. Weiter definierte er, dass mit dem Projekt folgende Ziele verfolgt wer-

den:

1. Strategisches Management der Stadt Chur entwickeln

2. Departementsilibergreifende Prozesse und Zusammenarbeit optimieren

3. Schwerpunkte in ausgewahlten Politikbereichen priorisieren

2. Vorgehen

Gemadss den stadtratlichen Vorgaben wird das Projekt in flnf sequentiellen Phasen abgewickelt:

1. Auftrag

2.Vorbereitung

3. Analyse

5. Gemeinderat

4. Ziele




Die Projektorganisation wurde ebenfalls vom Stadtrat definiert.

Auftraggeber Gesamtstadtrat
Projektsteuerung Patrik Degiacomi
Projektleiter Stefan Brilhart

Externe Begleitung Samuel Enggist, Kreis2 AG

Projektteam e Marco Michel, Stadtschreiber

e Andreas Thony, DSL Gesellschaft

e Roland Arpagaus, DSL Tiefbau

e Claudia Stebler, DSL Personal

e Alexandra Hefti, DSL Finanzen, Steuern und Einwohnerdienste

e Josua Ackermann, DSL Informatik

e Punktuell: Mitglieder der Dienststellenleitendenkonferenz (DSLK)

Tabelle 1: Projektorganisation

Detailangaben zur Projektarchitektur sind in den vom Stadtrat verabschiedeten Projektauftrag und Projekt-
plan zu finden.

Der Bericht dokumentiert die Ergebnisse der Phase drei. Die Hauptaktivitaten dieser Phase waren:

- Deskresearch-Analyse (Ergebnisse in Abschnitt 3.1)

- Schriftliche Befragung der Kommissionen (Ergebnisse in Abschnitt 3.2)

- Schriftliche Befragung der Dienststellenleitenden (Ergebnisse in Abschnitt 3.3)
- Workshop an DSLK (Ergebnisse in Abschnitt 3.4)

3. Resultate
3.1. Desk-Research

Der Analyseteil bestand aus vier Aspekten.

- Erstens wurde mittels Desk-Research untersucht, ob andere vergleichbare Stadte ebenfalls Legisla-
turziele haben und falls ja, wie sich diese prasentieren und angewendet werden.

- Zweitens wurden die normativen und strategischen Grundlagendokumente der Stadtverwal-
tung gesammelt und ausgewertet, um die Frage “was ist schon vorhanden” zu beantworten.

- Drittens wurde versucht, die Biirgerbediirfnisse festzustellen. Dazu wurde die Medienberichterstat-
tung der letzten Monate untersucht (siehe Anhang 5.1) sowie ein Gesprach mit den angehenden
Stadtraten gefiihrt. Diese haben die Blirgerbedirfnisse im Rahmen es Wahlkampfes aus erster Hand
erfahren.

- Der vierte und entscheidende Aspekt war die quantitative und qualitative Befragung der Dienst-
stellenleitenden. Sie wurden einerseits zu den von ihnen wahrgenommen tbergeordneten und fir
die Stadt Chur relevanten Trends sowie den Stérken und Schwachen, resp. Chancen und Gefahren fiir
die Stadtverwaltung befragt. Andererseits hatten sie auch die Mdglichkeit sich konkret zu verschiede-
nen Aspekten der Zusammenarbeit zu dussern und konnten Verbesserungsvorschlage anbringen
(vgl. dazu Abschnitt 3.3 in diesem Bericht.).



Nachfolgende Abbildung gibt einen Uberblick zum Vorgehen.

‘ Megatrends Desk Research

Medien Biirger-
Inputs desig, SR bediirfnisse

u.a.: Investitions-
«
(S planung, Werkstatt-

bericht, Leitbilder,

STEK 2050, etc. Abholen
designierter

schon
vorhanden»

SR

«Wie es
Desk Research andere
machen»

Abbildung 1: Darstellung Analyse-Vorgehen (aus Foliensatz DSL-Konferenz vom 12.09.2024)

Samtliche Analyse-Ergebnisse, aber auch die Befragung der Dienststellenleitenden wurden im Projektteam
vordiskutiert respektive verabschiedet.

Folgende zentralen Erkenntnisse sind zu erwahnen:

Legislaturziele in anderen Stadten: Alle untersuchten Stadte (Solothurn, Thun, Sion, Fribourg, St.
Gallen) verfigen Uber Legislaturziele. Zudem sind die Legislaturziele meist in Vision und Mission der
jeweiligen Stadt eingebettet. Sie dienen primar der politischen Kommunikation und sind nicht recht-
lich bindend, haben jedoch einen hohen Stellenwert flr die politische Rechenschaftspflicht und wer-
den als Voraussetzung fiir eine zielgerichtete und effiziente Verwaltungsarbeit genutzt. Besonders
bemerkenswert ist der unterschiedliche Detaillierungsgrad dieser Ziele. Die betrachteten Legislatur-
ziele umfassen meist zwischen 8 bis 12 Ziele mit je 4 bis 8 Massnahmen. Sie sind nach funktionalen
Themen (z.B. Sicherheit, Digitalisierung, Wirtschaft, etc.) oder organisatorischen Themen (Departe-
ment 1, 2, n) gegliedert und es wird meist der Kontext zur Zielsetzung kurz erldutert. Im Anhang 3.2
sind die verschiedenen Beispiele dargestellt und erlautert.
Megatrends: Die von Dienststellenleitern wichtig eingestuften Megatrends sind auf Seite 13 ersicht-
lich. Eine Auflistung von wichtigen Megatrends findet sich auch im Legislaturzieldokument des Kan-
tons Graublinden, siehe dazu Anhang 5.3.
Aus der Medienberichterstattung sowie den Erfahrungen der angehenden Stadtréate sind fol-
gende inhaltliche Themen von grosser Bedeutung und miissen in geeigneter Form in die Legislatur-
zielbildung aufgenommen werden:
o Nachhaltige Verkehrsplanung mit dem Ziel zur Verkehrsberuhigung
o Sicherstellung und/oder Ausbau von Griinflachen
o Sicherstellung bezahlbarer Wohnraum und Berticksichtigung einer adaquaten Quartierent-
wicklung (nicht nur Fokussierung auf einzelne Quartiere)
Sicherheit
Ausgewogener finanzieller Haushalt



Besonders erwadhnenswert ist die Chronologie zur Entwicklung bzw. Weiterentwicklung der normativen
und strategischen Grundlagen der Stadt Chur. Hieraus wird deutlich dass die Stadt bereits Uber eine Viel-
zahl von strategischen Vorgaben verfligt.

Jahr Strategische Grundlage

2001 Leitbild 2001

2006 Einfihrung «Integrierter Aufgaben- und Finanzplan (IAFP)» als neues Finanz- und
Investitionsplanungsinstrument

2010 Leitbild 2010 (Aktualisierung Leitbild 2001)

ab 2013 verschiedene spezifische Masterplane, Strategien und Konzepte, u.a.:

- Weissbuch Boden- und Liegenschaftspolitik (2015 und 2023)
- Gesamtverkehrskonzept Chur 2030

- Masterplan Klima und Energie

- Masterplan Obere Au

- Fihrungsgrundsatze

- Alterskonzept

- Kulturstrategie

- Schulraumplanung

- Strategie ,Friihe Kindheit"

2019 Mehrjahresplanung Investitionen mit Priorisierung
2019 Werkstattbericht Positionierung

2023 Priorisierung Mehrjahresplanung Investitionen
2023 Stadtentwicklungskonzept 2050 (STEK)

Im Anhang 5.4 sind mehrere strategische Grundlagendokumente naher beschrieben. Insbesondere das STEK
enthalt eine Vielzahl von strategischen Vorgaben. Zudem nimmt es auch auf verschiedene andere strategi-
sche Grundlagendokumente Bezug wie den “Werkstattbericht Positionierung” mit Vision und Mission der
Stadt Chur. Festzuhalten gilt aber, dass das STEK erganzend zu den Uberdrtlichen Richtplanen als Leitplanke
fur die Stadtentwicklung der nachsten 20 - 25 Jahre dient und damit die Basis fiir die Grundordnung mit den
Elementen Baugesetz, Zonenplan, Generellem Gestaltungsplan und Generellem Erschliessungsplan bildet.
Das STEK hat also primar raumplanerischen Charakter und wurde auch aus dieser Optik geschrieben.

Es gilt festzuhalten, dass die Stadt Chur bis ca. 2013 Uber ein Ubergeordnetes Leitbild verfligte. Dieses wurde
auch in der DSL-Befragung mehrfach positiv erwahnt. Ab 2013 wurde das Leitbild von den verschiedenen,
inhaltlich in die Tiefe gehende Fach-Konzepte ersetzt. Die Diskussion an der DSL-Konferenz hat ergeben,
dass es wahrscheinlich beides braucht, also ein Dokument, das die Ubergeordneten langfristigen Ziele der
Stadtverwaltung festhalt (Legislaturziele) plus in die Tiefe gehende Detailkonzepte fiir die verschiedenen The-
men / Disziplinen.

Zentral ist auch die Feststellung, dass die Stadt Chur ber eine Vision und Mission verfligt. Diese wird im
Werkstattbericht festgehalten. Zudem ergeben sich normative Handlungsanweisungen aus der Stadtverfas-
sung (vgl. dazu nachfolgende Abbildungen).



Art. 3 Aufgaben
a) Im Allgemeinen

! Die Stadt besorgt die Aufgaben, die sich ihr zum Wohle der Allgemein-
heit stellen. Sie fordert die soziale Wohlfahrt und schafft giinstige Rahmenbe-
dingungen fiir eine leistungsfahige Wirtschaft. Dabei hilt sie sich an den
Grundsatz der Nachhaltigkeit. Sie erldsst die notwendigen Gesetze und Verord-
nungen.

? Die Stadt erfiillt die Aufgaben in den verfassungsmissigen und gesetzli-
chen Schranken selbsténdig und in eigener Verantwortung.

3 Sie arbeitet mit der Biirgergemeinde, den Gemeinden, Regionalverbénden
und weiteren Korperschaften des kantonalen offentlichen Rechts sowie mit
Privaten zusammen. Sie orientiert sich dabei an der zweckmaissigen und wirt-
schaftlichen Erfiillung der 6ffentlichen Aufgaben.

Abbildung 2: Auszug Verfassung der Stadt Chur vom 1. Januar 2024

R RN

Chur — Urbanes Graublinden Chur ist im schweizerischen Kontext
eine ausserst attraktive mittlere Stadt,
die in einem Einzugsgebiet von 100 km
Zentrumsfunktion und eine
Vorreiterrolle wahrnimmt.

Abbildung 3: Vision und Mission der Stadt Chur aus Werkstattbericht, Botschaft vom 2. Januar 2019

3.2.Schriftliche Befragung Kommissionen

Im Rahmen des Projekts wurden 7 stadtische Kommissionen schriftlich befragt. Die zu beantwortende Frage

war folgendermassen formuliert: “Der Stadtrat ladt Sie ein, aus lhrer Sicht dem Projektteam mitzugeben, was
fur die Legislaturziele der Stadt von Bedeutung ist. Im Fokus steht dabei die Stadt als Ganzes, nicht nur der in
lhrer Zustandigkeit liegende Bereich.”

Die angeschriebenen Kommissionsprasident*innen hatten mehrere Monate Zeit, sodass Sie sich mit den
Kommissionsmitgliedern absprechen konnten. Die Antworten erfolgten ebenfalls schriftlich und werden im
Folgenden als integrale Zitate ausgewiesen.

Geschiftspriifungskommission

"Gerne nehmen wir Bezug auf Ihr Schreiben vom 4. Juli 2024 bezlglich der Befragung der Kommissionen zu
den departementsiibergreifenden Legislaturzielen 2025-2028 und danken lhnen daflr. Wir haben den Auf-
trag zur Erarbeitung von Legislaturzielen an den Stadtrat angestossen und sind tberzeugt, dass diese zu-
kunftsgerichtet ausgestaltet werden.

Die Geschaftsprifungskommission wird im Rahmen der Budgetdiskussion 2025 zu finanziellen Perspektiven
Stellung nehmen.

Wir danken Ihnen fir die Kenntnisnahme."



Personalkommission

“Im Namen der Personalkommission bedanken wir uns fiir die Mdglichkeit, unsere Sicht zu Empfehlungen
von departementsiibergreifenden Legislaturzielen fiir die Jahre 2025 - 2028 einzubringen. Sehr gerne neh-
men wir diese Gelegenheit wahr.

Als Personalkommission beschréanken wir uns ausschliesslich auf die Anliegen der Mitarbeitenden. Es ist je-
doch zu beachten, dass die Mitarbeitenden bei fast allen Massnahmen direkt oder indirekt betroffen sind.

Am 05.09.2024 hat der Gemeinderat die Revision der Personalverordnung (PVO) verabschiedet. Die Ausfiih-
rungsbestimmungen wurden vom Stadtrat verabschiedet. Bei dieser Totalrevision hat die Personalkommis-
sion viele Inputs geliefert und ein betrachtlicher Anteil davon wurde beriicksichtigt. Nichtsdestotrotz entspre-
chen die neuen gesetzlichen Arbeitsbedingungen einem minimalen Standard.

Deshalb unterbreiten wir lhnen mehrere konkrete Empfehlungen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
fur die ndchste Legislatur. Bei diesen Vorschldgen unterscheiden wir zwischen quantitativen und qualitativen
Massnahmen.

Thema: Stadt Chur als attraktiver Arbeitgeber (quantitativ)

- generelle Reallohnerhéhung um 5%

- Schaffung von einer Kinderkrippe fir die stadtischen Angestellten zur Verbesserung der Vereinbar-
keit Berufs- und Privatleben

- Anpassung der Aufteilung der Pensionskassenbeitrage 60% / 40%

- Reduktion der Fluktuationsrate auf ein Niveau unter 5%

- Einrichten einer Ombudsstelle

Thema Kommunikation (qualitativ)

- gegenseitige und echte Wertschatzung auf allen Stufen
- Miteinander auf Augenhdhe

Thema Organisation (qualitativ)

- Klare Trennung von strategischer und operativer Flihrung
- Kompetenzverschiebung von oben nach unten

Wir bitten Sie, unseren Empfehlungen aufzunehmen und maoglichst zu berticksichtigten.”
Bildungskommission

"Wir haben uns in der Bildungskommission (BiKo) Gedanken gemacht, welche Legislaturziele fiir die ganze
Stadt von Bedeutung sein kdnnten.

Dabei haben wir folgende Schwerpunkte fir mdgliche Legislaturziele diskutiert, welche wir gerne dem Pro-
jektteam als unsere zentralen Entwicklungspunkte mitgeben méchten:
- Gesundheit und Zufriedenheit der Mitarbeitenden.

- Gesundheit der Einwohner durch entsprechende Massnahmen (mehr Bewegung) férdern.

- Gesellschaftlicher Wandel wahrnehmen und entsprechende Massnahmen (z.B. Elternbildung, Partizipa-
tion von Interessegruppen) fiir Veranderungen - auch unter dem Einbezug der Selbstverantwortung -
einleiten.

- Dem Fachkraftemangel entgegenwirken (wie kdnnen wir entsprechendes Personal nach Chur brin-
gen?).

- Attraktivitat des Bildungsstandortes (Primar-, Sekundar- und Tertidrstufe) erhalten und fordern.
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- Bewusstsein fordern, dass Chur die Kantonshauptstadt ist und entsprechende Massnahmen benétigt
(Sicherheit, Tourismus, nutzbare Angebote, welche in kleineren Gemeinden nicht angeboten werden
kdénnen, Sauberkeit und Pflege der 6ffentlichen Raume, ...).

- Bedirfnisse der Churer Bevolkerung abholen und entsprechend berlicksichtigen.
- Forderung und finanzielle Entlastung der Churer Sportvereine.

- Die Stadt unternimmt Schritte zur Férderung der Durchmischung der Quartiere (und damit auch der
Aufhebung der Quartierbeschulung).

- Die Stadt bietet Raum und finanzielle Mittel, damit die zentrale Idee der Inklusion, dass Menschen mit
und ohne Behinderung von Anfang an in allen Lebensbereichen gemeinsam und selbstbestimmt leben
und zusammenleben kénnen.

Wir wiinschen uns, dass viele unserer Anregungen in Legislaturziele, welche den Fokus Uber die Stadt als
Ganzes legen, aufgenommen und dann eventuell auch realisiert werden kénnen.”

Berufsschulrat GBC

"1. Investitionsfdhigkeit fiir Realisierung 6ffentlicher Bauten

Die Investitionsfahigkeit ist in vielerlei Hinsicht zentral und muss ebenfalls in Bezug zu bestehenden sowie
neuen 6ffentlichen Bauten sichergestellt sein. Entsprechend missen die bereits geplanten, 6ffentlichen Bau-
ten vorangetrieben und realisiert werden. Zusatzlich muss bei bestehenden 6ffentlichen Infrastrukturen der
Unterhalt und Betrieb zu 100% in hoher Qualitat sichergestellt werden, bis die neuen, 6ffentlichen Bauten
realisiert sind. Die geplanten Grossprojekte wie z.B. die Gesamterneuerung der GBC mussen straff gefuihrt
werden und wie geplant umgesetzte werden. Verzdgerungen, die hatten verhindert werden kénnen, sollten
vermieden werden. Die straffe und verlassliche Umsetzung solcher Projekte dient in erster Linie der Ar-
beitsumgebung der Mitarbeitenden der Stadt Chur und steigert somit auch die Attraktivitat als Arbeitgeber.
Hingegen sind verzogerte Grossprojekte, in die bereits viel Zeit von «Kundenseite» investiert wurde, sehr un-
glucklich und schiiren Missstimmungen.

2. Stellenwert der Berufsbildung

Die Stellung der beruflichen Bildung soll prominenter verankert werden. Im Hinblick auf den bereits realen
Fachkraftemangel im Gewerbe und der zu ersetzenden Fachleute in den kommenden Jahren muss diesem
Bereich mehr Gewicht gegeben werden. Diesbezliglich haben die Verantwortlichkeiten, die Projektierungen
und die dazugehdorige Finanzierung zwischen Kanton und Stadt dringenden Klarungsbedarf. Es ist jedoch
auch zu bemerken, dass die Stadt Chur aktuell schweizweit ein Alleinstellungsmerkmal ausweist, indem die
Berufliche Gewerbeschule bei der Stadt angesiedelt ist. Die vorhandenen Mittel fir die Berufliche Bildung sol-
len entsprechend maoglich effizient eingesetzt werden. Entsprechend soll das Ziel der GBC als Institution, un-
geachtet der Finanzierung, sein, die Effizienz in den Administrativen Prozessen zu steigern und die dadurch
gewonnen Ressourcen im Sinne der Lernenden einzusetzen.

Zusammenfassung

Zusammengefasst sind die Investitionsfahigkeit und das Projektmanagement der Stadt Chur in Bezug auf die
Umsetzung bereits geplanter, notwendiger 6ffentlichen Bauten dringend sicherzustellen. Ebenfalls soll die
Stellung der beruflichen Bildung explizit als Legislaturziel ausgewiesen und gestarkt werden, um die in naher
Zukunft notwendigen Fachleute flr das Gewerbe in der Stadt Chur sowie im Kanton Graubiinden sicherstel-
len zu kénnen."

Kulturkommission

"Die Kulturkommission betont, dass sich die departementsiibergreifenden Ziele der Stadt Chur an einer Uber-
geordneten Mission/ Vision orientieren sollen und verweist in diesem Zusammenhang auch auf den Werk-
stattbericht zur Positionierung der Stadt Chur aus dem Jahr 2019. In letzterem wurde festgehalten, dass man
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die Stadt Chur als urbanes Zentrum Graublindens, als lebenswerte Wohn-, Arbeits- und Gaststadt positionie-
ren wolle. Ein wichtiges, an gleicher Stelle verzeichnetes Entwicklungsfeld, ist die Kultur. Aus Sicht der Kultur-
kommission ist das reichhaltige und qualitativ hochwertige kulturelle Angebot der Stadt Chur geradezu Vo-
raussetzung dafir, attraktive Lebensbedingungen fir die — jetzige und zukiinftige — Stadtbevolkerung sicher-
zustellen. Zum Erhalt und der Entwicklung des hiesigen Kulturschaffens sind aus Sicht der Kommission daher
die verschiedenen kulturellen Sparten, und im Spezifischen die Kulturfinanzierung, weiter zu starken. Sie
nennt in diesem Zusammenhang folgende konkrete Beispiele:

e Stédrkung des Theaterplatzes Chur,

e Starkung von Uberregional wirkenden Kulturanlassen,

e Starkung von Kunst und Raum/ Kunst im 6ffentlichen Raum,

e  Stdrkung Museumsstadt,

e mehr Raum fir professionelle Konzertauffiihrungen (Konzertsaal)."

Baukommission

e "Bei der Vergabe Baurechtsparzellen oder von &ffentlichen Bauauftragen, welche sowohl das Verwal-
tungs- als auch das Finanzvermogen betreffen, sollen qualitatssichernde Verfahren angewendet wer-
den (SIA-Norm 142, Jury mit externen Fachleuten in der Mehrzahl).

e Essollen die stadtischen Gesetze oder Reglemente 0.4. angepasst werden, um qualitatssichernde Ver-
fahren bei der Vergabe von &ffentlichen Bauauftragen und Baurechten als Standard einzufihren.

e Das Baudepartement und die Baukommission sollen eine engere Zusammenarbeit haben.
e Die Baukommission muss, auch wenn sie politisch gewahlt wird, mit Fachleuten besetzt werden.

e Die «heiklen» Bauprojekte in Haldenstein, Tschiertschen Praden und Maladers sollen, wie in Chur, auch
in der Baukommission behandelt werden.

e Um die Beschlussfahigkeit der Baukommission zu gewahrleisten, soll eine Stellvertreterregelung einge-
fuhrt werden.

e Die Stadt soll eine kompetente Nachhaltigkeitskommission griinden.

e Die Stadt soll eine kompetente Stadtebaukommission griinden

e Der Stadtrat soll auf ein 5er Gremium aufgestockt werden."
Alpkommission
“Far die Alpkommission gibt es keine departementsiibergreifende Ziele. Die Kommission ist in erster Linie als
Unterstiitzung fir die Abteilung Wald und Alpen da und fungiert als Bindeglied zwischen der Stadt und der

Burgergemeinde. Beriihrungspunkte mit anderen Departementen ergeben sich grundsatzlich nur bei Geset-
zesanderungen oder allenfalls bei Budgetfragen.”

3.3.Schriftliche Befragung Dienststellenleitende

Nachfolgend wird auf die Resultate der Befragung der Dienststellenleitenden eingegangen. Die Liste der Be-
fragten ist in Angang 5.5 ersichtlich. Die Riicklaufquote betrug 100%., was auf ein verbreitetes Interesse und
Engagement der befragten Dienststellenleiter beziiglich der Legislaturzielplanung schliessen lasst.

Die Befragung hat eine online-Umfrage auf Survey Monkey sowie eine qualitative Befragung via Axioma zu
verschiedenen Aspekten der Zusammenarbeit umfasst.

Departementsiibergreifende Zusammenarbeit

Im Rahmen der online Umfrage via Survey Monkey wurden verschiedene Aspekte zur Wahrnehmung der de-
partementslibergreifenden Zusammenarbeit abgefragt. Nachfolgend wird eine konsolidierte Auswertung
wiedergegeben.

-9-



Zusammenarbeit generell: Wie wird die generelle departementstbergreifende
Zusammenarbeit wahrgenommen?

Beantwortet: 22 Ubersprungen: O

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Abbildung 4: Grafik zu Frage 1 aus Survey Monkey vom 7. bis 27. August 2024, Antwort der DSL

Aus der Grafik wird ersichtlich, dass die Zusammenarbeit insgesamt eher kritisch beurteilt wird — wobei ein-

zelne Antworten bei der Skala von 0 (sehr ungentigend) bis 100 (optimal) tief (tiefste Bewertung 5) und an-

dere eher hoch (héchste Bewertung 80) ansetzen. Die meisten Antworten oszillieren um den Skalenwert von
50. Die Ergebnisse zu Teilaspekten sind in nachfolgendem Textkasten enthalten.

Ergénzende Befragung und Ergebnisse zu Teilaspekten der Zusammenarbeit

Am 20. Juni 2024 hat der Gemeinderat den Stadtrat beauftragt, eine Umfrage zuhanden der GPK zum Thema
Zusammenarbeit und gegenseitiges Vertrauen durchfiihren zu lassen. Die Umfrage ist an das gesamte Kader
gerichtet und umfasst folgende Zielgruppen: 1) Dienstellenleitung, 2) Abteilungsleitung, 3) Bereichsleitung
sowie 4) direkt dem Stadtrat unterstellte Mitarbeitende.

Mit der Projektleitung wurde die HR-Leiterin, Frau Claudia Stebler, beauftragt. Aus Synergiegriinden und un-
ter Zustimmung des Prasidenten der Geschaftspriifungskommission, Jirg Kappeler, wurde entschieden, auf
der DSL-Umfrage aufzubauen, die im Rahmen der Entwicklung der Legislaturziele stattfindet.

Die Resultate aus der Umfrage bei den Dienststellenleitenden sind mit den Resultaten der Umfrage an das
Ubrige Kader zu integrieren. Der entsprechende Bericht liegt ab dem 21. Oktober als finaler Entwurf zuhan-
den von Frau Claudia Stebler vor.

Die Ergebnisse der Umfrage an die Dienststellenleitenden (nachfolgend DSL) decken sich im quantitativen
Teil weitgehend mit den Ergebnissen der Umfrage an das lbrige Kader, wobei das tibrige Kader die Zusam-
menarbeit in 7 von 9 Aspekten leicht besser bewertet (3-8 Skalenpunkte jeweils) als die Dienststellenleiten-
den.

Die Beantwortung der einzelnen Fragen fallt jedoch sehr unterschiedlich aus. So wird die generelle Zusam-
menarbeit auf der Skala von 0 bis 100 bei den Dienststellenleitenden einmal mit 5 und einmal mit 80 bewer-
tet. Beim Ubrigen Kader wird die gleiche Frage einmal mit 3 und einmal mit 100 bewertet. Grundsatzlich ist
jedoch bei allen Antworten zu den einzelnen Fragestellungen eine Normalverteilung festzustellen. Das heisst,
die meisten Antworten oszillieren um den jeweiligen Durchschnitt.

Die Ergebnisse im Einzelnen
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Die generelle Zusammenarbeit wird eher kritisch wahrgenommen.
(48 Skalenpunkte DSL und 54 Skalenpunkte UGbriges Kader)

Die gemeinsamen, departementsiibergreifenden Ziele sind nur teilweise bekannt.
(39 Skalenpunkte DSL und 47 Skalenpunkte tbriges Kader)

In der Kommunikation scheinen die libergeordneten Informationen und Entscheide geniigend bis gut
kommuniziert zu werden.
(56 Skalenpunkte DSL und 57 Skalenpunkte tbriges Kader)

Das WIR-Gefiihl ist nur teilweise vorhanden.
(42 Skalenpunkte DSL und 48 Skalenpunkte tbriges Kader)

Das Vertrauen unter den Departementen und Dienststellen ist nicht in dem Mass vorhanden, als dass die
Zusammenarbeit in heiklen Angelegenheiten als gut beurteilt wird.
(43 Skalenpunkte DSL und 46 Skalenpunkte tbriges Kader)

Die Konfliktlosungsfahigkeit zwischen den verschiedenen Departementen und Dienststellen wird als un-
geniigend bewertet.
(40 Skalenpunkte DSL und 47 Skalenpunkte tbriges Kader)

Die informelle und spontane Zusammenarbeit hingegen wird mehrheitlich als geniigend bis gut beurteilt.
(68 Skalenpunkte DSL und 61 Skalenpunkte Ubriges Kader)

Die gemeinsame Datenablage wird von Seiten Dienststellenleitende besser beurteilt als vom tbrigen Kader
- wobei beide Auswertungen Verbesserungspotenzial aufzeigen.
(56 Skalenpunkte DSL und 46 Skalenpunkte tbriges Kader)

Werkzeuge und Instrumente des strategischen Managements

Auch dieser Themenbereich wurde schriftlich erhoben. Die erste Frage lautete: “Gibt es Instrumente / Werk-
zeuge des strategischen Managements, mit welchen Du departementsiibergreifend arbeitest?”

In den Antworten wurden folgende Themen erwéhnt (der Ubersichtlichkeit halber werden jeweils nur mehr-
fach genannte Themen ausgewiesen):

Verwendete Instrumente und Werkzeuge Anzahl

des strategischen Managements Nennungen
Keine 8
Teil-Strategie-Dokumente

Axioma

Abacus

Mehrjahresplanung Investitionen, Budgetprozess

Strategische, departementstibergreifende Sitzungen
SWOT-Analysen

GIS-System

Weissbuch Boden- und Liegenschaftspolitik

NN WW M| D
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Die Frage "Welche strategische Managementinstrumente / -Werkzeuge wiinschst Du Dir, um die eigene Ar-
beit gut auf die gesamtstéddtischen Ziele ausrichten zu kdnnen?” wurde folgendermassen beantwortet:

Gewiinschte Instrumente und Werkzeuge des strategi- Anzahl
schen Managements Nennungen
Ubergeordnete Ziele, Legislaturziele 7

Keine

Fithrungscockpit, Reporting

Integrierter Aufgaben- und Finanzplan (IAFP)

Vision

Gemeinsame Workshops

Finanzplan

Balanced Scorecards

Risikomanagement
Leitbild

NN NN W WM~ DMu

SWOT und Identifikation der thematischen Schwerpunkte fiir die Legislaturziele

Auf die Frage “Wo siehst Du intern, in der Stadtverwaltung, wichtige Starken und Schwéachen?” wurden fol-
gende Themen genannt:

Interne Starken Anzahl
Nennungen
Breites, fundiertes Fachwissen 8

Qualifiziertes, erfahrenes, engagiertes Personal

Verbindung zu Stadt und seiner Bevélkerung

Kurze Wege in der Verwaltung
Stadt = attraktiver Arbeitgeber
Arbeitsplatzsicherheit

Motivation der Mitarbeiter

Gute IT-Systeme

Gute Vernetzung unter Fihrungskraften

Sinnvolle Aufgaben

Zusammenarbeit unter Dienststellen

Zusammenarbeit innerhalb der Dienststelle

Gute Querschnittfunktion des Personaldienstes

NN I NN W W w|w|u

Ubersichtliche Grésse der Verwaltung

Interne Schwiachen Anzahl
Nennungen
Fehlende gemeinsame Strategie 6

Entscheidungswege teilweise kompliziert, aufwindig und 6
langsam
Interne Kommunikation - Timing und Vollstindigkeit 6

Gartchendenken und Siloverstidndnis in gewissen Dienst- 5
stellen / Abteilungen
Teilweise Personalmangel, unbesetzte Stellen, hohe Fluk- 4
tuation
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Zu weit gehendes Eingreifen des Stadtrates in operativen Fra- 3
gen

Kompetenzregelung, mangelnder Handlungsspielraum 3
Fehlende Prozessorientierung und -dokumentation 3
Zuwenig Kooperationsbereitschaft in oberster Fiihrung 3
Schwierigkeit, qualifiziertes Personal zu halten 3
Ineffiziente Prozesse 3
Zuwenig Gestaltungsfreiheit 2
Interner Wissenstransfer 2
Vertrauen 2
Image der Stadt leidet 2
Intransparenz der Kommunikation 2
Zuwenig WIR-Kultur 2
Langsame Reaktionszeiten gewisser Bereiche wegen Unterbe- 2
setzung

Zuwenig Fringe Benefits, unattraktive Anstellungsbedingun- 2
gen

Unzufriedene Mitarbeiter

Kooperationsmdglichkeiten sehr personenabhangig

Es folgen die Antworten auf die Frage “Welche externen Trends, Chancen und Gefahren kommen auf die
Stadt Chur zu?".

Relevante externe Trends Anzahl
Nennungen
Digitalisierung 8

Klimawandel - Klimaschutz

Fachkraftemangel

Steigende Kosten im Generellen

Bevolkerungswachstum

Neue Arbeitszeitmodelle (mehr Teilzeit)

Gesundheitskostenentwicklung

Burgernahe und Vertrauensbildung

NN WW | A~ U

Steigende Mitspracheanspriiche weiter Kreise

Chancen Anzahl
Nennungen
Digitalisierung fiir unsere Prozesse nutzen 5

Positive Entwicklung mit Bauten und Infrastrukturen

Flexible, attraktive Arbeitsmodelle und -bedingungen

Arbeit mit junger Generation
Attraktive Lage der Stadt

Grosse und Bedeutung der Stadt Chur
Vielfalt in der Stadtschule

Wachstum in Nordbiinden

NN NN N WD

Zentrumsfunktion der Stadt fur weites Umland
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Gefahren Anzahl
Nennungen
Personalmangel 5

Wohnungsknappheit

Anstellungsbedingungen

Ineffiziente, komplexe Strukturen

Klimawandel

NN WA

Negative Aspekte der Digitalisierung (Ausgrenzung und Spal-
tung)

Und nun folgen die Antworten auf die Frage: “Welche Themen haben aus Deiner Sicht fir die Stadt (also
nicht nur auf Deine Dienststelle bezogen) fir die nachste Legislaturperiode besondere Bedeutung?”

Schwerpunktthemen fiir nachste Legislaturperiode Anzahl
Nennungen
Personalmanagement 7

Finanzhaushalt

Wohnraumangebot

Wertschiatzung der Mitarbeitenden

Interne Zusammenarbeit und Organisationsentwicklung
Mobilitat
Digitalisierung und Modernisierung der Verwaltung

Nachhaltige Stadtentwicklung

Anpassung an Klimawandel

Bildung

Soziale Integration

Prozessmanagement

Schutz der Umwelt

NN IND I[NNI NN W WM

Wirtschaftsforderung

Erwartungen und Wiinsche an das Projekt

Es folgen die Antworten auf die Frage “Was sind deine Erwartungen und/oder Wiinsche an die Legislaturpla-
nung 2025-287".

Erwartungen und Wiinsche an Legislaturzielplanung Anzahl
Nennungen

Entstehung gemeinsam getragener Vision, Ziele und 9

Werte

Fokussierung auf die wichtigsten Kernthemen 5

Projekt ernsthaft bearbeiten und Erkenntnisse real umset-

Zen

Nachhaltigere Mobilitat 4

Bereitstellen von ausreichenden Ressourcen zur Umset- 4

zung der Ziele
Starkeres Vertrauen und Wertschatzung

Formulierung realistischer Ziele und Auftrage

Starker Einbezug der Dienststellen und Abteilungen
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Organisationsiiberpriifung der Verwaltung

NN

Bessere Zusammenarbeit Dienststellenleiter und Departe-
mentsvorsteher
Verschlankung von Prozessen prifen

Harmonischere Zusammenarbeit im Stadtrat

Steigerung der Effizienz

Birgeranliegen kennen und bericksichtigen
Wirtschaftliche Entwicklung der Stadt férdern

NN NN

In Anlehnung an die vorherige Frage wurde gefragt: “Gibt es besondere Aspekte dabei, die es zu berlicksich-
tigen qilt?”. Hier die Antworten.

Besonders zu beriicksichtigen bei Legislaturzielplanung Anzahl
Nennungen

Mitarbeiter in Prozess einbinden 3

Schonung der Ressourcen, zuriickhaltende Neuinvestitio- 3

nen

Information aller Mitarbeitenden

Sich nicht verzetteln, auf Wesentliches fokussieren

Einbezug externer Begleitperson
Wirtschaftlichkeit
Mitarbeiterzufriedenheit

NN

Sinnvolle Aufteilung strategischer und operativer Verantwor-
tung

Als Letztes folgen die Antworten auf die Frage "Hast Du weitere Anmerkungen oder Anregungen allgemein
und/oder spezifisch an das Projekt?”.

Weitere allgemeine Anregungen Anzahl
Nennungen

Wertschidtzenden Umgang mit Mitarbeitenden pflegen 3

Die Formulierung von Gesamtzielen ist ein wichtiger, 3

ernstzunehmender Vorgang
Vision und Leitbild sind zu klaren

Ziele sollen fir alle Mitarbeitenden verstandlich sein

Mitarbeitende sorgfaltig informieren

NN NN

Weniger ist mehr — vereinfachen, weglassen was maoglich ist

3.4.Workshop mit Dienststellenleitenden

Am 12. September 2024 wurden die bisher erarbeiteten Erkenntnisse anldsslich der Dienststellenleitenden-
Konferenz mit dem oberen Kader der Stadtverwaltung geteilt und diskutiert. Dabei nahmen die aktuellen und
designierten Stadtrate Urs Marti, Patrik Degiacomi, Hans-Martin Meuli und Simon Gredig teil. Die weitere
Teilnehmerliste aus den Organisationsbereichen ist dem Anhang 5.5 zu entnehmen. Der Anlass wurde von
den Berichtverfassern vorbereitet und moderiert.
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In einem ersten Teil wurden Motivation, Hintergrund und das Vorgehen zum Projekt “Legislaturziele” erlau-
tert. Zudem wurde aufgenommen, was aus Sicht aller DSL in den letzten Jahren besonders gut gelungen war.
Mehrfach genannt wurden folgende Themen:

Was uns Stadtbehorden in letzten Jahren Anzahl
besonders gut gelang Nennungen
Grosse Generationenprojekte angepackt 3

Ausbau der Infrastruktur

3
Gute Departementslibergreifende Zusammenarbeit 2
2

Gute Bewaltigung der Pandemie

Die Darstellung aller Antworten ist im Anhang 5.6 ersichtlich.

Weiter wurde auf die wichtigsten Erkenntnisse aus der DSL-Befragung zur Wahrnehmung der departements-
Ubergreifenden Zusammenarbeit im Sinne eines “Stimmungsbildes” eingegangen. Schliesslich konnte der
designierte Stadtrat ein Statement zur Zusammenarbeit und den mdglichen Schwerpunktbildungen der
nachsten Legislaturperiode abgeben.

Der zweite Teil des Workshops bestand in der Vermittlung der wichtigsten Analyseergebnisse. Auf dieser Ba-
sis konnten dann in einem dritten Teil die Dienststellenleitenden interaktiv und partizipativ in Gruppenarbei-
ten Vorschlage fiir Schwerpunktthemen erarbeiten und sich dazu dussern, wo aus ihrer Sicht die Hebelwir-
kungen fur die Behorden in den nachsten vier Jahren angesetzt werden mussten (vgl. Fotoprotokoll der Ar-
beitsergebnisse im Anhang).

Von DSL hoch bewertete Schwerpunktthemen und Einflussmoglichkeiten

In den Gruppenarbeiten wurde eine vorgegebene Liste von Schwerpunkten erganzt. Fur jeder Schwer-
punkthema wurden Uberdies Einflussmdglichkeiten und Hebelwirkungen erarbeitet. Das konsolidierte Ergeb-
nis wurde im Plenum besprochen und mit Punkten gewichtet. Die komplette Auswertung ist als Anhang 5.7
und 5.8 beigelegt.

Nachfolgend werden die am haufigsten genannten Schwerpunktthemen, mit den dazugehdrenden, meistge-
nannten Hebelwirkungen aufgelistet. Es handelt sich somit um eine priorisierte Auflistung, sie fokussiert auf
die von den DSLK-Teilnehmern hoch bewerteten Schwerpunktthemen und Einflussmoglichkeiten.

Schwerpunktthema Einflussmdglichkeiten / Hebelwirkung

Finanzhaushalt - Kosten von Grossprojekten (Erneuerung & Unterhalt) im Auge behalten
- Grossprojekte priorisieren / hinterfragen

- Reporting-System & Cockpit mit einfachem Zugang schaffen

- Einfihrung von Globalbudget prifen

Interne Zusammenar- | - Kompetenzen und Verantwortlichkeiten insbesondere zwischen operativ und
beit und Organisati- strategisch Uberprifen / anpassen
onsentwicklung - Finanzielle Kompetenzregelung Gberdenken / prifen, ob Kompetenzen (im

Sinne von AKV) verstérkt an die Basis delegiert werden kdnnen
- Uberpriifung Unterschriftkompetenzen (analog zu Punkt oben)

- Interdisziplinare Gefasse in Prozessen steuern (bei departements- und/oder
abteilungsiibergreifenden Themen den Prozess so gestalten, dass alle betroffe-
nen Einheiten rechtzeitig einbezogen werden)
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Stadtentwicklung
und Wohnraumange-
bot

- Offene Haltung zu neuen Ideen einnehmen

“Strategie Baukultur Bund” als Leitlinie nehmen

Genligend Griinraum sicherstellen/schaffen fiir optimale Lebensqualitat

Interdisziplindre Glterabwagung vornehmen

Anstellungsbedin-
gungen und Perso-
nalmanagement

Wertschatzung leben

Austrittsgesprache durch neutrale Stelle flihren (so erfahrt man die wahren
Grinde fir den Austritt)

Thema Kinderbetreuung (Angebote schaffen/ausweiten)

Fihrungskultur (angemessene Riickendeckung durch die vorgesetzten Stellen)

Bildung und soziale
Integration

Freiwilligenarbeit unterstltzen /steuern

Digitalisierung auf Ebene Primarstufe hinterfragen (Kosten - Nutzen)

Frahkindliche Férderung

Soziales Zusammen-
leben

Forderung Sport

Férderung Bildung

Forderung Kultur

Digitalisierung und
Modernisierung der
stadtischen Dienste

elD als "Dosendffner” fir durchgangige eGov-Prozesse

Geflihrtes Change Management

Ressourcen und Prozesse (iberpriifen und vereinfachen

Klimawandel

Realisierung Schwammstadt als Chance / Aufwertung &ffentlicher Raum ver-
stehen und angehen (weniger versiegelt, mehr griin)

Aufenthaltsqualitat in Quartieren verbessern (z.B. durch Griinflachen)

Massnahmen im Bereich Nachhaltigkeit / Klimawandel nach Kosten/Nutzen-
Abwagung

Betrieblichen Unterhalt von Nachhaltigkeitsmassnahmen berticksichtigen (Kos-
tenfaktor)

Lokale Wirtschaft

Quartiere starken, auch in Fusionsgemeinden

Guten Service Public beibehalten (unkompliziert / schlank)

Attraktive Arbeitsplatze (Voraussetzungen schaffen, dass auf Stadtgebiet wei-
terhin attraktive Arbeitsplatze erhalten/geschaffen werden)

Kundenservice

Pareto-Prinzip anwenden (Kundenorientierung ja, aber nach Pareto-Prinzip;
Aufwand, legale Anspriiche und gemeinen Nutzen abwagen; im Wissen, dass
man nicht auf jedes einzelne Birgerbedirfnis eingehen kann)
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4. Fazit

Desk Research

e Die Stadt Chur verfligt Gber verschiedene normative Grundlagen, welche Vision und Mission der Stadtver-
waltung und auch verschiedene Ziele in diversen Bereichen festhalt. Diese Grundlagendokumente sind
jedoch nicht immer Uber die gesamte Stadtverwaltung bekannt.

e Andere untersuchte Stadte (Solothurn, Thun, Sion, Fribourg, St. Gallen) verfligen bereits Gber Legislatur-
ziele. Meist beinhalten sie 8 bis 12 Ziele und sind in eine Vision und/oder Mission der Stadt eingebettet.

Umfrage Kommissionen

¢ Die Kommissionen fokussierten ihre Antworten auf ihre jeweiligen Kompetenzbereiche. Dies ergibt wert-
volle Hinweise fur kiinftige Ziele und passende Massnahmen zur Erreichung derselben.

o Drei Schwerpunktthemen wurden von mehreren Kommissionen hervorgehoben: Finanzen, Personalma-
nagement und Bildung.

Umfrage und Workshop DSL

e Sowohl aus der Umfrage wie auch aus dem Workshop wurde deutlich, dass es zwar in den einzelnen Teil-
bereichen Konzepte und Ziele gibt, dass aber die Ubergeordnete Zielsetzung fehlt. Diese soll klar, einfach
und pragnant dargestellt sein, tUber alle Departemente Giiltigkeit haben und in der Verwaltungsarbeit ak-
tiv eingesetzt werden.

e Wichtig ist zudem die Erkenntnis, dass Legislaturziele die einzelnen vertiefenden Konzepte wie: Werkstatt-
bericht, Weissbuch Boden- und Liegenschaftspolitik 2.0, Masterplan Obere Au, Masterplan Chur West,
Masterplan Klima und Energie etc. nicht ersetzen, sondern strategisch tiberdachen sollen.

e Die DSL-Befragung hat konkrete Hinweise ergeben, wo fir die Verbesserung der Zusammenarbeit ange-
setzt werden soll.

¢ Die am haufigsten genannten Themenschwerpunkte fir Legislaturziele kdnnen geclustert wie folgt wie-
dergegeben werden:

a) Finanzhaushalt

b) Interne Zusammenarbeit, Organisationsentwicklung, Digitalisierung und Modernisierung der stadti-
schen Dienste

c) Personalmanagement

d) Klimawandel, Stadtentwicklung und Wohnraumangebot

e) Bildung und soziale Integration

f) Lokale Wirtschaft

Schlussbemerkungen und Ausblick

o Der Projektauftrag umfasst 3 Ziele:

1. Strategisches Management der Stadt Chur entwickeln
2. Departementsiibergreifende Prozesse und Zusammenarbeit optimieren
3. Schwerpunkte in ausgewahlten Politikbereichen priorisieren

¢ Die Analysephase des Projekts konnte zu allen drei Zielbereichen weiterfiihrende Erkenntnisse generieren.

e Der nachste Schritt im Projekt ist die Erarbeitung der Erstversion der Legislaturziele. Die mit den DSL her-
ausgearbeiteten Themenschwerpunkte und Hebelwirkungen bilden dafir eine breit abgestiitzte Grund-
lage.

¢ Die Einbindung des kiinftigen Stadtrates in das Projekt erscheint auch fir die weiteren Schritte sehr sinn-
voll.
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Die Legislaturziele kdnnten nach der erstmaligen Erstellung im weiteren Verlauf auf die einzelnen Depar-
temente heruntergebrochen werden. Denkbar ist, dass sie den Rahmen fir die Zielvorgaben fir alle Orga-
nisationseinheiten bilden und mit dem Budgetprozess gekoppelt sind. Das ware der Schritt zu einem stad-
tischen Regierungsprogramm.

Die Legislaturziele sollten periodisch — z.B. alle 2 Jahre Giberpriift und der Zielerreichungsstatus kommen-
tiert werden. Somit kann dem ersten Ziel, der Entwicklung eines strategischen Managements fiir die Stadt
Chur, Rechnung getragen werden.

Wegen dem sehr engen vorgegebenen Zeitplan konnten die Blrgerbediirfnisse in dieser Analyse nur grob
eingeschatzt werden. Bei einem nachsten Mal kénnte dies praziser erfolgen, beispielsweise Uber einen
umfassenden Partizipationsprozess (z.B. Umfrage). Ein anderer Weg ware, die Blirgerbedirfnisse Uber die
Mitarbeitenden der Verwaltung zu erfassen, da diese deren Wiinsche und Anliegen in ihrer taglichen Ar-
beit erleben. So wiirde die demokratische Legitimation der stadtischen Strategie gestarkt.

Abschliessend darf die Beobachtung der Berichtverfasser festgehalten werden, dass die Mitarbeit aller am
Projekt Beteiligten als ausgesprochen interessiert, aktiv und fundiert erlebt wurde. Dies ist eine gute Pra-
misse flr die weiteren Arbeiten.
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5. Anhang

5.1.Biirgerbediirfnisse aus Medienberichterstattung

Auszug aus Foliensatz DSL-Konferenz vom 12.09.2024

Ergebnisse aus SO-Umfrage vor den Wahlen

Probleme stehan bel such zuoberst auf der Liste?

- y — p— ® ThemaNr. 1:

<Polfi Churs und eure poltischen Ankegen Lnd WURSche sin.

Staubekémpfung

® Thema Nr. 2:

ansprechende Begegnungsriume)

® Thema Nr. 3:
Bezahlbarer Wohnraum

https://www. iz.ch/g fchi hit-und- meinung-ist-gefragl frag Iche-p! die-churer-politik-angehen

https://www.suedostschweiz.ch/politik/wahlen-in-chur-wo-chur-der-schuh-drueckt-und-wo-die-parteien-stehen
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@ Stadt Chile stedt chur

. o e Antworten zu ,Was bewegt die Einwohnerlnnen am meisten”:

Stadtverkehr; Verkehrsberuhigung, bessere Velowege,

Gestaltung des éffentlichen Raumes (mehr Griinfliche und
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5.2.Beispiele Legislaturziele andere Stadte und Kanton GR

Auszug aus Foliensatz DSL-Konferenz vom 12.09.2024

Legislaturziel 1

Legislaturziel 2

Legislaturziel 3

Legislaturziel 4

Legislaturziel 5

Legislaturziel 6

Ubersicht (6 Ziele)

Fribourg - informativ und erklarend

Kontext

D Ville de Fribourg

Massnahmenbeispiele
(nicht abschliessend)

Solothurn - niichtern und konkret

hochwertigen

Stadt Chur

Die Stadt Freiburg
1 | | gewdhrleistet einen
3

Legislaturziel

Service public

81 Artroktive Rohmenbedingungen fir Wietscheft und Gewerbe

STADTSOLOTHU{N

1 Kultur und Sport
13 o Verwarungsiouge wersen effsentergevater - S
‘ 11 der - und Turnhalleni ktur
TR o = RV ? Nummerierung | Massnahme Verantwortlichkeit |Termin |Prio
el Erarbeiten der Machbarkeitsstudie Ball-
6 bauliche, finanzielle und betriebliche Andrea Lenggenha-
A e " 111 Machbarkeit. ger 2021 |1
e s 1.2 Pflege und Unterhalt der Sammiungen der drei Museen (Restaurierung, Lagerung, Inventa-
A Btlarg S S . risierung, und ifp g von )
€200 Fordorung i vemetie. .. N Nummerierung | Massnahme Verantwortlichkeit |Termin | Prio
L des v
des Naturmuseums im Schulhaus Wild- | Thomas Briner / An-
e ——— m = 1.21 bach drea Lenggenhager (2024 |1
46 itugraes ntegrstonsmodel ewicken
5 Sicherheit S _— Der bauliche und organisatorische Zu-
5.1 Sicherhest im affentlichen Roum gewdhdeisten stand des Kunstmuseums wird Uberprift | Katrin Steffen / An-
122 und optimiert. drea Lenggenhager | Ab 2024 (2

-21-
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St. Gallen - Bezug zu Vision

#7 st gallen

47 st gallen

Kooperation
I

Smarte Stadt

Vision 2030
2021-2024

Gesellschaft
Lebensraum
Kultur und Sport
Bildung

Mobilitat
kulturelle und

gesellschaftlich

Zentrum der
Dstschweiz.

Smarte Stadt

In den letzten Jahren hat sich der Umgang der
Geselischaft mit digitalen Produkten und
Dienstleistungen grundlegend verindert.

an Mobilitit, Vemetzung und Dienstleis-
tungserbringung werden gestelit. Uberall
und zu jeder Zeit lautet die Devise. Diese digi-
tale Revolution stelit die Stadt St.Gallen vor
Bisherige Angebo
undTatigkeitsfelder sind in Bezug suf das
Digitalisierungspotential zu hinterfragen und
2u optimieren. Schnellere, schiankere, ein-
fachere und qualitativ bessere m-nnum.r/
sollen werden.

Formen der

Gesellschaft und Wirtschaft,
Dienstleistungserbringupg Interaktion und
Partizipation zu ge

on 2030
St.Gallen ist ein innovativer und kunden
undlicher Dienstleister.

- St.Gallen ermdgiicht effektive Partizipetion.
St.Gallen verfigt iber eine nachhaltige

vernetzte Infrastruktur fir Mobilitat, Energie
und Kommunikation, die étfentiich und privat

Eine Roadmap zur Innovation der Verwal-
tungsdienstleistungen ist erstellt. Innovative
Losungsansitze und Erkenntnisse aus dem
Smart Government Lab werden genutzt.

- Die stidtischon Aufgaben werden in Bezug
auf das Partizipationsreglement analysiert,
mégliche Gebieto fur Partizipation identifi
ziert und notwendige Konzept
und digitale Losungen erarbeitet. Den
Anliegen besonderer Anspruchsgruppen wird
Rechnung getragen

- Das Smartnet ist in der Stadt St Gallen

flachendeckend installiert Das strahlungs.

arme Netz Wireless St Gallen wird in der
ausgerolit Es

Ubergeordnete Vision Themenbereiche

Sion - illustrativ

erden die Voraussetzungen geschaffen,

wendungen verfigbar sind

VIVRE ENSEMBLE

et

-

S

PROGRAMME
DE LEGISLATURE

pr=te

e e e
METTRE EN VALEUR LE PATRIMOINE
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Stadt Chur

Vision bezogen auf

Legislaturziele

Stadt Chur

20
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11 Regierungsziele, 30 Entwicklungsschwerpunkte, R stoat chur
87 Massnahmen

Regierungsziel 1
Die und an den
Verwaltung und
von und die Finanzen
ng als und sowie eine
und

Entwicklungsschwerpunkte:

* ES11 der digitalen ion in der altung und
verstérkter Schutz vor Cyberrisiken

e ES12 g bzw. der ivitét der
kantonalen Verwaltung

e ES13 Initiativen zum Fachkréftemangel aufgrund der demografischen
Entwicklung

¢ ES14 und

Massnahmen * Die Strategie digitale Verwaltung Kanton Graublinden 2024-2028 wird
umgesetzt

* Erarbeitung einer Strategie zum Schutz vor Cyberrisiken

* Erarbeitung einer neuen Personalstrategie

Beispiel (Quelle: Regierungsprogramm 2025 — 2028)

L des («egual21»)
* Proaktive L i des depar i
«Innovationboards»
& *  Prifung und von A Lohn-, Sozial- und
Eg Lohnnebenleistungen
\ / 23

5.3.Wichtige Trends gemass Kanton Graubiinden
Aus kantonalem Regierungsprogramm 2025 - 2028
Trends (Seite 469ff, Link )

- Gesellschaft: moderates Bevdlkerungswachstum; Zunehmende Vielfalt Konfessionen; demografische
Alterung; Pluralisierung Lebensformen; neue Wertehaltungen und Lebensmodelle; fortschreitende
Globalisierung; anhaltender Migrationsdruck.

- Digitale Transformation: nicht nur Frage der Technologie, sondern auch der Organisation; Verdnde-
rungen der Arbeitsweisen und Denkmuster der Gesellschaft allgemein und der Verwaltung im Spezi-
ellen

- Staat und Politik: Unsicherheiten im Verhaltnis zu Europa nach Abbruch des institutionellen Rahmen-
abkommens Schweiz — EU; Orientierung des wirtschaftlichen und gesellschaftliche Lebens an funktio-
nalen Rdumen und nicht kantonalen und/oder kommunalen; Verdnderung Mediennutzung und Me-
dienwelt; Folgen fur die Kommunikation zum staatlichen Handeln

- Natur und Umwelt: Klimawandel und dadurch ansteigende Temperaturen; Auftauen Permafrost; zu-
nehmende Risiken durch extreme Wetterlagen; Zunahme Niederschlag in Form von Regen (Starkre-
gen) anstatt Schnee; Abschmelzen Gletscher

- Mobilitdt: Zunehmende Nachfrage nach Mobilitat und Individualverkehr

- Wirtschaft: globale Abhdngigkeiten; anhaltende Frankenstarke; Inflationsrisiko; Arbeitskraftemangel -
auch vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung; Diversifizierungszwang des Touris-
musangebotes
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https://www.gr.ch/DE/Medien/Mitteilungen/MMStaka/2023/DokumenteMM/Botschaft_Regierungsprogramm_Finanzplan_2025-2028_web_final.pdf

5.4. Bestehende strategische Grundlagendokumente Stadt Chur

Auszug aus Foliensatz DSL-Konferenz vom 12.09.2024

Vgl. aus Leitbild 2011

i Stadt Chur

Stadtentwicklung

Finanzen

Chur positioniert sich als «Die Al-

penstadt». Die von diesem «Claim»

Kultur, Sport, Freizeit

ausgehenden positiven Assoziatio-

nen kommen primar dem Tourismus
zugute, doch profitiert vom positiven

Gesellschaft und Sicherheit

Bildung

Image vermehrt auch die Stadt als

attraktiver Lebens- und Wirtschafts-

Stadtverwaltung

raum.
Infrastruktur, Verkehr
und Energie
38
B stadt chur
4 4
Warum Ziele Stossrichtungen
* Anpassungen in +  Siedlungsstruktur und Landschaftsréaume +  Stadtstruktur: u.a. Starkung Quartiere,
Raumplanungsgesetzgebung auf gezielt qualitativ weiterentwickeln fiir Verdichtung, 6ff. Stadtraum multifunktionaler Ort
i () SR Lol ] (Rl + Landschaft: Naturelemente aufwerten, Mikroklima
» STEK 2050 als Leitplane fir die » Maladers und Haldenstein unter e, : : q
Erarbeitung und Anpassung der Beriicksichtigung ihrer dérflichen Struktur * Mobilitat: E@lghbarkelt, Knotenpunkt, Reduktion
e n 5 e Verkehrsemissionen
Uberdrtlichen Richtpléne und einfligen
Basis fiir Baugesetz, Zonenplan, i 5 A *  Wohnen: Verdichtung, soziale Durchmischung,
Gestaltungs- und Urb?prc'e(tQualltat und wirtschaftliche Zentren vielfaltiges Wohnangebot
Erschliessungsplan gesta L .
o Faineie P *  Arbeiten: ideale Voraussetzungen fir Gewerbe,
Wann ICT Dienstleistungsunternehmen Gesundheits-
« 2021 mit 6ffentlicher Mitwirkung . cvnr:ktiveAurrLd }ﬁelfiltige Ausgce’s’\tnalg.!lrllq von ung ﬂfqmgse&prichhmgen, Abstimmung Verkehr
von Mitte Juni bis Ende August 'ohnen, eiten, Freizeit un obilitat un eitsgebiete
2021 (117 Mitwirkende, davon 2/3 = Jahrliches Bevolkerungswachstum von «  Freizeit: Infrastruktur, durchgriint, (iberregionale
Private) 0.75 - 1.25% Ausstrahlung
Weiteres -  Starkung der liberkommunalen und «  Entwicklungsschwerpunkte: friihzeitige und
. P regionalen Zusammenarbeit im Bereich koordinierte Bearbeitung; Partizipation der
» Nimmt bezug auf Positionierung Siedl twickl Betroff
aus Werkstattbericht iedlungsentwicklung etroffenen
e +  Entwicklung nach den Prinzipien der
sozialen, okologischen und wirtschaftlichen
Nachhaltigkeit
= Ausschdpfung touristisches Potenzial
39
\ \ J
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Werkstattbericht

i Stadt Chur

Investitionsplanung vor dem Hintergrund mehrerer

anstehender Generationenprojekte

@ Stadt Chur

Botschaft

des Stadtrates an

den Gemeinderat a2z 31500

O der 2020 -

2031

Antrag

i Von der Botschaft 2020 - 2031 wird
Kenninis genommen.

2 Fiir die Vorberstung wird eine Kommission eingesetzt

3 Zur Sicherstellung des Finanzierungsbedarts der IBC wird der Plafond um Fr. § Mio. jahr-
lich erhoht

4 Fr die zweite Periode 2024 bis 2027 wird der Plafond inkl. 1BC auf Total Fr. 50 Mio. ge-

setzt. Die Sockelinvestitionen betragen Fr. 18 Mio., Gross- und Generationenprojekle
Fr. 27 Mio. plus Fr. 5 Mio. (IBC) pro Jabr.

5 Der Stadirat wird beauftragt, die Exgenkapitalquote bis 2027 nicht unter 55 % fallen zu
lassen.

6. Der Steuerfuss wird fir die Jahre 2024 - 2027 als Richtzieigrosse auf 88 % festgesetzt.

- 25 -

' ™ s
pranin Positionierung der Stadt Chur
» Verstarkter Standortwettbewerb
unter den Stadten . ‘._um"" ot -
+ Initiierung Strategieprozess mit -
SWOT als Reaktion Forderung L)
Kappeler 2016 fiir ,Weissbuch Mason [_:-:-m":—;,m-"w --*'""::,":,,]
strategische Stossrichtungen* S —
.
Wann L
* Vgl. Botschaft des SR an GR e [ ’ ] [ ] [ = ]
121532/ 584.10 vom 19.10.2019 [ ] [ ] i )
Tourismus Wasser H ? {
» Kenntnissnahme durch GR am - R !
21.11.2019 L
S Wonn- Arbets- Gast Zentrums-
Outcome stadt staat stadt stadt
+ Vision & Mission 3 4 ad
> = Unterstutzungs
+  Projektportfolio Rerwaitung Le.5) [ P ] [ N ] [ Spon ]
+ Grundlage fiir zahlreiche 1STIS0UL [ ] [ ] [ - ]
Botschaften und Konzepte wie 5
.Gaststadt; Alt- und Innenstadt;
Urbanisierung, etc.) [me ] [ o ] [WCW ]
Weiteres t
und welche dies und
= Eine von versch. Grundlagen fiir zielgerichtet vorgeben. 40
STEK 2050
N J &
B stadt chur

Investitionsbedarf 2024 bis 2031, unter anderem fiir:

+ Finanzierung IBC
* Grossprojekte divers

« SH Kasemnenstrasse und Ersatz TH Stadtbaumgarten

+ Schulhaus Masans

+ Gesamtsanierung Theater Chur
+ Mobilitatsstrategie 2030

+ Erneuerung TRAC

+ Evaluation Standort Feuerwehr

» Malixerstrasse Anschluss Rosenhiigel/Obertor-

Rosenhigel
» ARA Eliminierung Mikroverunreinigungen
+ ...und weitere...

Schlussfolgerung

Mit geplanten Investitionen sinkt Selbstfinanzierungsgrad

=> Verschuldung und Schuldzinsen wachsen an

=> nicht nachhaltig, muss gebremst werden
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Weissbuch

i Stadt Chur

Warum

Neue Gegebenheiten ab 2003
(u.a. Einzonungen Rossboden,
Chur West)

2015 erstmals Erstellung einer
Ubersicht zu stadtischen
Liegenschaften und
Baulandparzellen sowie deren
Entwicklungs- und
Inwertsetzungsabsichten

Wann

Weissbuch 1.0: 24.11.2015
Weissbuch 2.0: 14.11.2023

Weissbuch erlaubt Controlling (iber die
Liegenschaften und Baulandparzellen der
Stadt Chur und gezielte Entwicklung derer

Im Weissbuch 1.0 wurden 41 Objekte erfasst;
davon sind per dato 11 abgechlossen und die
Mehrheit auf Kurs

Das Weissbuch 2.0 berticksichtig neuere
Entwicklungen wie: Fusionen, Steigerung
Bevoélkerungszahl, Gesellschaftliche
Situation, Finanzieller Rahmen,
Anforderungen an Wohnen & Arbeiten, etc.

Fokus Weissbuch 2.0:

Abgabe von Baurechten im Gebiet Chur West

Abgabe von Baurechten fiir Wohnen und bei
der Entwicklung einzelner Areale

R stadt chur

Weissbuch 2.0 zur stidtischen
Boden- und Liegenschaftenpolitik;
Erfolgskontrolle
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5.5.Teilnehmerliste schriftliche Befragung und Workshop

Wer Einladung und Einladung und
Teilnahme zu Teilnahme an
schriftlicher Workshop
Befragung
Projektteam
Michel Marco Ja Ja
Ackermann Josua Ja Ja
Stebler Claudia Ja Ja
Hefti Alexandra Ja Ja
Thony Andreas Ja Ja
Arpagaus Roland Ja Ja
Weitere Dienststellenleitende
Zindel Victor Ja Ja
Nigg Stefan Ja Ja
Richter Christopher Ja Ja
Wellenzohn Fabio Ja Ja
Deflorin Andrea Ja Ja
Patt Ursina Ja Ja
Good Martin Ja Ja
Mettler Helena Ja Ja
Erni Hansjorg Ja Ja
Gruber Reto Ja Ja
Brandl Anne Ja
Cavegn Curdin Ja Ja
Rolf Dauer Ja
Martin Feichtenschlager Ja
Diederik Peper Ja
Rita Bollmann Ja
Miller Andreas Ja
Leiter stadtnaher Organisationen
FlGtsch Andreas Ja Ja
Frauenfelder Markus Ja Ja
Lenz Silvio Ja Ja
Ilien Stephan Ja
Nold Leonhard Ja
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5.6.Was in letzten Jahren besonders gut gelang

Fotoprotokoll Arbeitsergebnisse DSL Workshop vom 12.09.2024

Oben: Antworten zur Frage “Was ist uns, den Stadtbehérden, in den letzten Jahren besonders gut gelun-
gen?”

-28-



5.7.Ergebnisse der Gruppenarbeiten zu Schwerpunktthemen und
Einflussméglichkeiten

Anmerkung: Orange entspricht den stadtnahen Organisationen, Blau dem Departement Finanzen Wirtschaft

Sicherheit, Gelb dem Departement Bildung Gesellschaft Kultur und Rot dem Departement Bau Planung Um-
welt.

- —

G~iah

Gruppenarbeit «Schwerpunktthemen und ‘.—_
Einflussméglichkeiten» Gruppe B sosom
o O ———
Schritt 1: Die
eeciogsoee | R
men Uberpriifen [ J .. )
streichen, . e B " i
(erqénzear: %5 (Anstellungsbedingunger)und -Pvo “"W""'ﬁmﬁmy&v ® ¢ s Beekuly litr
ersetzen). ae'aseo:\;lmanaggmm - ﬁ.plol‘d‘ Bmpdin” m /; o k."'/"')
s ST - Mg
i’chl'(;t 2 Zb‘Imerne Zusammenarbeit und ‘lﬂkdlﬂrphmft &ﬁﬂ? i foeesser, cbhaleu (ﬁ"aéf)
lentifizie i 1 i
mz)gI; c'h'e ,"‘-‘F;'e bal .Organlsatlonsentwmklung. 000 o
(.Wo haben wir -
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eiten, um die 2 < ” [
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7 Bildung und soziale Integration
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Gruppenarbeit «Schwerpunktthemen und

Einflussmoglichkeiten» Gruppe A sosone
e
Schritt 1. Die @ .
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erganzen, % ellungsbedingungen und Au Detail osehravle,"
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igitalisierung und Modernisierung Grorre V- Ce uder ,ein Dok’ by ngon
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5.8.Auswertung gewichtete Schwerpunktthemen und Einflussmoéglichkeiten

Anmerkung: Die untenstehende Auswertung ist nach Bereichen unterteilt, wobei Orange den stadtnahen Organisationen entspricht, Blau dem Departement
Finanzen Wirtschaft Sicherheit, Gelb dem Departement Bildung Gesellschaft Kultur und Rot dem Departement Bau Planung Umwelt.

Hoch gewichtete Schwerpunkte

Nennungen

Schwerpunkte
Oran Blau Gelb-TOT

Nennungen

Oran Blau Gel|[Jflij ToT

Hebel / Einflussmdglichkeiten

6 10 2 3 21 Finanzhaushalt

3

2

5

O OO NNNWWW

Kosten von Grossprojekten (Erneuerung & Unterhalt) im
Auge behalten

Grossprojekte priorisieren / hinterfragen

System & Cockpit mit einfachem Zugang
Globalbudget

Gesamtschau unter Einbezug Externe

Mitsprache vor Mitfinanzierung

Priorisierung & Controlling

Investitionsbedarf den vorhandenen Mitteln anpassen
Verschuldung begrenzen

Wirtschaftlichkeit & schonendes Umgang / Einsatz

Interne Zusammenarbeit und
Organisationsentwicklung
=> Kompetenzen delegieren
Dienststellen-Uibergreifend

11

10

a o

o O © O

Kompetenzen und Verantwortlichkeiten =>
operativ/strategisch

Finanzielle Komptetenzregelung Uberdenken /
Finanzkompetenzen innerhalb Budget
Unterschriftkompetenzen

Interdisziplinare Gefasse in Prozessen abholen (friihzeitig)

operative Entscheide sollten auf der Fachebene bleiben
Anpassung Churer Rechtsbuch
Emntscheid-Kompetenzen

Klare Projektauftrage und Projektplan

1 8 9 Stadtentwicklung und

Wohnraumangebot

I
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offene Haltung zu Ideen

Strategie Baukultur Bund als Leitlinie

genligend Griinraum / Lebensqaualitat
Guterabwagung vornehmen (interdiszipinar)
Inwertsetzung Eigentum (stadtisch)

Spielraum fur Erhdhrung des Wohnraumes ausnutzen
rechtzeitig im Stadtrat besprechen

fachliche Meinung wiirdigen

Grundordnung

Mittel gewichtete Schwerpunkte

2 1 3 1 7 Anstellungsbedingungen und

Personalmanagement

fan
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Wertschatzung

Austrittsgespréache an neutraler Stelle (so erféahrt man die
wahren Grunde)

Thema Kinderbetreuung

Fihrungskultur (Rickendeckung)

Das Wesentliche wegen Kosten belassen; z.B. PK 50:50 =>
Mindestbeteiligung durch Arbeitgeber

Personalverordnung (PVO) Ausfiihrungsbestimmungen

An Detail schrauben

Anstellungsbedingungen sind auf dem richtigen Weg
Sozialversicherungs Abziige

Wertschatzung von VG

11 4 6 Bildung und soziale Integration

o B B N

Freiwilligenarbeit unterstiitzen / steuern

Digitalisierung auf Ebene Primarstufe hinterfragen
Empféngergerecht kommunizieren (verstandlich / einfach)
frihkindliche Férderung

Sportangebote fordern
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Soziales Zusammenleben

P PPN
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Sport

Bildung

Kultur

Freirdume

Freizeit

Pflege / Gesundheit
Demografischer Wandel

1 3 1 5 Digitalisierung und
Modernisierung der

stadtischen Dienste

O O O O U N

elD wird ein "Dosendffner" fur duchgéngige e-Gov-
Prozesse

gefuhrtes Change Management

Ressourcen, Prozesse uberprifen, vereinfachen
Cyber-Kriminalitat /-schutz auf allen Ebenen

Grosse Vielfalt unter "ein Dach" bringen
Digitalisierungsprojekte auf Sinnhaftigkeit Uberprufen
Ressourcen-Allokation

nitzliche Hilfsmittel (z.B. Adonis)

4 4 Klimawandel

NN P W

I
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Schwammstadt als Chance, Aufwertung 6ffentlicher Raum
(weniger versiegelt, mehr griin

Aufenthaltsqualitat in Quartieren (Grinflachen)
Nachhaltigkeit ESG ja, aber tiefe Kosten

betrieblicher Unterhalt beriicksichtighen (Kostenfaktor)
Umgang ist anzupassen => eigene Bauvorhaben

Zu individuell / keine genormte Standards

Zu verschiedene Ansichten, Einschatzungen, Bediirfnisse

Lokale Wirtschaft

o O Fr Bk N

Quartiere starken inkl. Fusionsgemeinden

Guten Service Public beibehalten (unkompliziert, schlank)
Attraktive Arbeitsplatze

Land- und Raumplanung

Gesetzliche Rahmenbeindungen

Kundenservice

Pareto

_|

iefer gewichtete Schwerpunkte

3 3 Mobilitat

gezielter Modal-Split (Bus, Auto, Velo, Fussgéanger
separat)

Mobilitéts- und Verkehrskonzept

OV starken + Langsamverkehr

Externe Leistungserbringer

Autonomie (Politische Einflisse)
Leistungsausbau (aber ohne Kosten fur Stadt)

Gesundheit (Ver-/Vorsorge)

Case Management
Vorsorge Uber alle Themen

Standortentwicklung

o O Fr W

Positionierung verankern / kommunizieren
Altstadt: Netzwerk mit Eigentiimern optimieren
kurze, schnelle Entscheidungswege

Kanton vs. Stadt

Kultur-Angebot

ermdglichen nicht verhindern

Personalmanagement &
Unternehmenskultur

Rollenverstandnis Exekutivmitglieder (Stadtrat +
Departementsvorsteherin)

Public Value Creation

Employer Branding

Energie

12 31 14 37 94

Total

22

61

32 66
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181

Total




