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Botschaft
des Stadtrates an
den Gemeinderat 1222441 312.10

Beitrag an Chur Tourismus aufgrund Auswirkungen der
Coronakrise; Nachtragskredit

Antrag

1. Von der finanziellen Lage des Vereins Chur Tourismus und weiteren touristischen Leis-

tungserbringern aufgrund der Coronakrise wird Kenntnis genommen.

2. Fir die Auszahlung eines einmaligen Beitrags in der Hohe von Fr. 260'000.-- an Chur
Tourismus wird ein Nachtragskredit zulasten Konto 3636.01 und Kostenstelle 11.1000
bewilligt. Im Sinne der Subsidiaritat wird der Betrag anteilsmassig gekurzt, sofern der
Jahresabschluss von Chur Tourismus besser ausfallt oder Beitrdge von Bund, Kanton

oder Partnergemeinden erhéltlich sind.
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Zusammenfassung

Die Auswirkungen der Coronakrise treffen auch den Tourismus und insbesondere den
Stadtetourismus hart. So sind die Logiernachte in Chur im Marz um 63 % und im April um
90 % zuriickgegangen. Entsprechend rechnet der Verein Chur Tourismus fir das Jahr 2020
mit einem Umsatzrickgang von Fr. 500'000.-- und einem Defizit von Fr. 260'000.-- - dies
trotz ergriffener Sparmassnahmen im Umfang von rund Fr. 250'000.--. Da Chur Tourismus
mit lediglich 24 % durch die dffentliche Hand finanziert wird, ist der Verein besonders stark
von der Krise betroffen.

Die Anzahl an Logiernachten ist drastisch gesunken. Um dem Tourismus wieder Schwung
zu verleihen, sind zusatzliche Werbemassnahmen notwendig. Den Hoteliers sowie den wei-
teren touristischen Leistungstragern fehlen allerdings die finanziellen Mittel, um die Wer-
bemassnahmen zu finanzieren. Diese sind deshalb umso mehr auf das Engagement von

Chur Tourismus angewiesen.

Weil sich der Tourismus voraussichtlich nur schleppend erholen wird, bendtigt Chur Tou-
rismus in der aktuellen Phase Planungssicherheit, insbhesondere aber sind zusatzliche

Werbemassnahmen notwendig.

Seitens Bund und Kanton rechnet Chur Tourismus nicht mit finanzieller Unterstiitzung. Die
Partnergemeinden wurden um Unterstitzung angefragt; der Stadtrat erwartet, dass sich
diese anteilsmassig beteiligen. Sollten Beitrage von Dritten erhéltlich sein, reduziert sich
der stadtische Beitrag entsprechend. Auch das Massnahmenpaket von Gemeinderat und
Stadtrat zum Coronavirus (COVID-19) (vgl. Gemeinderatsbeschluss vom 16. April 2020)
richtet sich nicht an den Tourismussektor, sondern vielmehr an kleinere Veranstalter (Bei-

trag aus Fonds bis maximal Fr. 30'000.--).
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Ausgangslage

Wegen der Coronakrise ist der Tourismus in der ganzen Schweiz fast komplett eingebro-
chen. Auch der Tourismus in der Stadt Chur leidet stark unter der Krise. Zum einen hatte
der Verzicht auf kulturelle Veranstaltungen Einfluss auf die touristische Wertschopfung,
zum anderen werden weniger bis keine Reisen unternommen, was einen hohen Ruck-
gang an Logiernachten zur Folge hat. 55 % der Gaste in Churer Hotels sind Geschéfts-

leute, 47 % kommen aus dem Ausland.

Damit der Tourismus wieder in Schwung gebracht werden kann, werden zusatzliche
Werbemassnahmen notwendig, um wieder Logiernachte generieren zu kénnen. Auf-
grund des Umsatzriickgangs wahrend der Coronakrise fehlen den Hoteliers und anderen
touristischen Leistungserbringern jedoch die finanziellen Mittel fir die notwendigen Wer-

bemassnahmen. Entsprechend wichtig ist jetzt ein Engagement von Chur Tourismus.

Bisherige Zusammenarbeit

Chur Tourismus ist in Kooperation mit der Stadt Chur verantwortlich fir das Destinati-
onsmarketing. In den vergangenen Jahren nahm Chur Tourismus erfolgreich Einfluss auf
die Entwicklung und die Qualitéat des touristischen Angebots der Stadt Chur. Der Ge-
meinderat nimmt jahrlich vom Geschéftsbericht und dem Grad der Zielerreichung Kennt-
nis. Der Wirtschaftsfaktor Tourismus besitzt in Chur als Hauptstadt eines Tourismuskan-
tons eine hohe Bedeutung. Eine detaillierte Auflistung der Aufgaben und Leistungen von
Chur Tourismus fur die Stadt Chur sind in einer Leistungsvereinbarung festgehalten, die
jahrlich ausgehandelt wird (vgl. Aktenauflage). Regelmassig finden gegenseitige Abspra-

chen in Form von Sitzungen zwischen dem Stadtprasidenten und Chur Tourismus statt.

Beitrag Stadt Chur

Im Budget 2020 ist ein Beitrag der Stadt Chur an Chur Tourismus von Fr. 390'000.--
enthalten. Dieser ist jeweils mit einer Leistungsvereinbarung verknipft. Aufgrund der feh-
lenden Einnahmen kann Chur Tourismus die Ziele der Leistungsvereinbarung 2020 nicht

erfullen.
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Volumen / Umsatz Chur Tourismus

Chur Tourismus generierte im Jahr 2019 einen Umsatz von rund Fr. 2.2 Mio. Gemass
Vorschau rechnet Chur Tourismus infolge COVID-19 mit einem um Fr. 0.5 Mio. tieferen
Umsatz und einem Defizit von Fr. 260'000.--. Als gemeinnitziger Verein verfugt Chur

Tourismus Uber bescheidene Reserven im Umfang von Fr. 22'000.--.

Bedeutung von Chur Tourismus fir die Stadt Chur

Fur die Stadt Chur als Hauptstadt eines Tourismuskantons tbernimmt die Organisation
Chur Tourismus wesentliche Aufgaben fir die touristische Vermarktung von Chur sowohl
national wie auch international. Aktuell wird Chur touristisch als "Gaststadt" vermarktet,
geplant ist in naher Zukunft allerdings eine Umstrukturierung von Chur Tourismus zu ei-
ner ganzheitlichen Vermarktungsorganisation, welche die Gesamtverantwortung fur das

Stadtmarketing tbernehmen soll.

Chur Tourismus verfiigt im touristischen Bereich Uber grosses Know-how, ein breites
Netzwerk und gute Kenntnisse des Markts. Der Verein unterstitzt und unternimmt An-
strengungen, welche die Logiernachtezahlen steigern und zusatzliche Wertschopfung
generieren. Zu einer der wichtigsten Aufgaben gehort dabei auch die Vermittlung von In-
formationen an die Besucherinnen und Besucher von Chur. Hierfir ist insbesondere das

Regionale Infozentrum RIZ in der Bahnhofsunterfihrung verantwortlich.

Kurz zusammengefasst ist Chur Tourismus heute dafir verantwortlich, die Gaste zu "ho-

len" und diese zu "halten".

Corona-Auswirkungen auf den Tourismus

Wie bereits in der Ausgangslage geschildert, sind die Auswirkungen des Coronavirus
Uber die Schweiz und ihre Landesgrenzen hinaus gravierend fur samtliche Wirtschafts-

zweige, insbesondere aber flir den Tourismus.

Generell (Stadt — Land — Gebirge)

Es ist davon auszugehen, dass die Stadte die Auswirkungen der Coronakrise langer als
andere Ferien- und Bergdestinationen splren werden. In den Stadten befinden sich ganz
klar die grésseren Menschenmassen, weshalb die Géaste eher auf dem Land Ferien ma-
chen durften. Der Artikel vom 19. Mai 2020 in der Studostschweiz, welcher auf gezielten

Nachfragen basiert, bestatigt, dass in Berggemeinden wieder vermehrt Buchungen fur
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die Sommer- und Herbstmonate eingehen, im Tal die Reservationen allerdings noch

massig ausfallen.

Stadtetourismus besonders betroffen

Wie das Dokument von Chur Tourismus aufzeigt, leidet der Tourismus in der Stadt Chur
enorm. So weichen die Logiernachtetaxen um mehr als 40 % vom budgetierten Betrag
von Fr. 335'000.-- ab. Auch bei den Gruppenreisen wird mit einem Minderertrag von rund
Fr. 80'000.-- gerechnet. Ebenso einschneidend ist der Minderertrag aus Stadtfihrungen.
Prognostiziert fur das Jahr 2020 werden Einnahmen von Fr. 90'000.-- gegeniber einem
budgetierten Betrag von Fr. 190'000.--.

Einen grossen Teil an Logierndchten (rund 55 %) generiert Chur aus Businessgasten,
gefolgt von Gasten aus dem Ausland mit 47 %. Die Nachfrage von Gasten aus dem Aus-
land dirfte sich im laufenden Jahr kaum stark erholen. Die Lust aufs Reisen ist sehr ge-
ring, entsprechend tief ist die Nachfrage. Bis sich die Reisebranche erholt hat, dauert es
noch mehrere Monate — oder gar Jahre. Da aufgrund des "Social Distancings" nahezu

keine physischen Meetings stattgefunden haben, bleiben auch die Businessgaste aus.

Auswirkungen auf Chur Tourismus

Chur Tourismus ist von den riicklaufigen Logiernachten insofern betroffen, als weniger
Gastetaxen eingenommen werden und weniger Geld in den Werbepool fliesst. Chur Tou-
rismus generiert jahrlich rund Fr. 190'000.-- bis Fr. 200'000.-- aus Stadtfihrungen. Um
die Ausbreitung des Coronavirus einzuddmmen, wurde das 6dffentliche Leben ab dem

16. Méarz 2020 erheblich eingeschrankt. Folglich wurden alle Stadtfiihrungen bis und mit
7. Juni 2020 abgesagt. Entsprechend tiefer wird der Ertrag ausfallen, Chur Tourismus

rechnet mit Einnahmen im Betrage von noch Fr. 90'000.--.

Angesichts des "Lockdowns" hat Chur Tourismus folgende Sparmassnahmen ergriffen,

die insgesamt zu Minderausgaben von Fr. 250'000.-- fihren:

- Stoppen von Marketingkampagnen und Werbemassnahmen;
- Antrag auf Kurzarbeit (Entscheid noch ausstehend)
- Antrag auf Mietreduktion bei den SBB

Im Weiteren wurden auch die umliegenden Gemeinden, mit welchen Chur Tourismus ei-
ne Leistungsvereinbarung hat, um Unterstitzung angefragt. Der Stadtrat erwartet, dass

diese Gemeinden einen anteilsméassigen Beitrag bezahlen. In diesem Fall wirde sich der
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stadtische Beitrag entsprechend reduzieren, was in Ziff. 2 des Antrags zum Ausdruck

kommit.

Antrag von Chur Tourismus

Die touristische Lage in der Stadt Chur ist angespannt. Chur Tourismus wird sich, um
dem Tourismus wieder Schwung verleihen zu kénnen, umso mehr fur die touristischen
Leistungstrager und Hoteliers engagieren missen. Zuséatzlich wird Chur Tourismus selbst
im Jahr 2020 wie bereits erwahnt wesentlich weniger Umsatz generieren. Um die weite-
ren Planungsarbeiten sicherzustellen und um dem Tourismus in Chur Auftrieb zu verlei-
hen, gelangt Chur Tourismus mit einem Antrag um finanzielle Unterstiitzung an die Stadt
Chur.

Begrindung

Aufgrund der Coronakrise leiden die Hoteliers und touristischen Leistungstrager inner-
halb der Stadt Chur sowie Chur Tourismus selbst an grésseren Umsatzeinbussen. Chur
Tourismus ist hauptsachlich eigenfinanziert, der stadtische Beitrag von Fr. 390'000.-- be-

tragt lediglich 18 % des Gesamtbudgets.

Aufgrund des Ruckgangs an Logiernachten fehlen die Einnahmen aus der Hotellerie und
damit verbunden die Kurtaxen und der Erlés aus dem Werbepool. Diverse Einnahmen
brechen ein, Chur Tourismus rechnet mit einem Defizit von rund Fr. 260'000.--. Da der
Verein nicht gewinnorientiert ist, stehen nur geringe finanzielle Ricklagen zur Verfligung.
Ohne finanzielle Unterstitzung der Stadt Chur ist Chur Tourismus in seiner Geschaftsta-

tigkeit wie auch in der Planung des Jahres 2021 eingeschrankt.

Sicherstellung der Liquiditat

Chur Tourismus stellt den Antrag, dass die Stadt Chur einmalig den Corona-Ausfall von
Fr. 260'000.-- (inkl. MwSt.) tbernimmt. Als Basis dient der effektive Jahresabschluss
2020. Um die Liquiditat sicherzustellen, soll die Halfte des Betrags oder Fr. 130'000.--
(inkl. MwsSt.) im Herbst 2020 ausbezahlt werden. Sollte der Jahresabschluss wider Er-
warten besser ausfallen oder Beitrdge von Bund und Kanton erhaltlich sein, wiirde die
Stadt die zu viel ausbezahlten Gelder mit dem Jahresbeitrag fir das Jahr 2021 verrech-

nen.
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Beurteilung Stadtrat

Der Stadtrat ist sich der prekaren Situation der Tourismusbranche bewusst und beantragt
daher eine einmalige Unterstitzung von Chur Tourismus. Dafur spricht auch, dass die
Unterstitzung nicht einem einzelnen Betrieb, sondern einer ganzen Branche zugute-

kommt, entsprechend breit wirken die stadtischen Gelder.

Bedeutung Chur Tourismus

Wie in Ziffer 1.4 bereits beschrieben, ist Chur Tourismus gemass Leistungsauftrag fur die
touristische Vermarktung der Stadt Chur national sowie international verantwortlich. Eine
Reduktion der Geschaftstatigkeit von Chur Tourismus aufgrund mangelnder finanzieller

Mittel wirde sich in vielfaltiger Hinsicht negativ auf die Stadt auswirken, beispielsweise in

Bezug auf Attraktivitat und Positionierung.

Bezug zu bisherigen Massnahmen

Der Stadtrat hat bereits Ende Méarz ein Massnahmenpaket aus verschiedenen Sofort-
massnahmen zur Abfederung der Coronakrise zugunsten von Betrieben, Veranstaltern,
Vereinen und Privatpersonen ausgearbeitet. Der Gemeinderat hat das in seine Kompe-
tenz fallende Massnahmenpaket anlasslich seiner Sitzung vom 16. April 2020 genehmigt.
Das Massnahmenpaket des Stadtrates im Bereich der Kostenerlasse wirkt breit; es wur-
den bereits tber 200 Gesuche bewilligt, die meisten stammen aus den Bereichen Sport
und Gewerbe. Beim Fonds, welchen der Gemeinderat beschlossen hat, liegen aktuell 18

Gesuche vor.

Ertragsausfalle der Tourismusbranche bilden nicht Bestandteil des stadtischen Mass-
nahmenpakets. Der Stadtrat erachtet eine Unterstitzung von Chur Tourismus, welche

einer ganzen Branche zugutekommt, als sachgerecht.

Hbéhe des Beitrags

Die Stadt Chur tGbernimmt einmalig und unprajudiziell den Corona-Ausfall von Chur Tou-
rismus im Betrage von Fr. 260'000.-- (inkl. MwSt.). Der Stadtrat hat sich intensiv mit der
Frage auseinandergesetzt, ob die Stadt die ganze Summe von Fr. 260'000.-- tiberneh-
men soll. Er hat sich daflir ausgesprochen, da die Stadt auch dann in der Pflicht bleiben
wird, wenn keine Beitrdge von Dritten erhaltlich sind. Der Beitrag wird nur dann in voller

Hohe ausgerichtet, wenn sich weder Bund, Kanton noch Partnergemeinden beteiligen.
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Ansonsten erfolgt eine anteilsméassige Kirzung. Der Stadtrat erwartet insbesondere eine

Beteiligung der Partnergemeinden.

Bedingungen

Der Verein Chur Tourismus unterstitzt die Hoteliers und die touristischen Leistungser-
bringer mit all seinen Kréften in der Aufbereitung sowie der Umsetzung der Werbemass-

nahmen, damit der touristische Minderertrag bestmdglich aufgefangen werden kann.

Sollte sich die finanzielle Situation von Chur Tourismus in der zweiten Jahreshélfte derart
verbessern, dass Ende 2020 kein Defizit erwartet wird, wird die finanzielle Unterstitzung
der Stadt Chur aufgrund der Coronakrise neu gepruft und beurteilt. Dasselbe gilt, wenn

sich die Partnergemeinden anteilméassig beteiligen.

Fazit

Die Zusammenarbeit zwischen der Stadt Chur und dem Verein Chur Tourismus hat sich
Uber viele Jahre hin bewahrt. Die finanzielle Lage der Stadt Chur lasst es zu, dass in ei-
ner ausserordentlichen Krisensituation einer Partnerinstitution einmalig geholfen wird.
Der zusatzliche Beitrag an Chur Tourismus zahlt sich letztendlich auch fur die Stadt Chur
aus, indem das Stadtmarketing bestmaoglich aufrechterhalten wird und die Stadt damit

nicht an Attraktivitat verliert.

Schlussfolgerungen

Der Stadtrat ist Uberzeugt, mit vorliegender Botschaft ein positives Zeichen gegenuber
der Tourismusbranche zu setzen. Diese Solidaritat ist gerade in Krisenzeiten von gross-

ter Bedeutung.
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Wir bitten Sie, sehr geehrter Herr Prasident, sehr geehrte Mitglieder des Gemeinderates, dem

Antrag des Stadtrates zuzustimmen.

Chur, 2. Juni 2020

Namens des Stadtrates

Der Stadjprasigént Der Stadtschreiber

Urs Marti Markus Frauenfelder

Anhang

- Antrag Chur Tourismus zur Ubernahme Corona-Ausfall 2020
- Forecast Abschluss 2020 von Chur Tourismus
- Grobplanung Liquiditat 2020 von Chur Tourismus

Aktenauflage

- Leistungsvereinbarung zwischen der Stadt Chur und dem Verein Chur Tourismus

- Zeitungsartikel aus der Sudostschweiz vom 19. Mai 2020 betreffend "Coronakrise sorgt fur
Tourismus-Graben" und "Ein tiefer Stimmungsgraben in der Biindner Hotellerie"

- Jahresbericht 2019
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Antrag - Ubernahme Corona-Ausfall 2020

Unterstitzung Tourismusbranche und Chur Tourismus

1. Aktuelle Lage Tourismusbranche in Chur

Der Tourismus ist stark von der Krise betroffen. Insbesondere in der Stadt Chur, wo jetzt die Hauptsai-
son gestartet ware, trifft die aktuelle Situation die Tourismusorganisation, die Hotellerie sowie weitere
touristisch  nahe  Leistungstrager sehr  stark. Die  Ertragsausfille sind immens!
Wir méchten hier auf die Situation in Chur kurz eingehen, denn generell zeichnen die Zahlen aus dem
Tourismussektor ein sehr diisteres Bild:

- Effektiver Riickgang der Logiernachte im Marz: -63%

- Effektiver Riickgang der Logiernachte im April -90%

- Prognose Riickgang der Logierndachte kumuliert per Ende September: -60%

- Prognostizierter kantonaler Wertschopfungsverlust im Tourismus 2020: zwischen -21 bis rund -30%

Trotz beantragter Kurzarbeit sowie weiteren Hilfspaketen, wird es bei den Hoteliers deshalb zu Engpas-
sen kommen. Fiir die Nachfrageforderung nach COVID-19 werden Werbemassnahmen wichtig sein, um
wieder Logierndchte zuriickzugewinnen. Die Hoteliers werden jedoch grosse Schwierigkeiten haben,
die nétigen Werbemassnahmen zu finanzieren.

Daher sind die Hoteliers sowie weitere Leistungstrager auf das Engagement von Chur Tourismus ange-
wiesen. Wiederum ist davon auszugehen, dass Tourismuspartner wie beispielsweise die Hoteliers fiir
die Beitrdage der geplanten, gemeinsamen Werbemassnahmen nicht aufkommen kénnen. Es fehlen da-
her wichtige Mittel um Massnahmen fiir die Tourismuswerbung aufrecht zu halten. Massnahmen, wel-
che Chur Tourismus mit und fiir die Tourismuspartner seit vielen Jahren koordiniert und umsetzt.

2. Aktuelle Lage Verein Chur Tourismus

Der Tourismus in Chur wird sich trotz Lockerungen nur sehr schleppend erholen, da Chur folgende Ab-
hangigkeiten hat:

- Internationalitéit: 47% der Logiernachte generiert Chur mit Auslandern, welche nun leider
nicht oder sehr wenig reisen. Eine nachhaltige Erholung fur internationale Reisen ist bis Ende
des laufenden Jahres und wohl auch weit ins kommende Jahr hinein nicht in Sicht.

- Businessgdste: 55% der Logiernachte generiert Chur mit Businessgasten, welche nun leider
nicht mehr oder sehr wenig reisen, da praktisch keine Meetings, Seminare und Versammlun-
gen stattfinden.

- Leisuregdste: Im Leisurebereich ist die RhB mit ihren Panoramabahnen einer der wichtigsten
Leistungstrager. Auch dort wird mit starken Einbriichen gerechnet.

- Gruppengeschiift: Im Ubernachtungsbereich wie aber auch im Tagesgeschift sind Gruppen
fuir Chur sehr wichtig. Auch hier wird es schwierig werden, da Gruppenreisen mit den aktuel-
len Bestimmungen nur sehr sparlich angeboten werden oder teils ganz ausfallen.

Dies sind alles Faktoren, welche die finanzielle Lage fiir Chur Tourismus erschweren, da aus diesen Be-
reichen die Haupteinnahmen fiir Chur Tourismus generiert werden.

177
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Daraus lasst sich klar sagen, dass der Tourismus in Chur leidet. Aufgrund der Ertragsausfalle wird es
Chur Tourismus erschwert, sich stark fiir die Branche engagieren zu kdnnen. Gerade jetzt ware es je-
doch wichtig, gute Kommunikation voranzutreiben, um Chur auf den Radar zu bringen, um eben die
Nachfrageforderung zu steigern, um potentielle Gaste nach Chur zu holen und damit den Absatz der
Angebote zu fordern sowie die touristischen Leistungstrager zu unterstitzen.

Chur Tourismus arbeitet jeweils eng mit verschiedenen Leistungstrager zusammen. Da auch diese von
der Corona-Situation betroffen sind, ist davon auszugehen, dass diese die ordentlichen Beitrage an
Chur Tourismus teilweise nicht bezahlen konnen. Somit fehlen auch hier weitere Mittel.

Gemdss Leistungsvereinbarung (vgl. Beilage) hat Chur Tourismus folgende Ziele gemeinsam mit der
Stadt definiert:
Der Tourismus als brancheniibergreifender Impulsgeber fiir Chur und die Umgebung soll weiter ge-
fordert werden, um die Logierndchte in den Churer Hotels weiter zu erh6hen und Tagestouristen
nach Chur zu bringen. Im Dialog zwischen der Stadt Chur und Chur Tourismus soll am Ziel gearbeitet
werden, Auslastung und Wertschépfung zu erh6hen.

Chur Tourismus hat als Destinationsorganisation den Auftrag, die Entwicklung des touristischen An-
gebots, nebst den Logierndchten, vor Ort voranzutreiben und mit diversen Stakeholdern bestehende
Produkte zu foérdern und neue Produkte zu entwickeln. Chur Tourismus nimmt damit seine Aufgabe
als Teil eines grosseren Netzwerks wahr.

Aufgrund der Corona-Situation und den damit verbundenen finanziellen Herausforderungen kénnen
diese Ziele im 2020 nicht erreicht werden. Eine Férderung der Tourismuswirtschaft ist ohne finanzielle
Absicherung nicht maglich.

Wir verweisen hier ebenso auf den Punkt 6 "Zusammenarbeit" der Leistungsvereinbarung, wo aufge-
fuhrt ist, dass die Stadt Chur die Tatigkeiten von Chur Tourismus unterstiitzt und wo nétig entspre-
chenden Support anbietet.

3. Blick in die Schweiz

Der Bund, das Parlament, hat am 6. Mai 2020 fiir den Tourismus 40 Millionen gesprochen. Diese 40
Millionen sind auf je 20 Millionen wie folgt aufgeteilt:

20 Mio. Nachfrageférderung/Recoveryprogramm fiir Schweiz Tourismus
Dieses Recovery Programm zielt auf die Jahre 2020 und 2021 ab und hat zum Ziel die Nachfrageforde-
rung zu steigern. Schweiz Tourismus setzt diese Mittel in Absprache mit dem SECO ein.

20 Mio. fiir Tourismuspartner

Jedes Jahr setzt Schweiz Tourismus (ST) grosse Werbekampagnen um. Hier geht es um die Basiswer-
bung (z.B. Stadtekampagne). Diese Kampagnen werden vor allem mit Mitteln aus der Branche finan-
ziert. Hierzu zahlen Tourismusorganisationen, Skischulen, Hotels, Bergbahnen und ganz viele weitere
Tourismusakteure. Insgesamt Gber 1'000 Tourismusakteure sind hiervon betroffen. Schweiz Touris-
mus verdoppelt diese Beitrage dann jeweils mit ihren eigenen Mitteln. Ein Teil dieser Beitrage wird
nun mit diesen 20 Mio. finanziert. Fiir Chur Tourismus bedeutet dies eine Entlastung fiirs kommende
Geschaftsjahr. Es wird jedoch kein Geldfluss erfolgen, sondern eine Entlastung in Form von "Credits",
welche Chur Tourismus im kommenden Jahr einlésen wird.
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Schweizer Stddte

Die Stadte werden Corona wohl langer spiiren als die Ferien- und Bergdestinationen. Das geht aus meh-
reren Umfragen klar hervor. Daher sind besonders verschiedene stadtische Tourismusorganisationen
in engem Kontakt mit den kommunalen Verwaltungen. Es ist bekannt, dass dort schon verschiedene
Unterstiitzungsmassnahmen in Aussicht gestellt wurden, auch mit direkten finanziellen Beitragen. In
allen von uns kontaktierten Stadten sind diese Prozesse noch nicht abgeschlossen.

Ergdnzung: Erst kiirzlich wurde in der Siidostschweiz (siehe Artikel vom 19. Mai 2020, Beilage) aufge-
zeigt, dass es eben einen grossen Gap zwischen Berg und Tal gibt. Die Stadte werden unter Corona
deutlich mehr leiden als die Berggebiete.

4. Vergleich Biindner DMO's

Gemadss aktueller Umfrage vom 19. Mai 2020 im Kanton spiirt man klar, dass in den Biindner DMO's
Mittel fir Sonderkampagnen vorhanden sind und, dass deren finanzielle Sorgen klein bis inexistent
sind. Die Aktivierungs-Kampagnen sind nun gestartet. Da diese DMOQ's stark vom Schweizermarkt ab-
hangig sind, wir der Sommer dort weniger dramatische Riickgange haben als in Chur. Weiter ist auch
bekannt, dass die Biindner DMO's stark von der 6ffentlichen Hand finanziert sind, womit diese eine
einfachere Planungssicherheit haben und sich das finanzielle Risiko in engen Grenzen haltet.

In Chur ist es anders: Lediglich 24% des Budgets ist bei Chur Tourismus durch die 6ffentliche Hand fi-
nanziert. Corona zeigt einmal mehr, dass Chur mehr stadtisch als alpin ist und, dass der hohe Selbstfi-
nanzierungsgrad von Chur Tourismus nicht nur positive Seiten hat. Dazu kommt, dass auch die Saiso-
nalitat fiir die Berggebiete spielt: Wahrend dem dort aufgrund der Zwischensaison zahlreiche Betriebe
(z.B. Hotels und Bergbahnen) sowieso geschlossen sind und deren Saison meist erst ab Mitte/Ende Juni
wieder startet, ist die Situation in Chur eine ganz andere: Corona trifft die Kantonshauptstadt genau
zur Hauptsaison, Mitten ins Herz.

5. Kantonales Paket - Impulsprogramm

Auch auf kantonaler Ebene sind Massnahmen im Gange. Hier hat die ITG den Auftrag erhalten, in Ab-
stimmung mit den Branchenvertretern, ein Impulsprogramm zu skizzieren und zu lancieren. Das tou-
ristische Impulsprogramm des Kantons umfasst alle drei Arten von staatlichen Impulsprogrammen,
die da sind:
1. Sofortmassnahmen zur kurzfristigen Nachfrage-Stimulanz auf dem CH-Markt.
2. Konjunkturprogramme, um nach der sukzessiven Offnung mit adaquaten Angeboten und einer
darauf abgestimmten Promotion Marktanteile zuriick zu holen.
3. Strukturprogramme, um die Chance zu nutzen und wichtige Entwicklungsprojekte zur Sicherung
der Wettbewerbsfahigkeit voranzutreiben.

Die Werbemassnahmen werden durch Graubiinden Ferien koordiniert und umgesetzt. Diese Mass-
nahmen werden vollumfanglich vom Kanton getragen. Die DMO's und somit auch Chur Tourismus

konnen sich mit Content engagieren.

Diese Massnahmen tangieren nicht den vorliegenden Antrag und haben keinen Einfluss auf die lau-
fende finanzielle Planung des aktuellen Jahrs sowie auf die Folge-Jahre.
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6. Wie ist der Verein Chur Tourismus grundsatzlich finanziert?

Der Verein Chur Tourismus finanziert sich hauptsachlich mit eigenen Mitteln. Der jahrliche stadtische
Beitrag an Chur Tourismus entspricht rund 18% vom Gesamtbudget. Weitere wichtige Beitrage sind
die Beitrage der umliegenden Gemeinden (6%), die Mitgliederbeitrage (6%), Mittel aus Hotellerie mit
Kurtaxen und Werbepool (19%), selber erwirtschaftete Mittel (20%) sowie verschiedene Partnerbei-
trage (31%). Aufgrund der COVID-19 Situation brechen mit Ausnahme der Beitrdge von Stadt und Ge-
meinden seit Mitte Marz bis Ende Jahr diverse Einnahmen ein. Wir rechnen mit einem Defizit von
Uber CHF 250'000.00 (vgl. Beilage Forecast). Dieser Fehlbetrag kdnnte sich noch um ca. CHF 30'000.00
erhohen, sollte unser Antrag fiir Kurzarbeit aufgrund der Tatsache, dass wir mit 6ffentlichen Geldern
unterstitzt werden, abgelehnt werden. Ein definitiver Entscheid ist noch hangig (Entscheid folgt bis
spatestens KW 24).

Die aktuelle Situation schrankt das Tun von Chur Tourismus ein. Chur Tourismus hat keine Planungssi-
cherheit. Bis Ende Jahr rechnet man gar mit einer Zahlungsunfahigkeit, da die Liquiditat stark gefor-
dert wird. Chur Tourismus ist daher nicht in der Lage die regulare Planung fiirs 2021 zu lancieren, da
die prognostizierten Corona-Ausfille von tiber CHF 250'000.00 es nicht zulassen. Vertrage fiirs kom-
mende Jahr, welche im Sommer Uiblicherweise unterschrieben werden, konnen daher nicht abge-
schlossen werden. Die Planung 2021 steht still.

Der Verein ist nicht gewinnorientiert, daher hat Chur Tourismus lediglich geringe Riicklagen respek-
tive lediglich ein Eigenkapital von CHF 22'000.00. Damit kdnnen die prognostizierten Corona-Ausfalle
nicht finanziert werden. Wir verweisen in diesem Zusammenhang auf unseren Jahresbericht 2019 mit
Bilanz und Erfolgsrechnung, den wir schon eingereicht haben, diesem Schreiben aber nochmals beile-
gen.

7. Sparmassnahmen

Da es seit dem Lockdown klar war, dass sich die Situation nicht nur in der Tourismusbranche, sondern
eben auch bei Chur Tourismus zuspitzen wird, wurden bereits folgende Massnahmen eingeleitet:

- Marketingkampagnen und Werbemassnahmen wurden, wo noch maoglich, gestoppt

- Kurzarbeit wurde beantragt. Definitiver Bescheid seitens KIGA erfolgt bis KW 24

- Mietreduktion bei SBB beantragt

Insgesamt rechnet man mit diesen Vorkehrungen mit Einsparungen von knapp CHF 250'000.00.

Weiter sollen parallel zur Stadt Chur auch die umliegenden Gemeinden, mit welchen Chur Tourismus
eine Leistungsvereinbarung hat, ebenso eine entsprechende Unterstiitzung leisten, damit ein Leis-
tungsabbau verhindert werden kann.
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8. Massnahmenpaket Stadt Chur — Tourismus fehlt noch

Gemass Medienmitteilung der Stadt Chur vom 20. Mai 2020 (vgl. Beilage) hat die Stadt bereits ein
grossziigiges Massnahmenpaket fiir die Unterstiitzung u.a. von Wirtschaft, Kultur und Sport lanciert.
Der Sektor der Tourismusbranche ist bisher noch nicht abgedeckt.

Die Tourismusbranche ist ein wichtiger Sektor — auch fiir die Kantonshauptstadt. Dass dies so ist wurde
schon mehrfach auch seitens Stadtrat, Gemeinderat und gar erst kiirzlich im Rahmen der Gemeinde-
ratssitzung vom 21. November 2019 bestatigt. Dass der Tourismus ein wichtiger Bereich fiir die Stadt
Chur ist, wurde in den Botschaften "Gaststadt Kultur Events Sport" und "Positionierung der Stadt Chur
Werkstattbericht" ausfiihrlich beschrieben. Mit dem Bereich "Gaststadt" mochte sich Chur langfristig
noch besser positionieren und die Wertschopfung entsprechend steigern.

Der Tourismus ist als brancheniibergreifender Impulsgeber zu verstehen. Daher |6sen der Tourismus
als Branche und Chur Tourismus als Organisation wichtige Impulse fiir die Churer Wirtschaft und die
daraus resultierende Wertschopfung aus.

9. Wie weiter?

Chur Tourismus braucht zum einen eine Planungssicherheit, um Massnahmen im aktuellen Jahr umzu-
setzen und um das kommende Jahr zu planen. Ohne die Gewissheit, dass wir das 2020 nicht defizitar
abschliessen, kann Chur Tourismus die weitere Planung nicht in Angriff nehmen. Aktuell ist Chur Tou-
rismus finanziell nicht abgesichert.

Seitens Bund und Kanton wird Chur Tourismus keine finanziellen Mittel erhalten. Zusatzliche Beitrage
von Partnern abzuholen ist aussichtslos, da gerade auch diese von Corona im Negativen gepragt sind.

Bezlglich Liquiditat wird es bis im 4. Quartal zu klaren Engpassen bis gar zur Zahlungsunfahigkeit kom-
men. Hierzu wurde ein entsprechender Liquiditdats-Forecast erstellt.

Wenn der Antrag seitens Stadt Chur negativ beantwortet wird, so hat dies direkt schwerwiegende Kon-
sequenzen fiir Chur Tourismus und im weiteren auch negative Auswirkungen fiir die touristischen Leis-
tungstrager, welche Chur Tourismus stets mit seinen Aktivitaten unterstitzt.

Wir verweisen hier auf die glltige Leistungsvereinbarung 2020 zwischen Chur Tourismus und der Stadt.
Folgende Leistungen kann Chur Tourismus bei einer negativen Beurteilung des vorliegenden Antrags
nicht mehr oder nur teilweise erfiillen:

- Tourist Office (Regionales Infozentrum)

- Marktbearbeitung (Heimmarkt, National, International)

- Schaffung und Support touristischer Angebote im Kultur und Freizeitbereich

- Kommunikativer Support Shopping- und Churer Altstadt-Angebote

- Mitarbeit ChurCard

- Lancierung "Gastekarte"

- Kampagne "Churer Advent"

- Lancierung "eCity Guide" (App)

- gdsteorientierte Informationsplattformen (u.a. Relaunch Website)
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Konkret bedeutet dies:
- Kostenverursachende Marketingaktivitaten einstellen
- Abbau von Leistungen gemadss Leistungsvereinbarung (siehe Beilage und obige Aufzahlung)
- Eine Nichtgenehmigung hatte zwangslaufig einen Stellenabbau zur Folge, welcher jedoch aus
personalrechtlichen Griinden erst per Ende Jahr realisierbar ist und somit das vorherrschende
finanzielle Problem nicht [6st.

Die entsprechenden Auswirkungen waren fiir unsere Institution existenzbedrohend und damit fiir den
Tourismus in Chur massiv spirbar und sicher von allen Leistungstragern und Partnern unerwiinscht.

Chur kdnnte die bestehenden Partnerschaften (regional, national und international) nicht weiter pfle-
gen und die abgeschlossenen Leistungsauftrage nicht langer erfiillen. Im Endeffekt hatte dies auch ne-
gative Auswirkungen auf die Wertschépfung des Tourismus.

Wir verweisen hier auf den aktuellen Jahresbericht 2019, mit welchem wir das breite Tatigkeitsfeld von
Chur Tourismus aufzeigen.

10. Antrag

Seitens Chur Tourismus gelangen wir mit folgendem Antrag an die Stadt:

1. Die Stadt nimmt Kenntnis, dass die Lage bei Chur Tourismus kritisch ist.

2. Die Stadt versteht, dass ein rasches Handeln nach Uberwindung des Notstands wichtig ist, um
den Tourismus in Chur wieder zu beleben.

3. Die Stadt Chur tbernimmt aufgrund der ausserordentlichen Situation einmalig den Corona-
Ausfall von bis zu CHF 260'000.00 (zusatzlich CHF 30'000.00 fiir den Fall, dass die Kurzarbeits-
entschadigung abgelehnt wird). Als Basis dient hierzu der effektive Abschluss per 31.12.2020.
Damit kann Chur Tourismus sicherstellen, dass die wichtigen Massnahmen fiir die Tourismus-
forderung zielorientiert weiterverfolgt werden kénnen.

4. Um die Liquiditat zu sichern, kann Chur Tourismus im Herbst 2020 den hélftigen Betrag fiir die
Deckung des Corona-Ausfalls als Teilzahlung erhalten.

Mit diesem Beitrag setzt die Stadt ein Zeichen der Solidaritat gegeniliber der Tourismusbranche in
Chur. Eine Branche, die durch Corona besonders stark betroffen ist. Die Stadt fordert den Tourismus
und was noch viel wichtiger ist, sie leistet einen konkreten Beitrag, um in dieser wirtschaftlich heraus-
fordernden Situation die Branche zu entlasten.

Abschliessend mdchten wir es nicht unterlassen, den Behdérden der Stadt Chur, dem gesamten

Corona-Stab und den vielen involvierten Mitarbeitenden der Stadtverwaltung fiir das grosse Engage-
ment und das konsequente Handeln in der Bewaltigung dieser Krise zu danken.
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Wir bitten Sie, diesen Antrag wohlwollend zu priifen. Wenn immer méglich sind wir um einen zeitnahen
Bescheid dankbar, da wie oben ausfiihrlich beschrieben, wir eine Planungssicherheit dringend benéti-
gen.

Chur Tourismu

//: 0] | N

- /-
Rico Monsch «<-Leonie Liesch
Prasident Direktorin

Beilagen:

- Jahresbericht 2019

- Forecast Erfolgsrechnung Chur Tourismus = Corona Fehlbetrag
- Grobplanung Liquiditat 2020

- Leistungsvereinbarung 2020

- Artikel Sidostschweiz vom 19.05.2020

- Medienmitteilung Stadt Chur vom 20.05.2020
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Forecast Abschluss 2020
Erfolgsrechnung

Erfolgsrechnung 2020

Chur Tourismus

IBezeichnung

IForecast Corona

IBudget normal 2020

[Rechnung 2019 |

ERTRAG
Mitgliederbeitrage 127'000 128'000 125'750
Logierndchtetaxen Stadt 195'000 335'000 353'691
Beitrag Stadt Chur 390'000 390'000 380'000
Beitrag Agglomeration Chur 120'000 120'000 120'804
Ertrag aus Gruppen-Reisen 58'000 138'000 185'378
Ertrag aus Stadtfuhrungen 90'000 190'000 201'970
Ertrag aus Pauschalen 6'000 16'000 25'746
Ertrag aus Events/Kongressen/Seminare 31'000 31'000 58'187
Ertrag aus Kooperationen 2'000 5'000 1'978
Kommerzielle Ertrage RIZ 23'000 51'100 62'826
Ertrag Hotel Werbepool 0 61'000 56'324
Partner-Beitrage fur Aktivitaten 568'700 652'700 703'255
Ubrige Ertrdge / Strukturreform 0 0 82
Erlésminderungen -5'000 -1'000 -1'722
Total Ertrag 1'605'700 2'116'800 2'274'269
[Bezeichnung |Forecast Corona |Budget normal 2020 |Rechnung 2019
AUFWAND
Fremdleistungen Gruppen-Reisen 50'000 100'000 156'282
Fremdleistungen Stadtfiihrungen 20'000 35'000 45'475
Fremdleistungen Pauschalen 4'000 10'000 13'719
Kommerzieller Aufwand RIZ 3'300 3'300 6'358
Vorleistungen Events/Kongresse/Seminare 31'000 31'000 53'454
Personalaufwand* 764'200 838'200 831'503
Raum-Aufwand 78'700 87'700 83'856
Allgemeiner Betriebsaufwand 81'400 81'400 101'835
Verkaufs- und Infosysteme 38'200 38'200 28'040
Partnerkommunikation 24'500 23'200 27'094
Marketing-Aktivitdten 734'400 824'400 876'295
Finanzerfolg 200 200 780
Rickstellung MwsSt.-Vorsteuer 30'000 35'000 33'759
Struktur-Reform Kanton GR 5'000 5'000 5'000
Abschreibungen 3'000 3'000 2'950
Total Aufwand 1'867'900 2'115'600 2'266'401

Corona-Ausfall

-262'200

*vorausgesetzt Kurzarbeit wird angenommen. Falls nicht wird, erhéht sich das Defizit um rund CHF 30'000.00

Bescheid folgt bis KW 24
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Grobplanung Liquiditat 2020

Stichtag 20.05.2020

Kummulierte per Ende Juni  Mai Juni August September Oktober November Dezember
Kreditoren
Fallige Rechnungen CHF 88'675.00
Lohnlauf CHF 50'000.00 CHF 50'000.00 CHF 50'000.00 CHF 50'000.00 CHF 50'000.00 CHF 50'000.00 CHF 50'000.00 CHF 50'000.00
./. zu erwartende Kurzarbeits-Entsch. -CHF 13'000.00 -CHF 8'000.00 -CHF 5'000.00 -CHF 3'000.00

zus. Personaladmin Aufwénde CHF 150.00 CHF 150.00 CHF 150.00 CHF 150.00 CHF 150.00 CHF 150.00 CHF 150.00 CHF 150.00
Miete CHF 6'762.00 CHF 6'762.00 CHF 6'762.00 CHF 6'762.00 CHF 6'762.00 CHF 6'762.00 CHF 6'762.00 CHF 6'762.00
zus. Raumaufwande CHF 625.00 CHF 625.00 CHF 625.00 CHF 625.00 CHF 625.00 CHF 625.00 CHF 625.00 CHF 625.00
EDV CHF 10'000.00 CHF 10'000.00 CHF 10'000.00
Allgemeiner Betriebsaufwand CHF 3'375.00 CHF 3'375.00 CHF 3'375.00 CRIE31375.00 CHF 3'375.00 CHF 3'375.00 CHF 3'375.00 CHF 3'375.00
Reservationssystem CHF 9'000.00 CHF 9'000.00
Versicherung CHF 2'000.00
Partnerkommunikation CHF 2'500.00 CHF 6'500.00 CHF 2'000.00
zu erw. Rechnungen Marketing CHF 33'250.00 CHF 33'250.00 CHF 33'250.00 CHF 33'250.00 CHF 33'250.00 CHF 33'250.00 CHF 33'250.00 CHF 33'250.00
Lancierung Herbst/Sommer GP CHF 4'000.00
zu erw.e Rechnungen Touroperating CHF 12'750.00 CHF 12'750.00 CHF 12'750.00 CHF 12'750.00 CHF 12'750.00 CHF 12'750.00 CHF 12'750.00 CHF 12'750.00
MWST CHF 3'750.00 CHF 3'750.00 CHF 3'750.00 CHF 3'750.00 CHF 3'750.00 CHF 3'750.00 CHF 3'750.00 CHF 3'750.00
Beitrag Magazin CHF 6'000.00
TOTAL CHF 88'675.00 CHF 97'662.00 CHF 130'162.00 CHF 105'662.00 CHF 107'662.00 CHF 127'162.00 CHF 110'662.00 CHF 110'662.00 CHF 137'662.00

b » CHF218'837.00

Kummulierte per Ende Mai  Mai Juni August September Oktober November Dezember
Debitoren
Offene Posten CHF 64'390.00
LGN Schétzung schon abg. CHF 8'000.00 CHF 13'000.00 CHF 20'000.00 CHF 22'000.00 CHF 19'000.00 CHF 10'000.00 CHF 16'000.00
2. Rate Stadt CHF 195'000.00
Sportanlagen Mandat CHF 20'000.00 CHF 20'000.00
BCD Mandat CHF 35'000.00
Beitrage Touroperating CHF 17'750.00 CHF 17'750.00 CHF 17'750.00 CHF 17'750.00 CHF 17'750.00 CHF 17'750.00 CHF 17'750.00 CHF 17'750.00
Beitrage Kommerziell CHF 2'500.00 CHF 2'500.00 CHF 2'500.00 CHF 2'500.00 CHF 2'500.00 CHF 2'500.00 CHF 2'500.00 CHF 2'500.00
Partnerbeitrage CHF 1'875.00 CHF 1'875.00 CHF 1'875.00 CHF 1'875.00 CHF 1'875.00 CHF 1'875.00 CHF 1'875.00 CHF 1'875.00
Lancierung Gastrospass 2021 CHF 17'000.00
TOTAL CHF 64'390.00 CHF 22'125.00  CHF 225'125.00 CHF 90'125.00 CHF 42'125.00 CHF 44'125.00 CHF 61'125.00 CHF 32'125.00 CHF 55'125.00
i CHF 86'515.00
Kontostand per 20.05.2020
GKB CHF 336'898.00
Kassa CHF 1'146.00
Post Konto CHF 6'241.00
TOTAL liquide Mittel CHF 344'285.00
inkl. OP Deb inkl. OP Kred

Kontostand per Ende Monat CHF 333'138.00 CHF 339'426.00 CHF 323'889.00 CHF 258'352.00 CHF 175'315.00 CHF 125'778.00 CHF 47'241.00 -CHF 35'296.00
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